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APRUEBA CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO
SUSCRITO ENTRE EL MINISTRO DE VIVIENDA Y
URBANISMO Y EL DIRECTOR(S) DEL SERVIU
REGION DEL MAULE, PARA LOS EFECTOS DEL PAGO
DEL INCREMENTO CONTEMPLADO EN EL ARTICULO
7° DE LA LEY N°19.553, SUSTITUIDO POR EL N°4
DEL ARTICULO 1° DE LA LEY N°19.882.

tarca, 012DiC. 201

EXENTA N°_. 1 1 19 /

VISTO: Lo dispuesto en el articulo 7° de la Ley N°19.553, en
su texto reemplazado por el nimero 4) del articulo primero de la Ley N919.882; lo dispuesto en
los articulos 17, 18 y 19 del D.S. N°883, de 2003, modificado por el D.S, N°787 de 2004, ambos
del Ministerio de Hacienda; las Resoluciones N°6 y N°7, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica, que fijan normas sobre exencién del tramite de toma de razén, y

TENIENDO PRESENTE:

a) Que, conforme a la Ley N°19.882, el incentivo al desempefio colective a que se refiere el
articulo 7° de la Ley N°19.553, en su texto reemplazado por el nimero 4) del articulo
primero de la Ley N°19.882, se pagara durante el afio 2023 en relacién con el cumplimiento
de metas que se definan para el afio 2022;

b) Que, para los efectos sefalados en el considerando anterior, con fecha 30 de noviembre de
2021 se ha suscrito entre el Ministro de Vivienda y Urbanismo y el Director(S) del Servicio de
Vivienda y Urbanizacion Regién del Maule, un convenio de desempefio respecto de los
funcionarios que se desempefian en dicho Servicio, en el cual se definen los equipos, sus
responsables, las metas de gestién a alcanzar e indicadores para su evaluacién;

¢) Que de acuerdo con lo dispuesto en el articulo N219 del D.S. N°983, de 2003, de Hacienda,
que aprueba el Reglamento para la aplicacién del incremento por desempefio colectivo, el
respectivo convenio debe formalizarse mediante resolucién del Jefe Superior del Servicio,
dicto la siguiente:

RESOLUCION:

Apruébase el Convenio de Desempefio Colectivo de :la Ley
N©19.882, suscrito con fecha 30 de noviembre de 2021, entre el Ministro de Vivienda y
Urbanismo y el Director(S) SERVIU Region del Maule, singularizado en el considerando b)
precedente, el cual se transcribe a continuacion:

En Santiago de Chile, a 30 de noviembre de 2021 entre el Sr. FELIPE WARD EDWARDS,

Ministro de Vivienda y Urbanismo por una parte y por la otra el Sr. CLAUDIO DANECK MUROZ,
Director (S) SERVIU Region del Maule, convienen en lo siguiente:

PRIMERQ: El presente convenio se firma en virtud de lo establecido en el articulo primero,
numero cuatro, de la Ley N°19,882, para los efectos del cdlculo del incremento por desempefio
colectivo contemplado en el articulo 70 de la Ley 19,553, que serd concedido a los funcionarios
del SERVIU Regidn del Maule, que se desempefien en los siguientes equipos: Equipo N°1:
DEPTO. TECNICO Y OFICINA CONSTITUCION Y DEPTO. PROVINCIAL LINARES - UNIDAD TECNICA
Y DEPTO. PROVINCIAL CAUQUENES - UNIDAD TECNICA Y DEPTO. PROVINCIAL CURICO -



+

UNIDAD TECNICA; Equipo N©°2: DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES Y DEPTO.
PROVINCIAL CAUQUENES - UNIDAD QOHH Y DEPTO. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD QOHH Y
DEPTO. PROVINCIAL LINARES - UNIDAD OOHH Y OFICINA PARRAL; Equipo N©3: DEPTO.
ADMINISTRACION Y FINANZAS Y DEPTO. PROVINCIAL CAUQUENES - UNIDAD ADM. Y FINANZ Y
DEPTO. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD ADM. Y FINANZAS Y DEPTO. PROVINCIAL LINARES -
UNIDAD ADM. Y FINANZAS Y UNIDAD DE COMUNICACIONES Y UNIDAD DE PARTICIPACION
CUIDADANA Y CONTRALORIA Y DEPTO. JURIDICO Y DEPTO. PROGRAMACION Y DIRECCION
REGIONAL Y DEPTO. PROVINCIAL LINARES Y DEPTO. PROVINCIAL CURICO Y DEPTO.
PROVINCIAL CAUQUENES.

SEGUNDO: Cada equipo estard a cargo del funcionario de mayor nivel jerdrquico que esté
integrandolo y a igualdad de este nivel, prevalecerd la antigledad en el cargo; quién serd
responsable de la direccion del cumplimiento de metas de su correspondiente equipo.

TERCERQ: Los compromisos, metas, indicadores, ponderadores y mecanismos de verificacion
para el afio 2022, convenidos para los equipos indicados en el punto anterior son los establecidos
en el documento que se acompaiia como Anaxo 1 del presente convenio.

CUARTO: Los funcionarios de planta, a contrata y suplentes que integran los equipos
mencionados en el punto primero, se individualizan en el documento que se acompafia como
Anexo 2 del presente convenio.

QUINTO: La evaluacion del cumplimiento final del presente convenio de desempefio se efectuara
al 31 de diciembre del afio 2022, la que se obtendra de ia suma ponderada de los compromisos a
evaluar identificados en este convenio, lo cual sera verificado por el Auditor Interno Ministerial de
la regidn.

SEXTO: Los Anexos que se mencionan en el presente Convenio de Desempefio Colectivo Ley
19.882 y que se acompaian, se entienden formar parte integrante del mismo.

SEPTIMO: EI presente convenio se firma en dos ejemplares quedando un ejemplar en poder de
cada una de las partes.

“Hay firma de las partes”

ANOTESE, NOTIFIQUESE, COMPLASE Y ARCHIVESE.

NECI( MUNOZ
IU REGION DEL MAULE

Gabinete Ministro C/C/Convenio

Gabinete Subsecretaria C/C/Convenio

SERVIU Region del Maule C/C/Convenio

Auditoria Interna Ministerial C/C/Convenio

Contraloria Interna Ministerial C/C/Convenio

Depto. Planificacion DIFIN C/C/Convenio

Division Administrativa C/C/Convenio

Departamente de Estudios y Desarrollo DIVAD C/C/Convenio
Departamento Programaciéon y Control SERVIU Regidn del Maule.
Departamento Administracién y Finanzas SERVIU Regidn del Maule.
Seccion Remuneraciones MINVU C/C/Convenio

Seccidn Personal SERVIU Regidn del Maule

Oficina de Partes C/C/Convenio
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CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO LEY 19.882
SERVICIO DE VIVIENDA Y URBANIZACION REGION DE MAULE

En Santiago de Chile, a 30 de noviembre de 2021 entre el Sr. FELIPE WARD EDWARDS, Ministro
de Vivienda y Urbanismo por una parte y por la otra el Sr. CLAUDIO DANECK MUNOZ, Director
(S) SERVIU Region del Maule, convienen en lo siguiente:

PRIMERO: E| presente convenio se firma en virtud de lo establecido en el articulo primero, numero
cuatro, de la Ley N° 19.882, para los efectos del calculo del incremento por desempeio colectivo
contemplado en el articulo 7° de la Ley 19.553, que serad concedido a los funcionarios del SERVIU
Regién del Maule, que se desempefien en los siguientes equipos: Equipo N°1: DEPTO. TECNICO Y
OFICINA CONSTITUCION Y DEPTO. PROVINCIAL LINARES - UNIDAD TECNICA Y DEPTO.
PROVINCIAL CAUQUENES - UNIDAD TECNICA Y DEPTO. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD TECNICA;
Equipo N°2: DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES Y DEPTO. PROVINCIAL CAUQUENES -
UNIDAD OOHH Y DEPTO. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD QOHH Y DEPTO. PROVINCIAL LINARES -
UNIDAD OOHH Y OFICINA PARRAL; Equipo N°3: DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS Y DEPTO.
PROVINCIAL CAUQUENES - UNIDAD ADM. Y FINANZ Y DEPTO. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD ADM,
Y FINANZAS Y DEPTO. PROVINCIAL LINARES - UNIDAD ADM. Y FINANZAS Y UNIDAD DE
COMUNICACIONES Y UNIDAD DE PARTICIPACION CUIDADANA Y CONTRALOQORIA Y DEPTO. JURIDICO
Y DEPTO. PROGRAMACION Y DIRECCION REGIONAL Y DEPTO. PROVINCIAL LINARES Y DEPTO.
PROVINCIAL CURICO Y DEPTO. PROVINCIAL CAUQUENES.

SEGUNDOQ: Cada equipo estard a cargo del funcionario de mayor nivel jerdrquico que esté
integréndolo y a igualdad de este nivel, prevalecerd la antigliedad en el cargo; quién sera
responsable de la direccidén del cumplimiento de metas de su correspondiente equipo.

TERCERO: Los compromisos, metas, indicadores, ponderadores y mecanismos de verificacién para
el afio 2022 convenidos para los equipos indicados en el punto anterior son los establecidos en el
documento que se acompaia como Anexo 1 del presente convenio.

CUARTO: Los funcionarios de planta, a contrata y suplentes que integran los equipos mencionados
en el punto primero, se individualizan en el documento que se acompaia como Anexo 2 del presente
convenio,

QUINTO: La evaluacion del cumplimiento final del presente convenio de desempefio se efectuara al
31 de diciembre del afio 2022 la que se obtendrd de la suma ponderada de los compromisos a
evaluar identificados en este convenio, lo cual sera verificado por el Auditor Interno Ministerial de la
region.

SEXTO: Los Anexos que se mencionan en el presenfe Convenio de Desempeiio Colectiv"lo Ley 19.882
y que se acompafian, se entienden formar parte integrante del mismo.

5_&21115_ El presente convenio se firma en dos ejemplares quedando un ejemplar en poder de
cada una de las partes. :
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ANEXO 1

_ METAS CONVENIO DE DESEMPENOQ COLECTIVO ANO 2022
%N ISTERIO [DE VIVIENDA Y URBANISMO
ERVICIO [SERVIU REGION DEL MAULE

EQUIPQ N° 1 : DEPTO. TECNICO - OFICINA CONSTITUCION - DEPTO. PROVINCIAL LINARES - UNIDAD TECNICA -
DEPTO. PROVINCIAL CAUQUENES - UNIDAD TECNICA - DEPTO. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD TECNICA

_ META N°1 -PONDERACION 10 %

Desarrollar proyectos de inversién urbana que promuevan la integracién social y el acceso a bienes
ublicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.

Implementar planes integrales urbano habitacionates en escalas intermedias de intervencién, para la
ecuperacion, regeneracion e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos

gestién multisectorial.
Aumentar y facilitar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de una nueva
olitica habitacional que colabore en la reduccion del déficit cuantitativo y cualitativo.

Incrementar intervenciones integrales en los campamentos y desarrollar estrategias eficaces que
tiendan esta problematica creciente,

Fomentar el desarrolle econdmico y social del pais, a través de inversiones en el territorio que movilicen
t empleo y la contencidn focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.

Promaver el desarrollo de las personas y fomentar una cultura organizacional innovadora, que
romueva la transformacion digital y mejore Ja experiencia del ciudadano.

Ejecutar proyectos de inversién urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes
tiblicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.

Ejecutar planes integrales urbanos habitacionales en escalas intermedias de intervencidn, para la
ecuperacion, regeneracion e integracién social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestibén multisectorial.

Materializar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de politicas, planes y

eta(s)
inisterial{es)

EO :tjfatgoi(zg{ s) rogramas que permitan un adecuado apoyo a los sectores vulnerables y medios, y colaboren a la
del S er\?i cio educcidn del déficit cuantitativo y cualitativo.

Ejecutar procesos de intervencion de asentamientos precarios, mediante la articulacion integral de los
iversos instrumentos de la politica habitacional y urbana.

Contribuir al desarrollo econdmico y social de 1a regién, a través de inversiones en el territorio que
ovilicen el empleo y la contencidn focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.

Eiecutar procesos efectivos, innovadores y de calidad, que aumenten la satisfaccion de los habitantes
e la region y permitan el desarrollo de tos funcionarios.
jecutar al menos el 99,1% del presupuesto wgente SERVIU de cierre del afio 2022
orcentaje de presupuesto regional vigente de cierre ejecutado al 31.12.2022

Férmula{s} de Calculo del Indicador
(Recursos ejecutados al 31.12. 2022/Total recursos del presupuesto vigente SERVIU de cierre del afio 2022)*100
Supuestos
= e —— ——
Notas
1. Considera el presupuesto vigente de cierre, con la excepcion de los Subtitulo 25 ltem 99, Subtitulo 30, Subtitulo 32,
Subtitule 34 ltem 07 v Subtitulo 35, dado que no se consideran gasto.
Medios de Verificacion

1. Informe Ejecucion Presupuestaria (MOPRE) publicado en sharepeint, fuente sistema contable vigente.

FJIeta

Indicador

http://sicdc.minvu.cl/reportes/ImprimeReportes.aspx?Servicio_ID=11&Equipo_ID=1138... 01-12-2021
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META N°2 -PONDERACION 15 %
e Desarrollar proyectos de inversién urbana que promuevan la integracidn social y el acceso a bienas
Ublicos, mejoranda la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.
Implementar planes integrales urbano habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
ecuperacion, regeneracion e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestion multisectorial.
Aumentar y facilitar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de una nueva
ft?ttse)ﬁ i olitica habitacional que colabore en la reduccion de! déficit cuantitativo y cualitativo.
histerial(es) Incrementar intervenciones integrales en los campamentos y desarrollar estrategias eficaces que
tiendan esta problematica creciente.
Fomentar el desarrollo econémico y social del pais, a través de inversiones en el territorio que movilicen
| empleo y la contencion focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.
Promover el desarrollo de las personas y fomentar una cultura organizacional innovadora, que
romueva la transformacion dlgnal y mejore la experiencia del ciudadano.
Ejecutar proyectos de inversién urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes
(blicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.
Ejecutar planes integrales urbanos habitacionales en escalas intermedias de intervencién, para la
ecuperacion, regeneracion e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos pariicipativos
gestion multisectorial.
Objetivols) Materializar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de politicas, planes y
rogramas que permitan un adecuado apoyo a los sectores vulnerables y medios, y colaboren a la

Ezltrsaetérgii:i?: (8) educcién del déficit cuantitativo y cualitativo.
Ejecutar procesos de intervencion de asentamientos precarios, mediante la articulacion integral de los

iversos instrumentos de la politica habitacional y urbana.
Contribuir al desarrollo econémico y social de la regién, a través de inversiones en el territorio que
ovilicen el empleo y la contencion focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.
Ejecutar procesos efectivos, innovadores y de calidad, que aumenten la satisfaccion de los habitantes
He la region y permitan el desarrollo de los funcignarios.
ota |icitar el 80% de proyectos urbanos a mas tardar al 30.06.2022, respecto de los proyectos urbanos
r“ rogramados a licitar al 30.06.2022
In dicador Porcentaje de proyectos urbanos licitados al 30.06.2022, respecto del total de proyectos urbanos
Jprogramados a licitar al 30.06.2022
Férmula[s) de Calculo del Indicador
[N° de proyectos urbanos licitados al 30.06.2022/N° total de proyectos urbanos [programados a licitar al 30.06.2022)*100
Supuestos

Notas

1. Los proyectos asociados al indicador son: Vialidad Urbana, Espacios Publicos, Infraestructura Sanitaria, Proyectos
Urbanos Integrales, Planes Urbanos Estratégicos, Reconstruccion de Obras Urbanas, Construceion de Parques Urbanos y
Conservacion de Parques Urbanos. 2. Considera proyectos en cualquiera de las etapas establecido en el ciclo de
Inversiones (Prefactibilidad — Factibilidad - Disefio — Ejecucion)

[ Medios de Verificacion

1. Programacion ANCLA regional afie 2022, que consigne las etapas para cada uno de los proyectos, en particular sl mes
de licitacién, de la cartera del subtitulo 31. 2. Resolucién que autoriza llamado a Licitacién Publica del proyecto (disedio u
obras) publicada en el portal del Sistema de Informacion de Compras y Contratacion de la Adrinistracion del Estado.

http://sicdc.minvu.cl/reportes/ImprimeReportes.aspx ?Servicio_ID=11&Equipo_ID=1138... 01-12-2021
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META N°3 -PONDERACION 10 %
Desarrollar proyectos de inversion urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes
ublicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.
Implementar planes integrales urbano habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
ecuperacion, regeneracion e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestion mutltisectorial,
eta(s) Aumentar y facilitar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de una nueva
inisterial(es) olitica habitacional que colabore en la reduccion del déficit cuantitativo y cualitativo.
Incrementar intervenciones integrales en los campamentos y desarrollar estrategias eficaces que
tiendan esta problematica creciente.
Fomentar el desarrollo econdmico y social del pals, a través de inversiones en el territorio que movilicen
| empleo y ia contencidn focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.
Promaover et desarrollo de las personas y fomentar una cuftura organizacional innovadora, que
romueva la transformacion digital y mejore la experiencia del ciudadano.
Ejecutar proyectos de inversidn urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes
Ublicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en fa ciudad.
Ejecutar planes integrales urbanos habitacionales en escalas intermedias de intervencién, para la
ecuperacion, regeneracion e integraciéon social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestién multisectorial.
Objetivols) Materializar el acceso a viviendas de calidad e integradas a |a ciudad, a tra\{és de politicas, planes y
[Estratégico(s) rogramas que permitan un adecuado apoyo a los sectores vulnerables y medios, y colaboren a la
el Servicio duccién del déficit cuantitativo y cualitativo. o
Ejecutar procesos de intervencion de asentamientos precarios, mediante la articulacién integral de los
iversos instrumentos de la politica habitacional y urbana,
Contribuir al desarrollo econdmico y social de la region, a través de inversiones en el territorio que
ovilicen el empleo v la contencién focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.
Ejecutar procssos efectivos, innovadores y de calidad, que aumenten la satisfaccion de los habitantes
& la region y permitan el desarrofio de los funcionarios.
nviar y aprobar semestralmente, reporte con detalle de proyectos seleccionados o asignados el afto 2022,
[Meta ue cumplan con un estandar minimo de sustentabifidad para los programas DS 49 (V y U) 2011 ACT
1/06/2017, DS 19 (Vy U) 2016, y cap. 1, DS 27 (V y U) 2016.
eporte semestral con detalle de proyectos seleccionados o asignados el afio 2022, que cumplan con un

Indicador standar minimo de sustentabilidad para los programas DS 49, DS 19 y cap. 1, DS 27, enviado y
probado.

L Eénnula{s) de Calculo del Indicadaor
Reporte semestral con detalle de proyectos seleccionados o asignados el afo 2022, que cumplan con un estandar minimo
de sustentabilidad para los programas DS 49, DS 19 y cap. 1, DS 27, enviado y aprobado

— Supusstos
Notas _ _
1. Considera los programas: - Construccién (regular y reconstruccion.): FSEV DS 49 y PIST DS 19. - Mejoramiento:
[Mejoramiento de Viv. y B. cap 1. DS 27. 2.- Universo a considerar: DS 49, DS 27 proyectos con resolucion de asignacion
2022, que cumplan con un estandar minimo de sustentabilidad DS 19 proyectos con resolucion de seleccién 2022, que
cumplan con un estandar minimo de sustentabilidad 3.- Un estandar minimo de sustentabilidad, corresponds a que los
proyectos deben cumplir los siguientes tres items: Envolvente térmica eficiente Plan de Gestién de residuos de obra
Griferia eficiente 4.- Contraparte Ditec de construccion sustentable, enviara, por correo electrénico al Director regional,
plantilla a utilizar para el reporte semestral, a més tardar el mes de enero 2022. 5.- E! reporte N° 2 considera corte
nhoviembre 2022, debido a los tiempos de entrega de los Medios de Verificacion por la normativa CDC.
Medios de Verificacion
1. Correo electronico de Director regional a contraparie Ditec de Construccion sustentable, con reporte semestral con
detalle de proyectos seleccionados o asignados el afo 2022, que cumplan ton un estandar minimo de sustentabilidad para
os programas DS 49, DS 19y cap. 1, DS 27, segun las siguientes fechas méximas de envio: Reporte N° 1 maximo 08 julio
2022. Reporte N° 2 maximo 09 diciembre 2022. 2. Correc electrénico de contraparte Ditec de construccion sustentable, a
Director regional, con informe Ditec de porcentaje de aprobacion de los reportes semestrales, maximo 31 diciembre 2022,
3. Plantilla para elaboracion de reporte, enviada por Ditec.

http://sicde.minvu.cl/reportes/ImprimeReportes.aspx?Servicio_ID=11&Equipo_ID=1138... 01-12-2021
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META N°4 -PONDERACION 10 %
Desarrollar proyectos de inversién urbana que promuevan la integracidn social y el acceso a bienes
ublicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.
implementar planes integrales urbano habitacionales en escalas intermedias de intervenciodn, para la
cuperacion, regeneracion e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestion multisectorial.
eta(s) Aumentar y facilitar el acceso a viviendas de calidad e iplegrad_as a la ciudad, a través de una nueva
inisterial(es) olitica habitacional que colabore en la reduccién del déficit cuantitativo y cualitativo.
Incrementar intervenciones integrales en los campamentos y desarrollar estrategias eficaces que
tiendan esta problemética creciente.
Fomentar el desarrollo econdmico y social def pais, a través de inversiones en el territorio que movilicen
| empleo y la contencién focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.
Promover el desarrolio de las personas y fomentar una cultura organizacional innovadora, que
romueva la transformacion digital y mejore la experiencia del ciudadano,
Ejecutar proyectos de inversidn urbana que promuevan la integracién social y el acceso a bienes
dblicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad,
Ejecutar planes integrales urbanos habitacionales en escalas intermedias de intervencidn, para la
ecuperacion, regeneracion e integracién social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestibn multisectorial.
Materializar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de politicas, planes y

lg:tjfaht;;gt}){s} rogramas que permitan un adecuado apoyo a los sectores vulnerables y medios, y colaboren a la
el Servicio educcion del déficit cuantitativo y cualitativo.

Ejecutar procesos de intervencion de asentamientos precarios, mediante la articulacién integral de los
iversos instrumentos de Ja politica habitacional y urbana.

Contribuir al desarrollo econémico y social de la regidn, a través de inversiones en el termitorio que
ovilicen el empleo y la contencitn focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.

Ejecutar procesos efectivos, innovadores y de calidad, que aumenten la satisfaccion de los habitantes
e la region y permitan el desarrollo de los funcionarios.
niciar a lo menos el 90% de viviendas asociadas a los programas DS 174 (V y U) 2005 DO 09/02/2006
CT 20/03/2015; DS 49 (Vy U) 2011 ACT 21/06/2017, DS 19 (V y U) 2016; DS 27 (Vy U) 2018, DS 255

Meta y ) 2006; y DS 10 (Vy L) 2015 ACT 22/06/2017, respecto al total de viviendas programadas a iniciar el
fic 2022
Iindicador orcentaje de viviendas iniciadas en el afio de los programas DS 174/49, DS 19, DS 27, DS 255 y_f)S 10,

especto al total de viviendas programadas a iniciar el afio 2022
Férmulais) de Calculo del Indicador
KN° de viviendas iniciadas asociadas a los programas DS 174/49, DS 19, DS 27, DS 255 y DS 10 durante el afio 2022/N°

otal de viviendas programadas a iniciar de los programas DS 174/49, DS 19, DS 27, DS 255 y DS 10 el afio 2022)*100
I Suguastos

Notas

1. Considera los programas: - Construccién {regular y rec.): FSV DS 174; FSEV DS 49; PIST DS 19; PHR DS 10. -

gjoramiento: Mejoramiento de Viv. y B. DS 27; PPPF DS 255; PHR DS 10. 2. La meta contendra todo proyecto
rogramado a iniciar en 2022, conforme a programacion vigente. 3. Vivienda iniciada: - Para DS 174/49, 27, 255y 10 se
efiere a toda viv. asociada a un proyecto con Acta de Entrega de Terreno 2022 registrada en MUNIN y Trazabilidad; y/o
egistro Excel proporcionado por ITEC. La meta de estos programas sera informada por DITEC y en base a criterios para
u establecimiento, programacién y actualizacién. - Para el DS 19, es toda viv. con fecha de inicio ingresada a RUKAN. La
meta sera informada por DPH. 4. Cada programa debera tener un 80% min. de cumplimiento, siendo el promedio global
gual o mayor a un 90%. 5. El informe Anual sera elaborado por SERVIU en base a informacion reportada por DITEC y
DPH, con cumplimiento de la meta.

_ Medios de Verificacién
1. Correo electronica de contraparte DITEC y otre de contraparte DPH donde se informe la meta de viviendas a iniciar para

cada regién. 2. Correo electrénico de contraparte DITEC y otro de contraparte DPH con Reporte donde se informe el
cumplimiento del indicador, para cada region. 3. Informe Consolidado Anual SERVIU.
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META N°5 -PONDERACION 10 %

Desarrollar proyectos de inversidn urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes
Ublicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.

Implementar planes integrales urbano habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la

ecuperacion, regeneracion & integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestién multisectorial.
eta(s) Aumentar y facilitar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de una nueva
inisterial(es) olitica habitacional que colabore en la reduccion del déficit cuantitativo y cualitativo.

Incrementar intervenciones integrales en los campamentos y desarrollar estrategias eficaces que
tiendan esta problematica creciente,

Fomentar el desarrolio econdmico y social del pals, a través de inversiones en el territorio que movilicen
| empleo y la contencion focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.

Promover el desarrello de las personas y fomentar una cultura organizacional innovadora, que
romueva la transformacion digital y mejore la experiencia del ciudadano.

Ejecutar proyectos de inversion urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes
Ublicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad,

Ejecutar planes integrales urbanos habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
cuperacion, regeneracion e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestién multisectorial.

Objetivo(s) Materializar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a tra\fés de politicas, planes y
[Estratégicol(s) rogramas que permitan un adecuada apoyo a los sectores vulnerables y medios, y colaboren a la
del Servicio educcion del deficit cuantitative y cualitativo. ) o
Ejecutar procesos de intervencién de asentamientos precarios, mediante la articulacion integral de los
iversos instrumentos de la politica babitacional y urbana.
Cantribuir al desarrollo econémico y social de la region, a través de inversiones en el territorio que
ovilicen el empleo y la contencion focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.
Ejecutar procesos efectivos, innovadores y de calidad, que aumenten la satisfaccion de los habitantes
de la regidn y permitan el desarrollo de los funcionarios.
eta mplementar el 100% de las actividades establecidas en ef Plan de Uso de los parques urbanos
conservados por SERVIU.
Indicador Porcentaje de actividades del Plan de Uso de los parques urbanos conservados por SERVIU
Jmpiementadas, respecto del total de actividades programadas para cada Plan.
Férmuta(s) de Calculo del Indicador
{N° de actividades del Plan de Uso de los parques urbanos conservados por SERVIU, implementadas/N° total de
jpctividades del Plan de Uso de los parqués urbanos conservados por SERVIU, programadas a implementar en ¢l Plan de
Uso de los parques urhanos conservados por SERVIUY*100
Supuestos

Notas
1. Las "ORIENTACIONES PARA LA ELABORACION DEL PLAN DE USO DE UN PARQUE URBANQ" fueron remitidas a
cada region a través de correo electrénico del dia 19.02.19. 2. El Informe SERVIU con el verificador de cada una de las

cciones implementadas, conforme a la definicion de actividades por mes, debe entregarse al 31.12.2022 a la Division de
Desarrollo Urbano.

———————|

Medios de Verificacién

1. Programacién de actividades, de cada mes, conferme a o definido en el Plan de Uso de los parques urbanos
conservados por SERVIU, definida e informadas mensualmente a DDU a mas tardar a partir del 31.03.2022. 2. Informe
ISERVIU con el verificador para cada una de las actividades implementadas, establecidas en la Programacién mensual de
[pctividades del Plan de Uso de los parques conservados por SERVIU, al 31.12.2022.
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META N°6 -PONDERACION 20 %

Desarrollar proyectos de inversion urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes

ublicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.

Implementar planes integrales urbano habitacionales en escalas intermedias de intervencién, para la
cuperacion, regeneracion & integracion social de barrios y territorios, a través de procesos paricipativos
gestion multisectorial.

eta(s) A‘umenlqr y _facilitar el acceso a viviendas dg calidad e ipiegrad:as a la ciudqd. a través de una nueva
Ministerial(es) ofitica habitacional que colabore en la reduccién del déficit cuantitativo y cualitativo.

Incrementar intervenciones integrales en los campamnentos y desarrollar estrategias eficaces que
tiendan esta problematica creciente.

Fomentar el desarrollo econdmice y social del pais, a través de inversiones en el territorio que movilicen
| empleo y la contencion focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.

Promover el desarrollo de las personas y fomentar una cultura organizacional innovadora, que
romueva la trangformacion digital y mejore la experiencia del ciuvdadano.

Ejecutar proyectos de inversion urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes
ublicos, mejorando Ja calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.

Ejecutar planes integrales urbanos habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
cuperacion, regeneracion e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
geston multisectorial,

Objetivo(s) Materializar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de politicas, planes y
[Estratégico(s) rogramas que permitan un qdecuado apoyo a los sectores vulnerables y medios, y colaboren a la
del Servicio educcidn del déficit cuantitativo y cualitativo.

Fjecutar procesos de intervencion de asentamientos precarios, mediante la articulacién integral de los
iversos instrumentos de la politica habitacional y urbana,

Contribuir al desarrollo econdmice y social de la region, a través de inversiones en el territorio que
ovilicen el empleo y la contencién focalizada de grupos vulnerables y sectores medios,

Ejecutar procesos efectivos, innovadores y de calidad, que aumenten la satisfaccion de los habitantes
e la region y permitan el desarrollo de los funcionarios.

ota egistrar mensualmente en el sistema RUKAN, el avance de obras del 100% de los proyectos vigentes
ra on inicio de obras del Programa de Integracion Social y Territorial (D.S N°19/2016).

[n dicador torcentaje de proyectos vigentes con inicio de obras que registran el avance mensual de obras en el

istema RUKAN, respecto del total de proyectos vigentes con inicio de obras
Férmula(s} de Calculo del Indicador

(N° de proyectos vigentes con inicio de obras que registran el avance mensual de obras en el sistema RUKAN/N® total de
royectos vigentes con inicio de obras) 100

Supuestos

[ Notas =

1. Considera la totalidad de la cartera vigente de proyectos del Programa de Integracion Social y Territorial (D.S. N°
19/2016), los cuales se encuentran ingresados en sistema RUKAN. 2. El registro en el sistema RUKAN debe realizarse de
anera mensual, hasta el dia 10 del mes siguiente al del avance a registrar {en los casos que el dia 10 coresponda a un
ia feriado 0 inhabil, se considerara como plazo, el dia habil inmediatamente siguiente). Dicho registro, debe consignar el

rcentaje de avance de obras de los proyectos. El Gltimo registro del afio, corresponde al mes de diciembre, respecto de
os proyectos con avance al mes de noviembre. 3. Se consideraran en la medicion del indicador, todos aquellos proyectos
ue cuentan con el registro mensual, a partir de la fecha de inicio del proyecto. 4. Se entiende como proyecto vigente todo
uel gue tiene registro en enero y los que se inician durante el resto del afo.
Medios de Veriflcacién

1. Sistema Informatico RUKAN o el sistema informatico que lo remplace que registre el avance mensual de cada proyecto,
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META N°7 -PONDERACION 10 %
Desarraollar proyectos de inversién urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes
ublicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.
Implementar planes integrales urbano habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
ecuperacién, regeneracion e integracion social de barrios v territorios, a través de procesos participativos
gestion multisectorial.
ota(s) {-\_umentgr y faciltlar el acceso a viviendas de calidad e if\tegrad_as a la ciudqd, a través de una nueva
inisterial(es) olitica habitacional que colabore en ia reduccitn del déficit cuantitativo y cualitativo.
Incrementar intervenciones integrales en los campamentos y desarrollar estrategias eficaces que
tiendan esta problematica creciente,

Fomentar el desarrollo econdémico y social del pais, a través de inversiones en el territorio que movilicen
| empleo y la contencidn focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.

Promover el desarrollo de las personas y fomentar una cultura organizacional innovadora, que
remueva la transformacién digital y mejore la experiencia del ciudadano.

Ejecutar proyectos de inversién urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes
ublicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.

Ejecutar planes integrales urbanos habitacionales en escalas intenmedias de intervencién, para la
ecuperacion, regeneracion e integracion social de barrios y temritorios, a través de procesos participativos
gestidn multisectorial,

Materializar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de politicas, planes y

2:{:::;052’( s) rogramas que permitan un adecuado apoyo a los sectores vulnerables y medios, y colaboren a [a
el S er\?i cio educcion del déficit cuantitativo y cualitativo.

Ejecutar procesos de intervencién de asentamientos precarios, mediante la articulacién integral de los
iversos instrumentos de la politica habitacional y urbana.

Contribuir al desarrolle econdmico y social de la region, a través de inversiones en el territorio que
ovilicen el empleo y la contencién focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.

Ejecutar procesos efectivos, innovadores y de calidad, que aumenten la satisfaccion de los habitantes
g |a region y permitan el desarrollo de los funcionarios.
iscalizar las labores de asistencia técnica a un 100% de los proyectos habitacionales del Programa de
abitabilidad Rural (PHR), D310 establecidos en el Plan de Fiscalizacién de Asistencia Técnica 2022.
orcentaje de fiscalizacion de tos proyectos habitacionales con asistencia técnica (PHR) D.S. 10 (V.y U.)
e 2016 y Resolucion N°3131 (V. y U.) de 2016, que se encuentren en etapa de efectivo desarrollo de
abores de asistencia técnica, definidos en el plan de Fiscalizacion de Asistencla Técnica 2022.

Férmula(s) de Calculo del Irtdicadgr _ _

(N total de fiscalizaciones realizadas/N° total de fiscalizaciones exigidas en el Plan de Fiscalizacion de Asistencia Técnica
2022)*100

Supuestos
Notas
1. Plan ds Fiscalizacion Asistencia Técnica 2022 corresponderd a la fiscalizacion de 10 proyectos habitacionales PHR
Calificados con Resolucion de Asignacién afio 2020 y/o 2021. 2. Los proyectos habitacionales seran fiscalizados bajo la
normativa def D.S. 10 (V. y U.) de 2016, y Resolucién N°3131 (V. y U.) de 2016.
_ Medios de Verificacidn

1. Resolucién que aprueba Plan de Fiscalizacion Asistencia Técnica 2022, donde se cuantifica las variables a medir por

ervicio, plan aprobado por el jefe del Departamento Técnico. 2. Informe de Fiscalizacién 2022 con hallazgos encontrados,

nviado al jefe det Departamento Técnico con copia al Director del Servicio y al SEREMI Vivienda. 3. Plan de accion con

allazgos encontrados y plazos para subsanarlos, enviado a la Entidad de Gestion Rural (EGR), con copia al jefe del
Departamento Técnico, Director del Servicio y al SEREMI Vivienda.

Meta

Indicador
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META N°8 -PONDERACION 15 %
Desarrollar proyectos de inversion urbana que promuevan la integracién social y el acceso a bienes
ablicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.
Implementar planes integrales urbano habitacionales en escatas intermedias de intervencion, para la
ecuperacion, regeneracion e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestidn multisectorial,
Aumentar y facilitar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de una nueva
sta(s) . olitica habitacional que colabore en la reduccion del déficit cuantitativo y cualitativo.
Ministerial(es) Incrementar intervenciones integrales en los campamentos y desarrollar estrategias eficaces que
tiendan esta problemdtica creciente.
Fomentar el desarrollo econdémico y social del pais, a través de inversiones en el territorio que movilicen
{ empleo y la contencion focalizada de grupos vuinerables y sectores medios,
Promover el desarrollo de las personas y fomentar una cultura organizacional innovadora, que
romueva la transformacion digital y mejore la experiencia del ciudadano.
E]ecutar proyectos de inversién urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes
ublicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.
Ejecutar planes integrales urbanos habitacionales en escalas intermedias de intervencién, para fa
ecuperacion, regeneracion € integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestion multisectorial.
Materializar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de politicas, planes y

,g :Ij:reatgogil[s} rogramas que permitan un adecuado apoyo a los sectores vulnerables y medios, y colaboren a la
del S er\?i cio educcion del déficit cuantitativo y cualitativo.
Ejecutar procesos de intervencion de asentamientos precarios, mediante la articulacion integral de los

iversos instrumentos de la pelitica habitacional y urbana.

Contribuir al desarrollo econdmico y social de Ia regidn, a través de inversiones en el territorio que
ovilicen el empleo y la contencién focalizada de grupoes vulnerables y sectores medios.

Ejecutar procesos efectivos, innovadores y de calidad, que aumenten la satisfaccion de los habitantes
e la region y permitan el desarrollo de los funcionarios.
Feta Eumgllr al menos el 90% de la matriz del Plan de Gestion de Calidad-SERVIU de) ano 2022.

ndicador orcentaje de cumplimiento de la matriz PGC- SERVIU del afio 2022.
Férmula(s) de Cdlculo del Indicador
Sumatoria de la ponderacion obtenida en el indicador de cada meta PGC/Sumatoria de 1a ponderacion de cada indicador
PGC)*100

Supuestos

Notas
1. El cumplimiente de la matriz PGC se obtiene del resultado ponderado de cada meta PGC. La ponderacion de cada meta

de [a matriz se informara mediante oficio DITEC para &l afio 2022, enviado a las regiones a mas tardar a enero de 2022.

Medios de Verificacién
1. Plan de Gestién de Calidad definido por DITEC para el afio 2022. 2. Informe de cumplimiento regional emitido por DITEC)
fal 31.12.2022.
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ANEXO 1 )
METAS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2022
EINISTERIO IDE VIVIENDA Y URBANISMO

ERVICIO JSERVIU REGION DEL MAULE

[EQUIPO N° 2 : DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES - DEPTO, PROVINCIAL CAUQUENES - UNIDAD OOHH -

DEPTO. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD OOHH - DEPTO. PROVINCIAL LINARES - UNIDAD OOHH - OFICINA
PARRAL

META N1 -PONDERACION 10 %

Desarrollar proyectos de inversién urbana gue promuevan la integracién social y el acceso a bienes
Ublicos, mejorando la calidad de vida de ias personas que habitan en la ciudad.

Implementar planes integrales urbano habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
cuperacion, regeneracion e integracion social de barrios y territorios, a través de procesoes participativos
gestidn muitisectorial.

eta(s) f\_umentgr y _facilitar &l acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de una nueva
I:irli sterial(es) olitica habitacional que colabore en ja reduccion del déficit cuantitativo y cualitativo.

Incrementar intervenciones integrales en los campamentos y desarrollar estrategias eficaces que
tiendan esta problematica creciente,

Fomentar el desarrollo econdmico y social del pais, a través de inversiones en el territorio que movilicen
i empleo y la contencidn focalizada de grupos vuinerables y sectores medios.

Promover el desarrollo de las personas y fomentar una cultura organizacional innovadora, gue
romueva la transformacion digital y mejore la experiencia del ciudadano.

Ejecutar proyectos de inversidn urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes
ublicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.

Ejecutar planes integrales urbanos habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
ecuperacion, regeneracién e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestion multisectorial.

Materializar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de politicas, planes y
rogramas que permitan un adecuado apoyo a los sectores vulnerables y medios, y colaboren a la
aduccion del déficit cuantitativo y cualitativo.

Eiecutar procesos de intervencion de asentamientos precarios, mediante 1a articulacion integral de los
iversos instrumentos de la politica habitacional y urbana.

Contribuir al desarrollo econdmico y social de la region, a través de inversiones en el territorio que
ovilicen el empleo y 1a contencion focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.

Ejecutar procesos efectivos, innovadores y de calidad, que aumenten [a satisfaccion de los habitantes
e ia regién y permitan el desarrollo de ios funcionarios.
Meta jecutar al menos el 99,1% del presupuesto vigente SERVIU de cierre del afio 2022.
Indicador orcentaje de presupuesto regional vigente de cierre sjecutado al 31.12.2022.
Férmula(s) de Calculo det Indicador

%
Recursos ejecutados al 31,12.2022/Total recursos del presupuesto vigente SERVIU de cierre del afio 2022)*100
I Suguestos

Notas
1. Considera el presupuesto vigente de cierre, con la excepcidn de los Subtitulo 25 ltem 99, Subtitulo 30, Subtitulo 32,

Subtitulo 34 tem 07 y Subtitulo 35, dado gue no se consideran gasto.
Medios de Verificacién

1. Informe Ejecucién ?’resupuestaria (MOPRE]} publicado en sharepoint, fuente sistema contable vigente.

Objetivo(s)
[Estratégico(s)
el Servicio
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META N°2 -PONDERACION 15 %
Desarrollar proyectos de inversidn urbana que promuevan la integracion social y €l acceso a bienes
Ublicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en ia ciudad.
Implementar planes integrales urbano habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
uperacion, regeneracion e integracidn social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestion multisectorial.
eta(s) Ayrnentqr y facilitar el acceso a viviendas dg calidad'e iptegrad‘as 8 la ciuda;.l, a través de una nueva
inisterial(es) litica habitacional que colabore en la reduccién del deficit cuantitativo y cualitativo.
Incrementar intervenciones integrales en los campamentos y desarrollar estrategias eficaces que
tiendan esta problemética creciente.
Fomentar &l desarrollo econdmico y social del pals, a través de inversiones en el territorio que movilicen
| empleo y la contencién focalizada de grupes vulnerables y sectores medios.
Promover el desarrolio de las personas y fomentar una cultura organizacional innovadora, que
romueva la transformacién digital y mejore la experiencia del ciudadano.
o Ejecutar proyectos de inversion urbana que promuevan |a integracién social y el acceso a bienes
plblicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.
Ejecutar planes integrales urbanos habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
uperacion, regeneracion e integracidn social de barrios y territorios, a través de procesos participativos

gestion multisectorial,
Materializar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de politicas, planes y

Igstmreat:;;i(gt}:( 8) rogramas gue permitan un adecuado apoyo a los sectores vulnerables y medios, y colaboren a la
el Servicio educcitn del déficit cuantitativo y cualitativo.
Ejecutar procesos de intervencion de asentamientos precarios, mediante la articulacién integral de los

iversos instrumentos de la politica habitacional y urbana.

Contribuir al desarrolio econémico y social de la region, a través de inversiones en el territorio que
ovilicen el empleo y la contencion focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.

Ejecutar procesos efectivos, innovadores y de calidad, que aumenten la satisfaccion de los habitantes

e la region y permitan el desarrollo de los funcionarios.

eta jecutar el 100% de las acciones del Plan de Accion para Promover la Movilidad Social.
ndicador orcentaje de actividades del Plan de Accién para Promover la Movilidad Social implementadas, respecto
el total de aclividades programadas a implementar en el Plan de Accion

. Formula({s} de Caleulo del Indicador
KN° de actividades del Plan de Accién para Promover la Movilidad Social, implementadas/N°® total de actividades del Plan
de Accion para Promover la Movilidad Social, programadas a implementar)*100

Supuestos
[ Notas — _
1. Se consideraran las acciones establecidas en el Plan de Accidn para Promover la Movilidad Social, para el afo 2022, el
que es elaboradoe por SERVIU vy validado por la Division Politica Habitacional, Este Plan de Accion debe ser elaborado y
validado a mas tardar el 31.03.2022. 2. El Plan de Accién, debera consignar los plazos para la jecucion, responsables y
verificadores para cada una de las accicnes. Las acciones, deben formularse, conforme a las orientaciones de la Division
Politica Habitacional. 3. El Informe SERVIU con el verificador para cada una de las acciones implementadas, debe
fentregarse al 31.12.2022 a la Division Politica Habitacional,

Medios de Verificacién
1. Orientaciones de la Division de Politica Habitacional, para promover la movilidad social. 2. Plan de Accion para
Promover la Movilidad Social, elaborado por SERVIU, validado por la Divisién de Politica Habitacional. 3. Informe SERVIU
con el verificador para cada una de las acciones implementadas, establecidos en el Plan de Accidn para Promover la
{Movilidad Social, al 31.12.2022.
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META N°3 -PCNDERACION 15 %
Desarrollar proyectos de inversion urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes
tblicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.
Implementar planes integrales urbano habitacionales en escalas intermedias de intervencién, para la
ecuperacion, regeneracién e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestidn multisectoriat.
eta(s) Aumentar y facilitar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de una nueva
inisterial(es) litica habitacional que colabore en la reduccion del déficit cuantitativo y cualitativo.
Incrementar intervenciones integrales en los campamentos y desarrollar estrategias eficaces que
tiendan esta problematica creciente.
Fomentar el desarrollo econdémico y social del pais, a través de inversiones en el territorio que movilicen
I empleo y ia contencién focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.
Promover el desarrollo de las personas y formentar una cultura organizacional innovadora, que
romueva la transformacion dlgltal y mejore la experiencia del ciudadano.
Ejecutar proyectos de inversion urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes
Ublicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.
Ejecutar planes integrales urbanos habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
ecuperacion, regeneracion e integracién social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestion muitisectorial.
Objetivo(s) Materializar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de politicas, ptanes y
|[Estratégico(s) rogramas que 'per‘rnltan un adecuado apoyo a los sectores vulnerables y medios, y colaboren a la
del Servicio educcion del déficit cuantitativo y cualitativo. o
Ejecutar procesos de intervencidn de asentamientos precarios, mediante la articulacion integral de los
iversos instrumentos de la politica habitacional y urbana.
Contribuir al desarroflo econdmico y social de la regién, a través de inversiones en el territorio que
ovilicen el empleo y la contencidn focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.
Ejecutar procesos efectivos, innovadores y de calidad, que aumenten la satisfaccion de los habitantes
€ la region y permitan el desarrolto de los funcionarios.
ota Realizar evaluacion sobre el uso de lenguaje claro de acuerdo a as recomendaciones de SEGPRES, en la
r‘ Fespussta a los casos de la ley 19.880.
Evaluacién sobre el uso de lenguaje claro de acuerdo a las recomendaciones de SEGPRES, en la
Fespuesta a los casos de Ia ley 19.880, realizada.
Formula(s} de Célculo del Indicador

Evaluacion sobre el use de lenguaje claro de acuerdo a las recomendaciones de SEGPRES, en las respuestas a los casos
de la ley 19.880, realizada

— sm———- — o ————— |
Notas

1. Considera casos de la ley 19.880 ingresados en CRM via web, carta o correo electronico, finalizados con respussta
definitiva publicada en 2021, 2. La evaluacién se realizara a una muestra aleatoria de casos, incluyendo casos derivados a
contrapartes SIAC (contrapartes de areas tematicas). 3. La evaluacion debe realizarse de acuerdo a la Pauta enviada
durante el primer trimestre de 2022 por el equipo Gestion de Solicitudes Ciudadanas Ley 19.880 SIAC, que serd elaborada
de acuerdo a lo sefialado en el Ord. N°468, 2021, SEGPRES. 4. La estructura del documento que contenga la evaluacion,
EI menos debe considerar: Presentacién, Descripcion de la metodologia, Resuitados, Conclusiones y Propuesta de Plan de
cCion para mejorar el uso de lenguaje claro.

Ilndicador

Medios de Verificacion
1. Documento con resultados de la evaluacion y plan de accidn enviado al altimo dia habil de noviembre de 2022 al o la

Jefe/a de Servicio y a la Coordinadora Nacional SIAC o quien la subrogue.
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META N°4 -PONDERACION 15 %

Desarrollar proyectos de inversion urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes
Ublicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.

Implementar planes integrales urbano habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
ecuperacion, regeneracion e integracion sociat de barrios y territorios, a través de procesos participativos

gestion multisectorial.

eta(s) Aumentar y facilitar el acceso a viviendas de calidad e integradas a ia ciudad, a través de una nueva
m. p ial olitica habitacional que cotabore en [a reduccidn del déficit cuantitativo y cualitativo.

inisterial{es) Incrementar intervenciones integrales en los campamentos y desarrollar estrategias eficaces que
tiendan esta problematica creciente.

Fomentar el desarrcllo econdmico y social del pais, a través de inversiones en &l territorio que movilicen
! empleo y la contencién focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.

Promover el desarrollo de las personas y fomentar una cultura organizacional innovadera, que
romueva la transformacion digital y mejore la experiencia del ciudadano.

Ejecutar proyectos de inversion urbana gue promuevan la integracidn social y el acceso a bienes
(blicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.

Ejecutar planes integrales urbanos habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
ecuperacion, regeneracidn e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos

gestién multisectorial.
Materializar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de politicas, planes y

@?:gﬂ:& s) rogramas que permitan un adecuado apoyo a los sectores vulnerables y medios, y colaboren a la
d:| 3 er&i cio educcion del déficit cuantitativo y cualitative.

Ejecutar procesos de intervencién de asentamientos precarios, mediante la articulacion integral de los
iversos instrumentos de la politica habitacional y urbana.
Contribuir al desarrollo econémico y social de la regidn, a través de inversiones en el territorio que
ovilicen el empleo y la contencidn focalizada de grupos vuinerables y sectores medios.
Ejecutar procesos efectivos, innovadores y de calidad, que aumenten la satisfaccion de los habitantes
de la region y permitan el desarrollo de los funcionarios.
ota Aplicar o Reservar a lo menos el 76% de los subsidios individuales del DS 01 mas DS 49 AVC asignados
FI vigentes en el afio -2.
‘ ndicador Porcentaje de subsidios individuales aplicados o con reserva del DS 1 mas DS 49 AVC, respecto del total
de subsidios individuales DS 1 mas DS 49 AVC asignados vigentes en el afio t-2
Férmula(s} de Célculo del Indicador
(N° de subsidios individuales correspondientes a DS 01 y DS 49 AVC aplicados o con reserva al aiio ¢N° total de subsidios
findividuales asignados vigentes del DS1 méas DS 49 AVC en el afio t-2)*100
Supuestos

Notas
1. Sélo se contabilizaran los subsidios asignadoes vigentes, es decir, se excluyen del denominador las renuncias ejecutadas
n Rukan a la fecha de la medicidn al igual que los baneficiarios con cambio de regién ya sea desde o hacia la region del
Maule. 2, Se considerara como universo de este indicador, los subsidios asignados en los llamados del afio t-2. 3. Se
ntenderan como subsidios aplicados los subsidios pagadoes por SPS y/o RPM y agquellos subsidios que cuenten con
eserva en proyectos del DS 116 y DS 18 segun reporte de Rukan, acumulados desde el inicio de su vigencia al
1.12.2022.

» Medios de Verificacion _ .
1. Informe Sistematizade con Pagos efectuades en el Sistema de Pagos SPS y/o RPM acumulados al afio t. 2. Reporte DS
116 y DS 19 con las reéservas de los subsidios DS 1 y DS 48 acumulados al afio t. 3. Informe regional sistematizado con
gsumen de Rescluciones de Asignacion de subsidios afio t-2. 4. Informe regional sistematizado con resumen de
enuncias ejecutadas en Rukan y cambios de Regidn desde o hacia la Region del Maule producides al afio t. 5. Informe
agional consolidado de beneficiarios con estado de aplicacion al afio t.
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META N°5 -PONDERACION 15 %
Desarrollar proyectos de inversidn urbana que promuevan la integracion social y ¢l acceso a bienes
ublicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.
implementar planes integrales urbano habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
ecuperacion, regeneracion e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestion multisectorial.
ota(s) Aumentar y facilitar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de una nueva
mini sterial(es) olitica habitacional que colabore en fa reduccion del déficit cuantitativo y cualitativo.
Incrementar intervenciones integrales en los campamentos y desarrollar estrategias eficaces que
tiendan esta problemética creciente.
Fomentar el desarrollo econdmico y social del pals, a través de inversiones en el territorio que movilicen
| emples y la contencidn focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.
Promover el desarrollo de las personas y formentar una cultura organizacional innovadora, que
romueva la transformacion digital y mejore la experiencia del ciudadano.
Ejecutar proyectos de inversién urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes
Ublicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.
Ejecutar planes integrales urbanos habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
ecuperacion, regeneracion e integracién social de barrios y terriforios, a través de procesos participativos
gestion multisectorial.
Objetivo(s) Materializar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a 1ra\fés de politicas, planes y
[Estratégicos) Programas que permitan un adecuado apoyo a los sectores vulnerables y medios, y colaboren a la
el Servicio  feduccién del déficit cuantitativo y cualitativo. _ _
Ejecutar procesos de intervencion de asentamientos precarios, mediante la articulacion integral de los
iversos instrumentos de Ja politica habitacional y urbana.
Contribuir al desarrolto econdmico y social de la regidn, a través de inversiones en el territoric que
ovilicen el empleo y la contencidn focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.
Ejecutar procesos efectivos, innovadores y de calidad, que aumenten la satisfaccion de los habitantes
e la regién y permitan el desarrollo de los funcionarios.
licar a lo menos el 75% de los subsidios DS 27 asignados vigentes en el afio t-2.

orcentaje de subsidios aplicados del DS 27, respecto del total de subsidios DS 27 asignados vigentes en
| afo t-2.

Meta

Indicador

?6rmula(s_]_ de Calculo del Indicador
(N° de subsidios aplicados al afio t del programa DS 27 asignados en el afio t-2/N° total de subsidios DS 27 asignados
vigentes en el afio t-2)*100

Supuestos
e e T — T r—
Notas

[1. Se consideran como universo de oste indicador, para el denominador, los subsidios seleccionados en los llamados del
fio t-2 y publicados dentra del mismo afio t-2. 2, Sélo se contabilizaran los subsidios asignados vigentes, es decir, se
Excluyen del denominador las renuncias y subsidios vencidos a la fecha de la medicion. 3. Se entenderan como subsidios

plicados los subsidios pagados. 4. Se utilizara los reportes del Sistema de registro de pagos SPS y/o RPM para el calculo
del numerador de este indicador.

Med-ig_s_ de Verificacion
1. Informe Sistematizado con Pagos de Subsidios DS 27 efectuados en el Sistema de Pagos SPS y/o RPM acumulados al
jafio t. 2. Informe regional sistematizado con resumen de Resoluciones de asignacién de subsidios DS 27 afo t-2. 3.

Informe regional sistematizado con resumen de Resoluciones de Renuncias DS 27 producidas al afio t. 4. Informe regional
consolidado de beneficiarios DS 27 con estado de aplicacion al afio t.
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META N°6 -PONDERAC!ON 15 %
Desarrollar proyectos de inversidn urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes
ublicos, mejorando la calidad de vida de las personas gue habitan en la ciudad.
Implementar planes integrales urbano habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
ecuperacion, regeneracion e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestién multisectorial.
eta(s) Aumentar y facilitar el acceso a viviendas de calidad e iptegrad_as a la ciudad, _através de una nueva
mini sterial(es) olitica habitacional que colabore en la reduccion del déficit cuantitativo y cualitativo.
Incrementar intervenciones integrales en los campamentos y desarrollar estrategias eficaces que
tiendan esta problematica creciente,
Fomentar el desarrcllo econdmico y social del pais, a través de inversiones en el territorio que movilicen
| emplec y la contencién focalizada de grupes vulnerables y sectores medios.
Promover &l desarrollo de las personas y fomentar una cultura organizacionat innovadora, que
romueva la transformacion digital y mejore la experiencia del ciudadano.
Ejecutar proyectos de inversion urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes
Ublicos, mejorando la ¢alidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.
Ejecutar planes integrales urbanos habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
acuperacion, regeneracion e integracidn social de barrios y territorios, a través de procesos participativos

gestién multisectorial.
Materializar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de politicas, planes y

‘E:tj:atgogl{s} rogramas que permitan un adecuado apoyo a los sectores vulnerables y medios, y colaboren a la
ol Seraicia " Feduccion del déficit cuantitativo y cualitativo,

Ejecutar procesos de intervencion de asentamientos precarios, mediante la articulacidn integral de los
iversos instrumentos de la politica habitacional y urbana.

Contribuir al desarrollo econdmico y social de la regidn, a través de inversiones en el territorio que
ovilicen el empleo y la contencion focalizada de grupos vulnerables y sectores medios,

Ejecutar procesos efectivos, innovadores y de calidad, que aumenten la satisfaccion de los habitantes
e la regién y permitan el desarrollo de los funcionarios.
mitir informes trimestrales con resultado de la gestion realizada por el Departamento Operaciones
abitacionales para la toma de decisiones respecto a probleméticas detectadas, informados

Meta

rimestraimente al Director/a del Servicio. —
Indicador EP de informes de la gestion realizada por el Departamento Operaciones Habitacionales, enviados
I rimestralmente al Director/a del Servicio.

nvio de 4 informes de la gestion trimestral realizada por el Departamento Operaciones Habitacionales, al Director/a del
arvicio.
I Suguestos
Notas
1. El Infforme de Gestion considerara a lo menos las siguientes materias: Ejecucidn Financiera de Subsidios, Avance de
rograma Habitacional de Subsidios 2022, Aplicacion de Subsidios de los programas habitacionales: DS1 - DS49 - DS255
D827 - DS52 - DS19 - DS10, Avance de Metas asociadas al Dpto. Qperaciones Habitacionales, Cada materia incluird
nalisis de dificultades cbservadas, sugerencias de mejoras a implementar y seguimiento a las sugerencias a partir del 2°
nforme. 2. El Informe del 1er trimestre se enviard en Abril con informacion a Marzo; el Informe del 2° trimestre se enviara
n Julio con informacion a Junio; el Informe del 3er trimestre se enviara en Octubre con informacién a Septiembre, el

nforme del 4° trimestre se enviara en Diciambre con corte de informacién a Noviembre, del 2022, 3. Los informes se
nviaran por &l jefe del Depto. Operaciones Habitacionales al dia 20 del mes definido para su envio o al dia habil siguisnte

n caso de ser fin de semana o festivo.

‘E Formula(s) de Cé_lculo del Indicador
S

Medios de Verificacién
1. Correos electrénicos, enviados por el Jefe del Departamento Operaciones Habitacionales al Director del Servicio con

[nformes trimestrales de gestion.
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META N°7 -PCNDERACION 15 %
Desarrollar proyectos de inversion urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes
ublicos, mejorando ta calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.
Implementar planes integrales urbano habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
scuperacion, regeneracion e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestion multisectorial,
eta(s) Aumentar y facilitar el accsso a viviendas de calidad e integradas a ia ciudad, a través de una nueva
mi nisterial(es) olitica habitacional que colabore en la reduccion del déficit cuantitativo y cualitativo.
Incrementar intervenciones integrales en los campamentos y desarrollar estrategias eficaces que
tiendan esta problematica creciente.
Fomentar &l desarrolio econdmico y social del pais, a través de inversiones en el territorio que movilicen
| empleo y la contencidn focalizada de grupos vulnerables y seciores medios,
Promover el desarrollo de las personas y fomentar una cultura organizacional innovadora, que
romueva la transformacion digital y mejore la experiencia det ciudadano.
Ejecutar proyectos de inversion urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes
Ublicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.
Ejecutar planes integrales urbanos habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
ecuperacion, regeneracion e integraciéon social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestion muttisectorial.
Objetivo(s) Materializar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a tra\:'és de politicas, planes y
[Estratégico(s) rogramas que pe(matan un a_decuado apoyo a los sectores vulnerables y medios, y colaboren a la
del Servicio educcién del déficit cuantitativo y cualitativo. _
Ejecutar procesos de intervencion de asentamientos precarios, mediante la articulacion integral de los
iversos instrumentos de la politica habitacional y urbana,
Contribuir al desarrollo econdmico y social de la region, a través de inversiones en el territorio que
ovilicen el empleo y !a contencidn focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.
Ejecutar procesos efectivos, innovadores y de calidad, que aumenten la satisfaccién de los habitantes
& la region y permitan el desarrollo de los funcionarios.

r“ ota ealizar el 100% de las actividades planificadas en el Plan de Fiscalizacion de Ocupacion de Viviendas
fio 2022.
ln dicador Porcentaje de aclividades realizadas, respecto del total de actividades contenidas en el Plan de
Fiscalizacion de Ccupacion de Viviendas afic 2022

F—'érmula[s) de Cdlculo del Indicador
N° de actividades realizadas del Plan de Fiscalizaciéon de Qcupacién de Viviendas afio 2022/N° total de actividades
comprometidas en el Plan de Fiscalizacion de Ocupacion de Viviendas afio 2022)°100
Supuestos

Notas
1. La medicién del indicador se hara respecto a las actividades programadas en el Plan de fiscalizacion de Ocupacion de
Viviendas 2022. 2. El Plan de Fiscalizacion estara dirigido a los programas con mayor focalizacion en sectores vulnerables,
DS 49 y del DS 19 en la proporcién de subsidios vulnarables. El Plan considerara una muestra no inferior al 30% de los
peneficiarios de cada proyecto colectivo entregado durante el afio 2021, y debera anexar el listado detallado de los
proyectos entregados y la muestra a fiscalizar. 3. El régimen de visitas se efectuara bajo Jos lineamientos de la Circular 1
de 26.03.2019 del SERVIU Regién del Maule, que establece instrucciones para abordar denuncias de viviendas
bandonadas o arrendadas. En la eventualidad de volver a decretarse estado de excepcion constitucional, se utilizara el

rotocolo aprobado por resolucion 1656/2020 del Serviu Region del Maule, sobre fiscalizacién ante el incumplimiento de la
bligacién ds habitar.

—_— Medios de Verificacion
1. Plan de Fiscalizacién de Ocupacitn de Viviendas afio 2022 aprobado por el Servicio al 31.03.2022, 2. Informe de
vance del Plan de Fiscalizacion de Ocupacion de Viviendas ano 2022 del primer semestre, remitido al Director del
ervicio en Julio 2022 (Correo Electronico y/o Memorandum). 3. Informe final de implementacion de fas actividades del
lan de Fiscalizacion de Ocupacion de Viviendas afio 2022, que incorpore o direccione hacia los medios de verificaciéon de
as actividades realizadas, remitido al Director del SERVIU a Diciembre 2022 (Correo Electronico y/o Memorandum).
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ANEXO 1 _
METAS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2022

INISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO
ERVICIO ERVIU REGION DEL MAULE

EQUIPO N° 3 : DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS - DEPTO. PROVINCIAL CAUQUENES - UNIDAD ADM. Y
FINANZ - DEPTO. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD ADM. Y FINANZAS - DEPTO. PROVINCIAL LINARES - UNIDAD

DM. ¥ FINANZAS - UNIDAD DE COMUNICACIONES - UNIDAD DE PARTICIPACION CUIDADANA - CONTRALORIA -
DEPTO. JURIDICO - DEPTO, PROGRAMACION - DIRECCION REGIONAL - DEPTO. PROVINCIAL LINARES - DEPTO.
PROVINCIAL CURICQO - DEPTO. PROVINCIAL CAUQUENES

META N°1 -PONDERACION 10 %

Desarrollar proyectos de inversidn urbana que promuevan la integracién social y el acceso a bienes
Ublicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.

Implementar planes integrales urbano habitacionales en escalas intermedias de intervencién, para la
ecuperacion, regeneracion e integracion social de barrios vy territorios, a través de procesos participativos
gestion multisectorial,

Aumentar y facilitar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de una nueva
olitica habitacional que colabore en la reduccién del déficit cuantitativo y cualitativo.

Incrementar intervenciones integrales en los campamentos y desarrollar estrategias eficaces que
tiendan esta problematica creciente,

Fomentar e desarrollo econdmico y sociat del pais, a través de inversiones en el territorio que movilicen
| empleo y la contencion focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.

Promover el desarrollo de las personas y fomentar una cultura organizacional innovadora, gue
romueva la transformacién digital y mejore (a experiencia del ciudadane.

Ejecutar proyectos de inversion urbana gue promuevan la integracién social y el acceso a bienes
ublicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.

Ejecutar planes integrales urbanos habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
acuperacion, regeneracion & integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestion multisectorial.

Materializar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de politicas, planes y

meta{s)
inisterial{es)

.g:g:g;gl( s) rogramas que permitan un adecuado apoyo a los sectores vuinerables y medios, y colaboren a la
det Servicio educcion del déficit cuantitativo y cualitativo.

Ejecutar procesos de intervencion de asentamientos precarios, mediante la articulacién integral de los
iversos instrumentos de la politica habitacional y urbana.

Contribuir al desarrollo econémico y social de la regidn, a través de inversiones en el territorio que
ovilicen &l empleo y la contencidn focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.

Ejecutar procesos efectivos, innovadores y de calidad, que aumenten la satisfaccion de los habitantes
& la region rmitan el desarrollo de los funcionarios,
eta jecutar al menos el 99,1% del presupuesto vigente SERVIU de cierre del afio 2022
Indicador Porcentaje de presupuesto ) regional vigente de cierre ejecutado al 31.12.2022
Formmula(s) de Calculo del Indicador

(Recursos ejecutados al 31 12.2022/1 otal recursos del presupuesto vigente SERVIU de cierre del afio 2022)*100
Suguestos

Notas
1. Considera el presupuesto vigente de cierre, con la excepcion de los Subtitulo 25 ltem 89, Subtitulo 30, Subtitulo 32,

Subtitulo 34 item 07 y Subtitulo 35, dado que no se consideran gasto.
Medios de Verificacion

1. Informe Ejecucion Presupuestaria (MOPRE) publicado en sharepoint, fuente sistera contable vigente.
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META N°2 -PONDERACION 20 %
Desarrollar proyectos de inversién urbana que promuevan la integracién social y el acceso a bienes
ublicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.
Implementar planes integrales urbano habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
ecuperacion, regeneracion e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestidn multisectorial.
eta(s) Aumentar y facilitar el acceso a viviendas de calidad e iptegrad_as ala ciudad, a través de una nueva
inisteriai(es) olitica habitacional que colabore en la reduccitn del déficit cuantitative y cualitativo.
incrementar intervencionas integrales en los campamentos y desarroilar estrategias eficaces que
tiendan esta problematica creciente.
Fomentar el desarrollo econdmico y social del pais, a través de inversiones en el territorio que movilicen
| empleo y la contencion focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.
e Promover el desarrollo de las personas y fomentar una cultura organizacional innovadora, que
romueva la transformacion digital y mejore la experiencia del ciudadano.
e Ejecutar proyectos de inversion urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes
publicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.
Ejecutar planes integrales urbanos habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
ecuperacion, regeneracién e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestion multisectorial.
Objetivols) Materializar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de politicas, planes y

[Estratégico(s) rogramas que permitan un adecuado apoyo a los sectores vulnerables y medios, y colaboren a la
dzl e n?i oo feduccien del déficit cuantitativo y cualitativo.

Ejecutar procesos de intervencién de asentamientos precarios, mediante la articulacion integral de los
iversos instrumentos de la politica habitacional y urbana.

Contribuir al desarrollo econdmico y social de la regidn, a través de inversiones en el territorio que
gvilicen &l empleo y la contencion focalizada de grupos vulnerables y sectores medios,

Ejecutar procesos efectivos, innovadores y de calidad, que aumenten la satisfaccion de los habitantes
e |2 regidn y permitan el desarollo de los funcionarios.

jecutar al menos el 80% de las actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, elaborado
[Heta or SERVIU.

orcentaje de ejecucion de actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, al 31,12.2022,
Indicader especto del total de actividades definidas en el Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral del afio

022

Férmula(s) de Calculo del Indicador
KN® de actividades def Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, ejecutadas al 31.12.2022/N° total de actividades
definidas en el Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral del afio 2022)*100
Supuestos
Notas

1. Las Orientaciones para la elaboracidén del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, se enviard mediante instructivo
de la DIVAD, a través de correo electrénico, a mas tardar el 31.01.2022, 2. Es recomendable que el Programa de Calidad
e Vida y Clima Laboral, sea elaborado y desarroliado junto a las Asociaciones de Funcionarios de cada SERVIU. 3. Al
érmino de la ejecucion de las actividades del Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, debera realizarse una
valuacion de satisfaccion de los funcionarios, respecto del programa ejecutado. 4. Las actividades deberan adecuarse a lal
disponibilidad presupuestaria, propendiendo a realizar principalmente acciones sin costo.
Medios de Verificacién
1. Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, aprobado por resolucién del Director SERVIU a mas tardar el 01.04.2022,

nviado por correo electronico al Subsecretario de V. y U., con copia a DIVAD, a mas tardar el 19.04.2022. 2. Informe de
jecucion del Programa, enviado por el Director SERVIU mediante correo electronico al Subsecretario de V., y U, con copia

DIVAD, a mas tardar el 31.12.2022, adjuntando documentacion de respaldo de las actividades realizadas y un reporte
n evaluacion de la satisfaccion de! Programa.
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META N°3 -PONDERACION 15 %
Desarrollar proyectos de inversion urbana que promuevan [a integracidn social y el acceso a bienes
Ublicos, mejorando la calidad de vida de (as personas que habitan en la ciudad.
Implementar planes integrales urbano habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
acuperacion, regeneracion e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestién multisectorial,
eta(s) Aumentar y facilitar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de una nueva
inisteriat(es) litica habitacional que colabore en la reduccion del déficit cuantitativo y cualitativo.
Incrementar intervenciones integrales en los campamentos y desarrollar estrategias eficaces que
tiendan esta problematica creciente.
Fomentar el desarrolio econdmico y social del pais, a través de inversiones en &l territorio que movilicen
| empleo y la contencidn focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.
Promover et desarrollo de las personas y fomentar una cultura organizacional innovadora, que
romueva la transformacion digital y mejore la experiencia del ciudadano.
Ejecutar proyectos de inversion urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes
Oblicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.
Ejecutar planes integrales urbanos habitacionales en escalas intermedias da intervencion, para la
ecuperacion, regeneracién e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestion multisectorial.
Objetivo(s) Materializar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a tra\._rés de politicas, planes y
[Estratégicofs) rogramas que permitan un a_decuado apoyo a los sectores vulnerables y medios, y colaboren a la
del Servicio educcion del déficit cuantitativo y cualitativo. _ ’ _ _ o
Ejecutar procesos de intervencion de asentamientos precarios, mediante la articulacion integral ds los
iversos instrumentos de la politica habitacional y urbana.
Contribuir al desarrollo econdmico y social de 1a regién, a través de inversiones en el territorio que
ovilicen el empleo y la contencién focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.
Ejecutar procesos efectivos, innovadores y de calidad, que aumenten la satisfaccién de los habitantes
e la region y permitan el desarrolio de los funcionarios.
umplir al menos el 80% de los acuerdos comprometidos en la Mesa Gremial Bipartita SERVIU con la
articipacion de representantes de la Asociacion de Funcionarios y ef Directorfa Regional SERVIU.
orcentaje de acuerdos comprometidos en Mesa Gremial Bipartita SERVIU, cumplidos al 31.12.2022,
especto del total de acuerdos comprometidos en la Mesa Gremial Bipartita SERVIL.
Férmula(s) de Calcuto del Indicador
(N° de acuerdos cumplidos al 31.12.2022, comprometidos en la Mesa Gremial Bipartita SERVIU/N® total de acuerdos
comprometidos en la Mesa Gremial Bipartita SERVIU del afio 2022)*100
Supuestos

Notas

1. Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las reuniones realizadas entre el 01.01,2022 y 31.10.2022, v cuyo
plazo de cumplimiento esté dentro del afio 2022. Del total de reuniones realizadas durante este periodo, la Autoridad titular
(Jefe de Servicio) deberd haber participado al menos, en el 75% de las reuniones realizadas. 2. Los acuerdos
comprometidos no serén susceptibles de modificar o eliminar, salvo que existan razones debidamente fundamentadas, las
cuales deberan ser analizadas y aprobadas en una reunion de la mesa gremial durante el afto 2022, quedando consignado

como acuerdo en el acta de dicha reunidn. 3. En regiones donde hay una sola Asociacién SERVIU- SEREMI, reemplazar
or mesa gremial bipartita regional.

ndicador

Medios de Verificacién
1. Resolucién Exenta vigente que dispone conformacion de mesa gremial. 2, Acta de reuniones de la mesa gremial que

incluya ndémina y firma de os asistentes y resumen de acuerdos. 3. Informe de acuerdoes, que incluya evidencia del logro
€ cada uno de ellos_enviado al Director SERVIU via correo electronico al 31.12.2022.
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META N°4 -PONDERACION 10 %
Desarrollar proyectos de inversion urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes
ublicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.
implementar planes integrales urbano habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
ecuperacion, regeneracion e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestién multisectorial,
ota(s) Aumentar y facilitar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de una nueva
inisterial(es) olitica habitacional que colabore en la reduccidn del déficit cuantitativo y cualitative.
Inistena Incrementar intervenciones integrales en los camparmnentos y desarrollar estrategias eficaces que
tiendan esta problematica creciente.
Fomentar gl desarrollc econdmico y social del pais, a través de inversiones en el territorio que movilicen
| empleo y la contencian focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.
Promover el desarrollo de las personas y fomentar una cultura organizacional innovadora, que
romueva la transformacién digital y mejore la experiencia del ciudadano.,
Ejecutar proyectos de inversion urbana que promuevan la integracién social y el acceso a bienes
ablicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en |a ciudad.
Ejecutar planes integrales urbanos habitacionales en escalas intermedias de intervencidn, para la
acuperacion, regeneracion e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestién multisectorial.
Objstivo(s) Materializar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de politicas, planes y
[Estratégico(s) rogramas que permitan un adecuado apoyo a los sectores vulnerables y medios, y colaboren a la
gIce educcion del déficit cuantitativo y cualitativo.
del Servicio Ejecutar procesos de intervencion de asentamientos precarios, mediante la articulacion integral de los
iversos instrumentos de la politica habitacional y urbana.
Contribuir al desarrollo econdémico y social de la region, a través de inversiones en el temitorio que
ovilicen el empleo y la contencion focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.

Ejecutar procesos efectivos, innovadores y de calidad, que aumenten la satisfaccion de los habitantes
e la region y permitan el desarrollo de |os funcionarios.

ta ograr que un 80% de los procedimientos disciplinarios vigentes al 30/06/2022, estén concluidos en la
© tapa indagatoria antes del 31/12/2022.

orcentaje de procedimientos discielinarios concluidos en la etapa indagatoria antes del 31/12/2022.
Férmula{s} de Calculo del Indicador

{N® de procedimientos disciplinarios concluides en etapa indagatoria al 31.12.2022/N° de procedimientos disciplinarios
vigentes al 30.06.2022)"100

ndicador

Supuestos

Notas
1. La meta incluye sumarios administrativos e investigaciones sumarias. 2. El plazo se contabilizara a partir de! dia
iguiente a la fecha de notificacién de su designacion como fiscal o investigador, al respectivo funcionarie, 3. Se tomara
mo hito de término, la resolucion del fiscal que declara cerrado el sumario o investigacion sumaria. 4. No se incluyen
guellos procesos disciplinarios ordenados a reapertura.

Medios de Verificacién
TTReporle de procedimientos disciplinarios al 30.06.2022, con sus respectivas fechas de notificacion al fiscal o investigadon
E el generado del Sitio Colaborativo con Sumarios vigentes. 2. Resoluciones exentas, que instruyen procedimiento

isciplinario. 3. Registro de notificacion de la designacién del fiscal o investigader. 4. Reporte de procedimientos
isciplinarios vigentes al 31.12.2022 del sitio colaborativo Sumarios.
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META N°5 -PONDERACION 10 %
Desarrollar proyectos de inversion urbana que promuevan la integracién social y el acceso a bienes
ublicos, mejorande la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.
Implementar planes integrales urbano habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
ecuperacion, regeneracion e integracién social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestion multisectorial.
eta(s) ﬁumentqr ¥ _facilitar el acceso a viviendas de calidad e integrad‘as a la ciudad, a través de una nueva
inisterial{es) olitica habitacional que colabore en la reduccién del déficit cuantitativo y cualitativo.
Incrementar intervenciones integrales en los campamentos y desarrollar estrategias eficaces que
tiendan esta problematica creciente.
Fomentar el desarrollo econdmico y social del pais, a través de inversiones en el territoric que movilicen
| empleo y la contencién focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.
Promover el desarrollo de las personas y fomentar una cultura arganizacional innovadora, que
romueva la transformacién digital y mejore la experiencia del ciudadano.

Ejecutar proyectos de inversién urbana que promuevan la integracién social y el acceso a bienes
ublicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en (a ciudad.

Ejecutar planes integrales urbanos habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
ecuperacién, regeneracion e integracién social de barrios y temritorios, a través de procesos participativos
gestion multisectorial.

Materializar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de politicas, planes y
rogramas que permitan un adecuado apoyo a [os sectores vulnerables y medios, y colaboren a la
educcion del déficit cuantitativo y cualitativo.

Ejecutar procesos de intervencion de asentamientos precarios, mediante la articulacion integral de los
versos instrumentos de la politica habitacional y urbana.

Contribuir al desarrollo econdmico y social de la regidn, a través de inversiones en el territorio que
ovilicen el empleo y la contencidn focalizada de grupos vulnerables y sectores madios.

Ejecutar procesos efectivos, innovadores y de calidad, que aumenten la satisfaccion de los habitantes
e la regién v permitan &l desarrollo de los funcionarios.
iecutar al menos el 87% de las actividades del Plan Anual de Capacitacion 2022.
orcentaje de actividades ejecutadas del Plan Anual de Capacitacion 2022.

- Férmula(s) de Calculo del Indicador
N° de capacitaciones del Plan Anual de capacitacién ejecutadas/N°® de capacitaciones comprometidas en el plan anual de
gcitacion del afo 2022)*100

Objetivo(s)
[Estratégico(s)
del Servicio

Meta

Indicador

Supuestos

Notas
1. El Plan anual de capacitacién considera actividades con y sin costo, 2, La meta mide capacitaciones realizadas hasta 31
de diciembre 2022. 3. El presupuesto destinado a capacitacion debe estar ejecutado en un 80% al 30.11.2022,

Medios de Verificacion
1. Plan anual de capacitacién aprobado por resolucién del Director Regional SERVIU a mas tardar el 31 de marzo del afio
2022. 2. Antecedentes de respaldo de cursos efectivamente realizados durante el afio 2022 {convocatoria, reporte de
sistencia). 3. Reporte SISPUBLI con las actividades de capacitacion realizadas en el afio 2022. 4. Informe Final de las
ctividades del Plan de Capacitacion realizadas hasta el 31.12.2022.
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META N°6 -PONDERACION 15 %
Desarrollar proyectos de inversioén urbana que promuevan la integracién social y ¢l acceso a bienes
(blicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.
Implementar planes integrales urbano habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
ecuperacion, regeneracién e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestion multisectorial.
ota(s) Aumentar y facilitar el acceso a viviendas de calidad e ir_'ntegradas ala ciud’qd. a través de una nueva
inisterial(es) olitica habitacional que colabore en la reduccion del déficit cuantitativo y cualitativo.
Incrementar intervenciones integrales en los campamentos y desarrollar estrategias eficaces que
tiendan esta problemdatica creciente.
Fomentar el desarrollo econdmico y social del pais, a través de inversiones en el territorio que movilicen
I emipleo y la contencion focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.
Promover el desarrollo de las personas y fomentar una cultura organizacional innovadora, que
romueva ia transformacién digital y mejore la experiencia del ciudadano,
Ejecutar proyectos de inversion urbana que promugvan la integracién social y el acceso a bienes
ublicos, mejorando la calidad de vida de ias personas gue habitan en la ciudad.
Ejecutar planes integrales urbanos habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
ecuperacion, regeneracion e integracion social de barrigs y territorios, a través de procesos participativos
gestion multisectorial.
Materializar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a traves de politicas, planes y

3 btj:atgogslts) rogramas que permitan un adecuado apoyo a los sectores vulnerables y medios, y colaboren a la
ds| Sergi':io educcion del déficit cuantitativo y cualitativo.
© Ejecutar procesos de intervencion de asentamientos precarios, mediante la articulacion integral de los

iversos instrumentos de la politica habitacional y urbana.

Contribuir al desarrolle econdmico y social de |a regién, a través de inversiones en el territorio que
ovilicen el empleo y la contencion focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.

Ejecutar procesos efectivos, innovadores y de calidad, gue aumenten |a satisfaccion de los habitantes
e la regién y permitan el desarrolio de los funcionarios.
|Meta ealizar al menos &l 90% de las actividades planificadas en el plan de medios de comunicacion afo 2022,
orcentaje de actividades realizadas, respecto del total de actividades contenidas en el programa de
edios de comunicacién afo 2022 _

Formula(s) de Calculo del Indicador

KN° de actividades realizadas del plan de medios de comunicacién afo 2022/N° total de actividades planificadas en el plan
de medios de comunicacion afio 2022)*100

oo Supuestes |
Notas
1. El Plan de medios de comunicacién debera contar con al menos 20 publicaciones trimestrales referidas a la vinculacion
intersectorial de SERVIU con Instituciones publicas y/o privadas que se relacionan con Ja gestién del SERVIU (CCHC,
ORE, Ministerios, Municipalidades, etc.) 2. £l Informe de Avance de las actividades del Plan sera informado por &l
Encargado de Comunicaciones de SERVIU y dirigido al Jefe de Servicio, Jefas de Departamentos y con copia a todos los
uncionarios del SERVIU, por correo electronico, a mas tardar el 15.07.2022. 3. E! informe Final de Implementacion del
nrograma junto a sus verificadores sera informado por el Encargado de Comunicaciones y dirigido al Jefe de Servicio,
Lefes de Departamentos, y con copia a todos los funcionarios del SERVIU, por correo ¢lectronico, a mas tardar el
31.12.2022. 4. La meta mide actividades realizadas hasta el 31 de diciembre 2022,
Medios de Verificacion
1. Plan de medios de comunicacién 2022 aprobado por resolucion del Director a mas tardar el 31/03/2022. 2. Informe
emestral de avance del plan de medios de comunicacién afio 2022, con actividades realizadas hasta el 30.06.2022. 3.
Informe final anual de implementacién de las actividades del plan de medios de comunicacion afio 2022, que incorpore los
medios de verificacion de las actividades realizadas (link, audio radial, recortes de prensa, en caso de TV el video

yespectivo, etc.) hasta el 31.12.2022.

hndicador
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META N°7 -PCNDERACION 10 %
Desarrollar proyectos de inversidn urbana que promuevan la integracién social y el acceso a bienes
ablicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.
Implementar planes integrales urbano habitacionales en escalas intermedias de intervencién, para la
ecuperacion, regeneracion e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestion multisectorial.
eta(s) Aumentar y facilitar el acceso a viviendas de calidad e integradas a fa ciudad, a través de una nueva
mwsteri al{es) olitica habitacional que colabore en la reduccién del déficit cuantitativo y cualitativo.

Incrementar intervenciones integrales en | mpamentos y desarrollar estrategias eficaces que

9 % campame ¥ g q
tiendan esta problemética creciente.

Fomentar el desarrolto econdmico y social del palis, a través de inversiones en el territorio que movilicen
{ empleo vy la contencidn focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.

Fromover el desarrollo de las personas y fomentar una culiura organizacional innovadara, que
romueva la transformacién digital y mejore fa expetiencia del ciudadano.

Ejecutar proyectos de inversion urbana que promuevan la integracién social y el acceso a bienes
ublicos, mejorando la calidad de vida de tas personas que habitan en la ciudad.

Ejecutar planes integrales urbanos habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
ecuperacion, regeneracion e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestién multisectorial.

Materializar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de politicas, planes y
rogramas que permitan un adecuado apoyo a los sectores vulnerables y medios, y colaboren a la
educcidn del déficit cuantitativo y cualitativo.

Ejecutar procesos de intervencidn de asentamientos precarios, mediante la articulacion integral de los
iversos instrumentos de la politica habitacional y urbana.

Contribuir al desarrollo econdmico y social de la regidn, a través de inversiones en el territorio que
avilicen el empleo y la contencion focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.

Ejecutar procesos efectivos, innovadores y de calidad, que aumenten la satisfaccion de los habitantes
e la region y permitan el desamollo de los funcionarios.
jecutar el 80% del Programa de Trabajo para el afio 2022, preparado por el Comité de Control Interno del
ERVIU (CCI SERVIV) para el afio 2022 y aprobado por €] Director del SERVIU, con el objeto de
stablecer, mantener y/o actualizar el funcionamiento del sistema de control interno del SERVIU.
orcentaje de actividades ejecutadas del Programa de Trabajo para el afio 2022 del Comité de Control
nterno del SERVIU (CCI SERVIU).

Férmula{s) de Calculo del Indicador
(N° de actividades realizadas del Programa de Trabajo para el afio 2022 del CCl SERVIU /N° total de actividades
lanificadas en el Programa de Trabajo para el afio 2022 del CCl SERVIU)*100
Supuestos
Notas
1. El Programa comprende actividades realizadas a partir de la fecha de su formalizacién hasta 31.12.2022. 2. El Programa|
stablece los plazos para su ejecucion, responsables y verificadores para cada una de las acciones. 3. El Informe de
vance del Programa sera informado por el Contralor Intemo al Jefe de Servicio con copia a los Jefes de Dptos., por correo
lectrénico, a mas tardar el 15.07.2022. 4. El Informe Final de Implementacion del Programa, sera informado por el

ontralor Intemo al Jefe de Servicio con copia a los Jefes de Dptos., por correo electrénico, a més tardar el 31.12.2022. 5.

0s responsables de definir y elaborar las actividades del programa son el Contralor Interno y el CCI SERVIU. 6. Et CCI

ERVIU tiene el propdsito de apoyar el logro de los objetivos y metas institucionales, precaviendo actos y practicas
ndebidas, asegurando su eficiencia con el sistema de control interno, asegurando que el sistema de control interno sea
eficiente.

Objetivo(s)
[Estratégico(s)
el Servicio

Meta

Pndicador

—_——

Medios de Verificacién
1.Resolucion vigente que sanciona el equipo que conforma CCl SERVIU. 2.Programa anual de trabajo propueste por el
ICCI SERVIU y aprobadoe por resolucion del Director Regional SERVIU a mas tardar et 31 de marzo del afio 2022, 3.Actas
de reuniones trimestrales con asistencia de los integrantes del CCI SERVIU, 4, Antecedentes de respaldo de cada actividad
realizada durante el afio 2022. 5.Informe de Avance de las actividades establecidas en el Programa de trabajo al

30.06.2022. 6.Informe Final de Implementacion de las actividades establecidas en el Programa de trabajo, al 31.12.2022.
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META N°8 -PONDERACION 10 %

Desarrollar proyectos de inversion urbana que promusevan la integracién social y el acceso a bienes
ablicos, mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.
Implementar ptanes integrales urbano habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
ecuperacion, regeneracidn e integracién social de barrios y tersitorios, a través de procesos participativos
gestion multisectorial.
ta Aumentar y facilitar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de una nueva
m_e ; {tse)ri N olitica habitacional que colabore en la reduccion del déficit cuantitativo y cualitativo.
Intsterial{es) Incrementar intervenciones integrales en los campamentos y desarrollar estrategias eficaces que
tiendan esta problematica creciente.
Fomentar el desarrollo econdmico y social del pais, a través de inversiones en &l territorio gue movilicen
| empleo y la contencién focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.
Promover el desarrollo de las personas y fomentar una cultura organizacional innovadora, gue
romueva la transformacion digital y mejore la experiencia del ciudadano.
Ejecutar proyectos de inversion urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes
Gblicos, mejorando |a calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.
Ejecutar planes integrales urbanos habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
ecuperacion, regeneracion e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos
gestion multisectorial.
Materializar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de politicas, planes y

Igg:atgo}:la(s) rogramas que permitan un adecuado apoyo a los sectores vulnerables y medios, y cofaboren a la
el Sergici o educcion del déficit cuantitativo y cualitativo.

Ejecutar procesos de intervencién de asentamientos precanios, mediante la articulacion integral de los
iversos instrumentos de la politica habitacional y urbana.

Contribuir al desarrollo econgmico y social de la regidn, a través de inversiones en el territorio que
ovilicen el empleo y la contencion focalizada de grupes vulnerables y sectores medios.

Ejecutar procesos efectivos, innovadores y de calidad, que aumenten la satisfaccion de los habitantes
& la region y permitan el desarrollo de los funcionarios.

jecutar al menos el 80% del Programa de Gestion de Residuos elaborado por SERVIU para el afio 2022,
orcentaje de actividades ejecutadas del Programa de Gestibn de Residuos afo 2022,

Férmulais) de Célculo del Indicador
(N° de actividades realizadas del programa de gestion de residuos afio 2022/N° total de actividades planificadas en el
rograma de gestion de residuos afio 2022)*100

Supuestos

— Notas

1. El Programa mide actividades realizadas a partir del 01.01.2022 hasta 31 de diciembre 2022. 2. La meta mide los
residuos generados por el SERVIU Maule. 3. El Programa debera consignar los plazos para la ejecucion, responsables y
verificadores para cada una de las acciones. 4. El programa anual de gestion de residuos debera contar con la
Fecomendacion técenica de la Seremi del Medio Ambiente de la Region del Maule. 5. El Informe de Seguimiento sera
Fofonnado por el Coordinador de Equipo CDC vy dirigido al Jefe de Servicio, Jefes de Departamentos y Contralor Interno,

n copia a todos los funcionarios del SERVIU, por correo electronico, a mas tardar el 15.07.2022. 6. El Informe de
Implementacién serd informado por el Coordinador de Equipo CDC y dirigido al Jefe de Servicio, Jefes de Departamentos y
Contralor Interno y con copia a todos los funcionarios del SERVIU, por correo electronico, a mas tardar el 31 12.2022,

Medios de Verificacion - _
1. Programa anual de gestién de residuos aprobado por resolucion del Director Regional SERVIU a mas tardar el 31 de
marzo del afio 2022. 2. Antecedentes de respaldo de cada actividad realizada durante el afio 2022. 3. Informe de
Seguimiento de las actividades establecidas en el Programa de Gestién de Residuos al 30.06.2022. 4. Informe de
Implementacion de las actividades establecidas en el Programa de Gestion de Residuos, al 31.12.2022.
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METAS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2022

INISTERIO E VIVIENDA Y URBANISMO _
ERVICIO ERVIU REGION DEL MAULE

QUIPQ N° 1 DEPTO. TECNICO Y OFICINA CONSTITUGION Y DEPTO. PROVINGIAL LINARES - UNIDAD TECNICA
DEPTO. PROVINCIAL CAUQUENES - UNIDAD TECNICA Y DEPTO. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD TECNICA

FUNCICNARIOS DEL EQUIPO

RUT NOMBRE UNIDAD
12127794 BACEVEDO GUERRERO MARTIN ____ ISEPTO'. TECNICO
11134337-3ADASME CACERES ELENA DEL CARMEN ___|DEPTO. TECNICO

[ 7948448 JAHUMADA MILLACURA FRANCISCO JAVIER _|DEPTO. TECNICO

[13790880-4JALARCON ALCANTAR MARGARITA DEPTO. TECNICO
14020809-4]ALBORNOZ CERDA MARCO __ DEPTO. TECNICO
13611317-8ALBORNOZ SAN MARTIN VICTOR HUGO DEPTO_TECNICO
17185541~ JAMARO ROJAS FERNANDA CAMILA DEPTO. TECNICO
137221 30-HARAVENA MUNOZ EDGARDO DEPTO.TECNICO
16730861-9ARAYA SUAREZ ALBERTO ANTONIO DEPTO. TECNICO
13858084-GAVENDANO FONSECA MIREYA DEL PILAR ___|DEPTO. TECNICO
16725662-KIAYALA GONZALEZ FELIPE ANDRES DEPTO. TECNICO

64447116 7|BARRA STUCKRATH MANUEL DEPTO. TECNICO
13599351 4BARRERA ZAPATA ERNESTO DEPTO.TECNICO
13949334-BBARRIOS BRAVO JUAN MANUEL DEPTO_TECNICO
12296131-1|BENAVIDES MORAN CARMEN IRENE DEPTO. TECNICO
15599437 |[BERROCAL SALAZAR GUILLERMO EDUARDO_|DEPTO. 1ECNICO
8561621-§BRAVO RAMIREZ JUAN DEPTO. TECNICO
15137049-/[BRAVO VENEGAS ALEXIS ALEJANDRO DEPTO.TECNICO
15506674-2CARRENO JARA MARIA CAROLINA PEPTO. TECNICO
15151875-3JCARTAGENA ESPINOZA CRISTIAN DEPTO. PROVINCIAL LINARES - UNIDAD TECNICA

15747440-4CASANOVA SCHUHKNECHT MARGARITA DEPTO. PROVINCIAL LINARES - UNIDAD TEGNICA

14599061-0CASTILLO PENA ANGELICA DEPTQ. PROVINCIAL LINARES - UNIDAD TECNICA
12792529-1JCASTILLO YANEZ GUILLERMO DEPTO. PROVINCIAL CAUQUENES - UNIDAD TECNICA

13615938-0CERONI CASTILLO RUTH ELIZABETH DEPTO. TECNICO
13575559-1ICHAMORRO VERGARA PATRICIO ANTONIO  IDEPTQ. TECNICO
14511396-CORREA SEGOVIA FRANCISCO JAVIER DEPTO. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD TECNICA

6453085-JCRUZ ORMENQ LUIS GUILLERMO DEPTO. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD TECNICA

8468080-

13294420-3DONOSO SAN MARTIN NEBENKA NOEMI DEPTO. TECNICO
15697646-2ESPINA HERRERA LYLEN ALEJANDRA DEPTO. TECNICO
d

ETCHEGARAY MICHAUX ALEXANDRE MICHEL DEPTO. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD TECNICA
FERNANDEZ JARA JOHANA DEPTO. TECNICO

15828505-

14017954-KJGAETE FIGUEROA MANUEL DEPTO. TECNICO
15137067-5GAETE LEIVA DANIEL DEPTO. TECNICO

14549036-7]GAJARDO PONCE EUGENIO RODRIGO DEPTO. TECNICO

13949208-4GALLEGOS CASTILLO RODRIGO FELIPE DEPTO. TECNICO

18475074-0fGALVEZ CIENFUEGOS JOSEFA BEATRIZ DEPTO. TECNICO
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RUT NOMBRE UNIDAD

17186799-1JGARCIA VERGARA JOSHEP DEPTO. TECNICO

ONZALEZ FREDES MARITZA EUGENIA EPTO. TECNICO

ONZALEZ GONZALEZ CAROLINA ANDREA FICINA CONSTITUCION

16045499-7

13857796 1JGUTIERREZ HORMAZABAL FRANCO RONALD
13507624 5JGUTIERREZ ROJAS JORGE

EPTO. PROVINCIAL CURIC

- UNIDAD TECNICA

3482196-5{GUTIERREZ VASQUEZ CLAUDIA EPTO. TECNICO

13599372 ?HE_RNANDEZ BARROS VICTOR MANUEL _

143457311 HERNANDEZ DIAZ PAOLA
15946364 HER NANDEZ VALENZUELA LORENA
13290811-7JHERNANDEZ VASQUEZ JULY VALERIA

DEPTO_TECNICO

1685684 7-OPANA VALDES CAMILA FICINA CONSTITUCION

AQUE ZARATE GABRIEL ALBERTO

EPTO. PROVINCIAL LINARES - UNIDAD DAD TECNICA

EPTO. TECNICO

EPTC. TECNICO

EEPTO. TECNICO
EPTO. TECNICO

OYOLA BARROS CAROL DEPTO. TECNICO

OZIER SEPULVEDA SOLANGE

DEPTO. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD TECNICA

IRANDA SANCHEZ CARLOS ANDRES

- UNIDAD TECNICA

16271045-1MOLINA GUZMAN CAROLINA

DEPTO. TECNICO

16434116-KIMORALES CASTRO INGRID _ — EPTO. TECNICO
11373690 9MUNOZ BUSTAMANTE CRISTIAN ALBERTO __|DEPTO_TECNICO
16730949-6MUNOZ ESPINOZA DAVID FRANCISCO EPTO. TECNICO
[12071364-KMUNGZ SALAS LEONOR DEL CARMEN EPTO. TECNICO
14053475-7]MUNOZ SEPULVEDA CARLOS ALBERTO EPTO_TECNICO
11157066-6]NUNEZ NORAMBUENA MOISES LUIS EPTO. TECNICO
7910355-1)0ROZCO LOPEZ JOSE ERNESTO EPTO.TECNICO
17448139-3J0SSES URRUTIA DARKO ANTONIO EPTO_TECNICO
403574 1-6PALMA MUNOZ LUIS _ — EPTO_TECNICO |
16600346-6)PENA VILLAGRAN JAIR JOSAFAT EPTO. PROVINCIAL CAUQUENES - UNIDAD TECNICA
15138087-2PEREZ GAETE MARCELO ~ EPTO. TECNICO
16152483 2 EREZ PEREIRA FRANCISCO ANTONIO EPTO. PROVINCIAL LINARES - UNIDAD TECNICA
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RUT

NOMBRE

UNIDAD

15136709-7

PEREZ RAMOS ALVARO

DEPTO. TECNICO

DEPTO. TEGNICO
DEPTO. TECNICO
DEPTO. TECNICO

EPTO. TECNICO
EPTO. TECNICO

ROCA BUSTAMANTE NORMA XIMENA DE
LOURDE

EPTQ. TECNICO

EPTO. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD TECNICA

ROJAS ROJAS CATALINA

EPTO. TECNICO

ROJAS VALDES RODRIGO ANDRES

FICINA CONSTITUCION

EF'TO: PROVINCIAL CURICO - UNIDAD TECNICA

EPTQ. TECNICO

13858396-1
13948719~
13723096-
16732289-1

EPTO. TECNICO

QRRES CORIA GUSTAVO

DEPTO. TECNICO

ORRES LIZANA RICHARD

DEPTO. TECNICO

ORRES ORELLANA PAULO CESAR

DEPTCO. TECNICO

ORRES VARELA NIBALDO FRANCISCO

OF ICINA CONSTITUCION

13505755+

=

VALDIVIA FUENTES ALVARO

DEPTO. TECNICO

DEPTO. TECMIGO

DEPTQ. TECNICO

14067 305-6]VALENZUELA ACUNA ALEXIS __
13721883-6)VALENZUELA GUERRERO JAIME _
15134602-8]VALENZUELA VALENZUELA ANDRES

IDEPTO. TECNICO

137905623
K

VALENZUELA VASQUEZ JUAN LUIS

14588459-4]VARGAS ARAYA LEONOR

IEEPTO. PROVINCIAL LINARES - UNIDAD TECNICA
DEPTO. TECNICO

DEPTO. TECNICO

1717911 1-1EEGA TORRES JUDITH ____
15147023-8VELOSC MONTECING MAURICIO

13507679-1

DEPTO. TECNICO

VERA RAIL FRANCISCO JAVIER

13232604-5VERDUGO BELMAR BORIS

]DEPTO. TECNICO
EPTO. PROVINCIAL CAUQUENES - UNIDAD

TECNICA

9562223 2WILSON GUTIERREZ ZAIDA NELADIE DEPTO. TECNICO
12645404@ YAVAR RAMOS PABLO ALFONSO DEPTO. TECNICO
‘33103“:; ZAMBRANO HERNANDEZ GUIDO ALONSO DEPTO. TECNICO

151362753 DEPTO. TECNICO

ZUVIC MARTINEZ DALIBOR
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METAS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2022

INISTERIO EE VIVIENDA ¥ URBANISMO
ERVICIO ERVIU REGION DEL MAULE

FUNCIONARICS DEL EQUI

EQUIPO N° 2 : DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES Y DEPTO. PROVINCIAL CAUQUENES - UNIDAD OOHH Y
DEPTO. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD OOHH Y DEPTO. PROVINCIAL LINARES - UNIDAD OOHH Y OFICINA

PO

RUT NOMBRE
18226689-2JALEGRIA ARCOS FERNANDA VALENTINA

DEPTO.

UNIDAD _
OPERACIONES HABITACIONALES

DEPTO.

OPERACIONES HABITACIONALES

LOQUINTA OLIVARES PEDRQO ARNALDO

DEPTO.

OPERACIONES HABITACIONALES

LVARADOQ VALDES KATRINA ANNIETTE

DEPTO.

OPERACIONES HABITACIONALES

MIGO ROJAS VICENTE
8480696-KIARAYA FUENZALIDA WALTER
0226323 ICAMPOS GHAVARRIA PEDRO ENRIQUE

DEPTO.
DEPTO.

PERACIONES HABITACIONALES
OPERACIONES HABITACIONALES
PROVINCIAL CAUQUENES - UNIDAD OOHH |

13374648-KICAMPOS VASQUEZ LUIS JOFICINA PARRAL

ANIUPAN COLLONAQ SANDRA ISABEL
ARCAMO ORTEGA ALVARO ANTONIO
ASAS DEL VALLE ROSALES EMILIO

DEPTO.
DEPTO,
DEPTO.

PROVINCIAL CAUQUENES - UNIDAD OOHH
OPERACIONES HABITACIONALES

PROVINCIAL CURICO - UNIDAD OOHH

DEPTO.

OPERACIONES HABITACIONALES

14479421- DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
15497621-34CORDERO NAVARRO FRANCISCO DEPTO. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD OOHH
8991745-KICORREA AGUILERA EDITH DEPTO. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD OOHH ___|

10035053-KICORTES ARAVENA ROBERTO ANTONIO DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES

DIAZ APABLAZA MARCELA DEPTO.

QPERACIONES HABITACIONALES

DIAZ RETAMAL ALFREDO DEPTO.
DIAZ VILLAR FRANCIA

12268266-8ESCALONA GONZALEZ PATRICIA DEL CARMEN
1513604 1-ESPINA FARIAS SUSANA ALICIA
12296772-1ESPINOZA VERDUGO EDUARDO

. OPE

OERACIONES HABITACIONALES
RACIONES HABITACIONALES

17570422-1|FUENTES CACERES ROMINA DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
14140384-2JF UENZALIDA DE LA PARRA CLORINDO DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
18227412-7|GAJARDO GONZALEZ PATRICIO NICOLAS DEPTO. OPERAGIONES HABITAGIONALES
17447542-3|GALLARDO TORRES CLAUDIO EDUARDO DEPTO. PROVINCIAL LINARES - UNIDAD OOHH
15557754-KIGONZALEZ NUNEZ CLAUDIA _ DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
12785516-1|GUERRERO FARIAS MARIA ALEJANDRA. DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
12842111-4JGUIROUX VALDIVIA JEANNETTE ALEJANDRA __IDEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
15131062.4JHERRERA NUNEZ MARIA VIVIANA |DI§_13_‘I'r0. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD OOHH
16170345-1]ILLANES ARANEDA ERIK ANDRES DEFTO. PROVINCIAL LINARES - UNIDAD OOHH
1515347 2-4INOS TROZA GACERES KARLA IVONNE DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
1174517 7-1]JADUE CARRASCO LEYLA JASMIN DEPTO, OPERACIONES HABITACIONALES

CPERACIONES HABITACIONALES

17823465-KILARA GONZALEZ ESTEFANIA MARCELA DEPTO.
8077927-9MANCILLA SOLORZA GLADYS DEL CARMEN DEPTOQ.

QPERACIONES HABITACIONALES

13788786-4YMANRIQUEZ SUAZO LORENA NOEMI COFICINA PARRAL
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RUT NOMBRE UNIDAD
ARDONES BRAVO ENRIQUE RAMON DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
ERINO ROJO RUTH B_E_EIO PROVINCIAL LINARES - UNIDAD OOHH
15232164-3MONTES PEDREROS VANESSA EFTO. OPERACIONES HABITACIONALES

_OPERACIONES HABITACIONALES
_OPERAGIONES HABITACIONALES
EPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
- PROVINCIAL CAUQUENES - UNIDAD OOHH
. OPERACIONES HABITACIONALES
_OPERACIONES HABITAGIONALES
EPTO. OPERAGIONES HABITAGIONALES

. OPERACIONES HABITACIONALES
_OPERACIONES HABITACIONALES
_OPERACIONES HABITACIONALES
_OPERAGIONES HABITACIONALES
_ PROVINCIAL CURICO - UNIDAD OOHH
_OPERACGIONES HABITACIONALES
_PROVINCIAL LINARES - UNIDAD OOHH
_ OPERACIONES HABITACIONALES
. OPERACIONES HABITAGIONALES

ORA ORTIZ SOLANGE TAMARA

OZ BENAVIDES PAMELA

9734331-AMUNOZ POBLETE LUIS RAUL
13858009-1EUNEZ MATURANA CLAUDIA

9230620-8)0PAZ0 YANEZ ENRIQUE ANTONIO

RTIZ MU@OZ CLAUDIA XIMENA

14388644-1PEREZ BURGOS MARIA CAROLINA
13208333-9RETAMAL CONCHA PAULA

10375502-§EOA BALTIERRA FRANCISCO ALEJANDRO
13304944-4ROJAS NUNEZ CARLOS CRISTIAN

18554816-3ISAAVEDRA MORALES SUSANA DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
13350833-$OT0 ESCOBAR FABIANA PAOLA DEPTO. P@INCIAL_CURICa - UNIDAD OOHH
18227050-49010 OLAVE GISSEL DORALIS EPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
12728167-KITOLEDO PEREZ EUGENIA ESTER DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
11746773-2[TORO FLORES ANA DELIA DEL CARMEN EPTO. PROVINCIAL LINARES - UNIDAD OOHH
18084761-8ITRALMA CONCHA TAMARA BEATRIZ EPTO. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD OOHH

17185475-KIVALENCIA ESPINOZA MAURICIO ALEJANDRO _|DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
16567228-5)ASQUEZ LABRA JOSE - PROVINCIAL LINARES - UNIDAD QOHH
16950102-5VEJAR QUIROZ YOCELYN _ — _ PROVINCIAL LINARES - UNIDAD QOHH
13791614-2NERGARA GHAMORRO MARIA LORETTO . PROVINCIAL CAUQUENES - UNIDAD OOQHH
16555315-2ZAMORANO ROCO MARIA FRANCISCA EPTO. OPERAGIONES HABITACIONALES
15005297-1ZEPEDA CAMPUSANO ANGELA VANESSA . PROVINCIAL CURICO - UNIDAD OOHH
1612007 7-8ZUNIGA OSORIO SUSAN . OPERACIONES HABITACIONALES
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ANEXO 2

METAS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2022
INISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO
ERVICIO ERVIU REGION DEL MAULE

EQUIPO N° 3 : DEPTOQ. ADMINISTRACION Y FINANZAS Y DEPTO. PROVINCIAL CAUQUENES - UNIDAD ADM. Y
INANZ Y DEPTO. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD ADM, Y FINANZAS Y DEPTO. PROVINCIAL LINARES - UNIDAD
DM. Y FINANZAS Y UNIDAD DE COMUNICACIONES Y UNIDAD DE PARTICIPACIGN CUIDADANA Y
ONTRALORIA Y DEPTO. JURIDICO Y DEPTO. PROGRAMACION Y DIRECCION REGIONAL Y DEPTO. PROVINCIAL]
INARES Y DEPTO. PROVINCIAL CURICO Y DEPTO. PROVINCIAL CAUQUENES

FUNCIONARIOS DEL EQUIPO

RUT_ NOMBRE UNIDAD
12912238 1CEVEDO ARANCIBIA LUISRICARDO  [DEPTO. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD ADM. Y FINANZAS
14524310 }AHUMADA VALDES GLADYS [DEPTO. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD ADM. Y FINANZAS
14325874 10 BORNOZ BRAVO LORETO IVONNE  |DEPTO. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD ADM. Y FINANZAS

LBORNOZ JIMENEZ LUZMIRA ELIZABETH |DEPTO. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD ADM. Y FINANZAS
11285193 JALEGRIA AGUILA ELIZABETH DEL

K LEGRIA DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS
171454069‘ ALEGRIA MARTINEZ CRISTIAN DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS
16583281-1s| EGRIA MARTINEZ VICTOR DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

154521 BASLALVAREZ YANEZ CARLA CECILIA ||?I$JTI-I% PROVINCIAL CAUQUENES - UNIDAD ADM. Y

16361205;|qRANEDA SOTOMAYOR VICTOR ALFREDOlDEPTO. JURIDICO

”7“53305; ARAVENA GONZALEZ CARLOS EDUARDO |DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

12690500
9

ARAVENA MUNOZ FRANCISCO JAVIER |DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

8555376-KIARIAS TAPIA EINAR ANDRES |DEPTO . PROVINCIAL LINARES
9319480-2/BARAHONA BRAVO CLAUDIO ALEJANDRO |DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

17496585‘;IBARRA REBOLLEDO VALENTINA ANDREA |DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

12545484;|BLAKE COFRE CARMEN JULIA DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

16353894:;IBOSSAY SALINAS CAROLINAANDREA  |DEPTO. PROVINCIAL CURICO - UNIDAD ADM. Y FINANZAS
TIOBB447 L ANDIA ORTIZ LUIS ALEJANDRO DEPTO. PROVINCIAL CAUGUENES - UNIDAD ADM. ¥
1439{’9146.0ASTR0 CARRENO ERIKA PATRICIA DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

12543270 |0ASTRO MUROZ NESTOR DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

11587804 o ERDA TORO CINTHIA PATRICIA DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

17884577 15 HANDIA FERNANDEZ CLAUDIO ANDRES [DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS
W"’gga&coumems VALDES MARCELA DEPTO. PROVINCIAL LINARES - UNIDAD ADM. Y FINANZAS
151369924, ANECK MUROZ CLAUDIO DIRECCION REGIONAL

19151935 h1az COFRE PABLO DEPTO. JURIDICO
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15696603 i’;ﬂéﬁ*‘ ARAVENA LORENA DEL |DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

Page 2 of 4

14441362-c 0105 DAVILA ANIBAL SEBASTIAN DEPTO. JURIDICO
5571 199-iAL_VEE CONCHA MARTTZA D_—I_EL CARMEN [DEPTO. PROVINGIAL LINARES - UNIDAD ADM. ¥ FINANZAS)

13100854151 RRIDO GONZALEZ SARAPAULINA  [DEPTO. JURIDICO

6
Tw.?‘mé GOMEZ MUNOZ BRENDA ESTRELLA DEPTO. PROVINCIAL LINARES - UNIDAD ADM. Y FINANZAS
Wmﬁpoum_ez ABARCA CLAUDIO ANIBAL  |DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

13722371 1G0NZALEZ ACEVEDO LETICIA [DIRECCION REGIONAL

12298800 }30NZALEZ BERGEZ VICTOR HUGO lD__EF:O. PROGRAMACION

8740419-6GONZALEZ CAMPOS JAIME ALEJANDRO __[DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS
“5762811 ONZALEZ CAMPOS RODRIGO MIGUEL  |DEPTO. PROGRAMACION

140193011' GONZALEZ MORALES ANGEL FELIPE DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

15130538-

5GOTELLI GUZMAN FRESIA DEL PILAR CONTRALORIA
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13788944-7)GUTIERREZ CERDA INGRID MAGDALENA

DEPTO. PROVINCIAL LINARES - UNIDAD ADM, Y
FINANZAS

11373217-2JGUTIERREZ FUENTES MIGUEL ANGEL

DEPTO. PROGRAMACION

13555495 2HIDALGO ZUNIGA FRANCISCO
12645382-5JJARA MONTECINOS PATRICIA ANDREA

DEFTO. ADMINISTRAGION Y FINANZAS
DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

15886675-0UMENEZ NOVOA CAROLINA

DEPTO. JURIDICO

17107789-3LEMAITRE TORRES JULIO ANTONIO

11477908-JLETELIER CAMPOS CLAUDIO JOSE JAVIER

EPTQ. JURIDICO
EPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

11563642-TLUNA OVIEDO MARIA ISABEL
13654921-GMADRID HUANEL CAROLINA ALEJANDRA
17497524-8MARTINEZ POBLETE VICTORIA SOLEDAD

EPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS
EPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS
EPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

10053264-6MAUREIRA CARRASCO CEGILIA IRENE

EPTO. JURIDICO

12238176-5MAUREIRA PENALOZA SERGIO ALVARO

NIDAD DE COMUNICACIONES

8939490-2MIRANDA CORREA PATRICIA

EPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

EPTO. PROVINCIAL LINARES - UNIDAD ADM. Y
INANZAS

10409244-#0LINA FERNANDEZ MAURICIO EMILIO
12521907-1MOYA SANCHEZ GLADYS ELIANA

EPTC. PROGRAMACION

16918982 01UROZ MEDEL DANIELA ANDREA

71117 74-KINUNEZ BOBADILLA JUANA

NIDAD DE COMUNICACIONES
EPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

18892276-7INUNEZ SEPULVEDA CAROL FERNANDA

DEPTO. PROGRAMACION

9458791-30LAVE ROBERT JORGE __

CONTRALORIA

15400825-B0LIVARES NAVARRETE ELSA

DEPTO, ADMINISTRAGION Y FINANZAS

10211564-3JO0RELLANA ABACA HECTOR ANTONIO

LUNIDAD DE COMUNICACIONES

13354310-4JORTEGA GOMEZ HANS RODRIGO EPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS
15773274-HORTIZ CASTILLO GALITA DEL CARMEN EPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS
14343487-7J0SSES OSSES LUIS HERNAN EPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

14208305-0PASCUAL POBLETE JOSE FRANCISCO

13575205-3PAVEZ GUTIERREZ BERNARDO FRANCISCO

DEPTO. PROGRAMACION
DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

INCHEIRA BASOALTO MARJA ELENA

DEPTO. PROVINCIAL CAUQUENES - UNIDAD ADM. Y
FINANZ

RAMIREZ ALBORNOZ RAUL

DEPTO_ ADMINISTRACION Y FINANZAS

AMOS PEREZ ROBERTO

DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

ODRIGUEZ GOMEZ FELIPE MAURICIO

EPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

OJAS POBLETE CAROLINA

EPTO. ADMINISTRAGION Y FINANZAS

QJAS SOTO LUIS ARTURO

NIDAD DE PARTICIPACION CUIDADANA

EPTO. PROGRAMACION

OMERO VALDES ISABEL MARGARITA

LUNIDAD DE PARTICIPACION CUIDADANA

RUBILAR DE LA VEGA MANUEL GERARDO
7307588-24, | £ JANDRO

DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

181765612-1ISALAZAR SOTO RENE ANTONIO

DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

14045000-1]SAN MARTIN SOTO CAROLINA

[DEPTO. JURIDICO
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13856925-KISANTANDER QUIROZ NICOLAS

"

DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

13793809-KISEPULVEDA ARIAS MIRNA
10724591-

16555225-

[DEPTO. JURIDICO

APIA IBARRA MARCELA

DEPTO. PROGRAMACION

ARGAS GONZALEZ ASTRID

EPTO. PROGRAMACION

7832435-K[VENEGAS HERRERA RAQUEL ISABEL

EPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

8915459-6fVENEGAS ROJAS ALEJANDRO HECTOR

5431

681-

EPTO. PROGRAMACION

ERA JOHNSTONE MARIO HERNAN

DEPTO. PROGRAMACION

11565301-6[VERGARA ARIAS CARLOS ALBERTO
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