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oro: 0345

ANT.: Resolucion Exenta N© &40
de 2017, de Serviu Region
del Maule.

MAT.: V°B® de Resolucidn que deja
constancia del derecho a
incremento por desempeio
calectivo,

ADJ.: Resolucion visada.

Santiago, [ 8 MAR. 2017

A : SR. DIRECTOR SERVIU REGION DEL MAULE

DE : JULIAN PAREDES THOMPSON
JEFE DEPARTAMENTO ESTUDIOS Y DESARROLLO - DIVAD

En relacién 3 la Resolucion Exenta N® 640 de 2017, de SERVIU Regidn del Maule, que deja
constancia del derecho a incremento por desempeno colectivo del articulo 7° de la Ley N°
16.553 y dispone su pago a equipos de funcionarios de dicho servicio, adjunto remito a Ud.
la mencionada Resolucion debidamente visada por el Subsecretario de Vivienda vy
Urbanismo.

Al respecto, agradeceré a Ud. continuar con el tramite de distribucion correspondiente de la
referida Resolucion Exenta,

Saluda atentamente a Ud.

,'] Jefe Departamento Estudios y |Desarrollo - DIVAD
¥

istribucidn:
# Destinatario (¢/antecedentes)
Y% Dpto. Estudios y Desarrollo DIVAD
» Archivo DIVAD SRRV VI REGION |
» J

' NRECSION RECIONAL

. 11 MAR 2017

Secclén Partes y Archivo

|SECRETARIA |




SERVIU

S g bl sk

tadnistecto de -
Videeray

DEJA CONSTANCIA DEL DERECHO AL
INCREMENTO FOR DESEMPENO
COLECTIVO DEL ARTICULO 7° DE LA
LEY N° 19.553 Y DISPONE SU PAGO A
EQUIPOS DE FUNCIONARIOS QUE
INDICA.

TaLca, 23 FEB 2017
EXENTA N° . 640 |

VISTO: Lo dispuesto en el articulo 7° de |a Ley N* 19.553, en su texto reemplazado por
el niumero 4} del articulo primero de la Ley N® 18.882 y modificado por la Ley N 20.212; o
dispuesto en los articules 30°, 31°, 32° 34° y 35° del D.S. N° 983 de Hacienda, de 2003, que
aprueba el Reglamento para la Aplicacién de Incremento por Desempefic Colectivo; la Resolucion
Exenta SERVIU VIl REGION N°® 5110, de 10/12/2015 que aprueba Convenio de Desempefio
Colectivo 2016 la Resolucién N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica, y

TENIENDO PRESENTE:

a) Que a través del Anexo N° 2 de la Resolucidon Exenta SERVIU VII Regién N* 5110,
de 10/12/2015, fueron definidos los equipos a los que se aplicara el Convenio de Desempefio
Colectivo suscrito entre la Sra. Ministra de Vivienda y Urbanismo y el Sr. Director de SERVIU VI
Regién, para los efectos del pago del incremento contemplado en el articulo 7° de la Ley N” 19.553,
sustituido por el numerc 4) del articulo primero de la Ley N® 19.882 y modificado por la Ley N°
20.212.

b) Que se ha dado cumplimiento a la evaluacion de las metas de gestidon de los
convenios de desempefo colectivo, segdn lo indicado en el Parrafo quinto del D. 5. N 983 de 2003
del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento para la aplicacién del incremento por
desemperio colectivo.

¢) Que se ha dado cumplimiente al procedimiento de verificacién de metas de gestion
contermplado en el Parrafo sexto del D.S. N* 983, de 2003, del Ministeno de Hacienda, que aprueba
el Reglamento para |a aplicacion del incremento por desempefio colectivo, dicto la siguiente

RESOLUCION:

1.- Establécese, en la columna ‘Parcentaje de Cumplimiente Global de Metas de
Gestion" del cuadre gue se detalla a continuacién, el grado de cumplimiento alcanzado por los
Equipos del SERVIU VIl Region en los convenios de desempefio colectivo correspondientes al afo
2016.

2.- Déjase constancia ademas, en la columna "Porcentaje de Desempefio Colectivo’,
el derecho al incremento por desempefio colectiva del articulo 7° de la Ley 19.553, y disponese su
pago durante el afio 2017, a cada equipo de funcionarios gue indica.



e
.

e PORCENTAJE DE |
CUMPLIMIENTO | PORCENTAJE DE
EQUIPO GLOBAL DE DESEMPENO
METAS DE COLECTIVO
et GESTION
Equipo 1: Dpto. Técnico, Delegacicn linares, Dalegaciyn Cauquenes. 7 8%
Oficina Constitucion y Delegacdn Curicd. 1007
Equipe 2: Depio. Operaciones Habifaconales, Delegacion Linares,
Delegacion Cauquenes, Delegacién Curicd, Oficina Constitucion, : %
Oficina Parral, Unidad SIAC y Jnidad de Comunicacicnes 106k
Equipe 3 Dple. Adminisiracdn y Finarzas, Delegacién Curice, ‘
Delegackdn Cauguenes, Contralorla, Cpte.  Juridico, Direccidn i f 8%
Regonal, Delegacion Linares y Dpio. Pragramacion. 100 % | |

3.- El pago del porcentaje de incremento por desempenio colectivo dispuesto en el
numero anterior se efectuara a los funcicnarios que se encuentren en servicio a la fecha de pago y
que integren los equipos que hayan alcanzade niveles de cumplimientos sujetos a pago, en cuatro
cuolas, en los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre del afio 2017. El monto a pagar a
cada funcionano en cada cuota serda equivalente al valor acumulado en el timestre respectivo,
como resu'tado de la aplicacion mensual de esta asignacion.

4.- El gasto que demande el cumplimiento de la presente resolucion respecto del
personal de planta, se imputara al item 21.01.003.002 y respecto del perscnal confratado al item
21.02.003.002, ambos del presupuesto vigente del SERVIU VIl Regidn.

ANOTESE. NOTIFQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.

GUTIERREZ MESINA

SERVIU VII REGION

/ fSuditoria Interna Ministerial
Caontraloria Intarna Ministarial
- Dpto. Recursos Humanos DIVAD
- Dpto. de Estudios y Desarrollo DIVAD
- Dpto. Planificacién y Centrol de Gestian - DIFIN
- Seccion Remuneraciones DIVAD
Departamento Programacion Fisica y Control SERVIU VIl Regién
. Departamente Administracion y Finanzas SERVIU VIl Regién
- Seccién Personal SERVIU VIl Regicn
- Oficina de Partes
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ANEXO 1
METAS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

[MINISTERIO

|DE VIVIENDA Y URBANISMO

SERVICIO

ISERVIU REGION DEL MAULE

[EQUIPO N* 1

: DEPTO. TECNICO - DELEGACION CURICO - DELEGACION CAUQUENES - DELEGACION LINARES -
OFICINA CONSTITUCION

META N"1 -PONDERACION 20 '

Meta(s)
Ministerial(es)

I Ampliar la aplicacion de les programas babilaconales para atender requerimientos que ain no tienen
Fespuasta, particularmente los relacionados con el délicl cuantitativo y cualitativo gue afecta a familias
CUyas viviendas requieren reparacion y'o ampliscion o presentan detenaoro del espacio pablico y de sus
servicies basicos.

Mejorar la aplicacion de los programas habitacionales, tanlu de adquisicion, construccion y/o

Fr.cparacton. destinadaos a 'a clase media; procurando mayoras niveles de integracion social
e Coninbuir a la generacién de una solucion habitacional, con el fin de mejorar la calidad de vida da las

Iiamilias que habilan en campamenlos, a través de una intervencidn pertinente y un frabajo paricipative e

ntegrado que valorice la crganizacion comunitaria, considere fa historia de poblamiento del lugar y los

recursos de quienas los habidan. Diagnoslicar la siluacion de loleos inmegulares y otros asentamientos
precarios existenies en el pais.

le Avanzar en la implementacion de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano. v facilitar el funcionamicnto

ke 1a Comision Asesora Presidencia de Desarrolle Urbano.

e Implementar el Plan Chile Area Verde, que incarpora los proyectes de Parques Urbanos; Plazas y

Espacics Publicos e implementar ¢l Programa Conservacion Parques Urbanos a partir del afe 2016.

e Ejecutar el Plan de Ciclovias que posibilitard, al final del periodo, contar con 190 nuevas kilémetros de

ciclovias de alto estandar en todo el pais.

e Coordinar con distintos arganismos publicos las inicialivas y esludios reguerides para la definicion de

oslandares ce equicdad urbana, aplicables a evaluacion de polificas. planes y programas.

o Fortalecer la inversion en cbras urbanas que permitan desamallar ciudades mas sustentables.

Jiniegludus y con mejor calidad de vida para sus habitantes, v que sa traduce en proyectos urbanes, tales

oomao: espacics publicos, vialidad urbana, infraestructura sanitaria, proyecios urbanos integrales y obras

Hdervadas de los planes de Reconsiruccion Eslizlégices Suslenlables y de Regeneracion Urbana.

e Avanzar en una normativa urbana que pamita la conselidacion de ciudades mas equitalivas e

inlegradas, para ello continuaremos 1a tramitacion de los proyectos de ley que permiten afactar inmuebles

para circulaciones, areas verdes y espacios publicos y el de apartes al desarrollo urbano y enviaremos a

tramitacion el proyecio de ley de suele para poder contar con terrenos para la edificacdn de viviendas
cciales.

e Dar una solucion habilacional parmanente a las familias de grupos vulnerables, emergentes y medios,
o propiefarias de vivienda, en bairos consolidades ¢ inlegrados socialmenlte. adecuando la solucion a sus)
ondiciones socioeconémicas y necesidades especificas del grupe familiar, a baves del Programa de

Reactivacion Economica e Integracion Social (DS 116).

Objetivo(s)

Estralégico(s)
del Servicio

e Posibilitar al acceso a soluciones habilacionales de calidad, principalmente a los sceclores vulneraoles.
mergentes y medios. bajo criterios de pertinencia, equidad y participacian.

e Mejorar, recuperar yio regenerar barrios en situacion de deterioro, a travas de inversiones gn espacios

publicos, bienes comunes y viviendas e intervenciones que petencien la identidad y fortalezcan la

particpacion e integracian,

e Conliibuir al desarrolle de cludades equitalivas, sustentables ¢ integradas, a través de inversicnes,
egulaciones y covrdinaciones gue posibiliten mayos y mear infragstruciura urbana, una planificacion
portuna y participativa y, una gestion courdinada y eliciente,

e Atendar de manera cocrdinada. aficaz v oporluna, las siluacones uibano - babilacionales derivadas de
mergencias yo catastrofes.

e Promaver, fortalecar & implementar instancias de participacion ciudadana dialogantes. inclusivas y

perlinentes a las caracteristicas y necesidades de nuestros usuariasios,

e Geslionar con eficencia y oportunidad los praductos y servicies del MINVU, prapiciando procasos

innovadores, simples y Lanspaientes,

Promover ¢l desarrolle de las personas y de oS equipes de trabaja del Ministenc de Vivienda y
Urbanismao, recenociende las ciferentes realidades regionales, a traves del fortalecimiento de
compelencias, ambienles laborales saludables ¢ inclusivos v ¢l equilibrio de 1a vida laberal y familiar, para
polenciar el desempano instilucional.

Meta

Ejccutar al menos ¢l ¥9.1% del presupuesio vigente de clerre del ane 2016

Indicador

IPorceniaie de presupuestn ejecutado al 31 de diciembre.

Formula(s) de Calculo del Indicador

(Recurses ejeculados al 31 de diciembre del ano 2016/ Total recursos del presupuesto de cierre del ano 2016)*100

Supueslos

1. Que no exislan varables agenas a la gestian del Senvicic como, Catastrafes naturales. reducciones forzosas de
resupueslo o cambios en la normativa vigente, que impidan el cumplimiento de la meta,

http:/sicde.minvu.cliteportes/ImprimeReportes. aspx?Scervicio [ID-11&Equipo [D=628...  28-03-2017
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Nolas
1. Considera el presupuesto vigenie de cierre. con la excepcion du los sublilulos 32, 34 .07 y 35 dado que no se considoran
nasto,

Medios de Verificacion
1. Informe Ejecucion Prasupuesiaria (MOPRE), Fuente SIGFE. 2. Informe SIGFE.

http:#sicde.minvu.clreportes/ImprimeReportes.aspx?Servicio [D=11&Equipo ID=628... 28-03-2017
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. MLTA N2 PONDERACION 10 %

e Mejorar la aplicacion de los pregramas habtacionales, tanto de adquisicion, constreccion ylo

reparacion, deslinades a la dase media; procurando mayores niveles de inlegracion soaal

e Conlribuir a la generacion de una sclucion habitacional, con ¢l fin de mejorar la calidad de vida de las

amilias que habitan en campamaentos, a tfraves de una inlervencicn parlinente v un trabajo participativo e

infegrado qua valorice la organizacion comunifaria, considera la hisloria de poblamiento del lugar y los

recursos de quienes los habitan. Diagnosticar la situacion de loteos irregularas y ofros asentamientos

Meta(s) nrecaros existentas en el pais.

Ministerial{es) [e Avanzar en la implementacién y'o cieme de los planes de reconstruceion cel terremote Tocopilla, 27F,
Finocndvo en Valparaisa, terremoetos del norle, erupcdn volcan Chaitén, aluviones del norle y erupcion

volcan Calbuco; y del plan especial da relecalizacion polimalales en Arica.

e Dar una sclucion habitacional permanente a las familias de grupos vulnerahlas, emergentes y madios,

no propietarias de vivienda. en bamios consolidados & integrados sacialmente, adecuando la solucion a sus|

condiciones sacioeconomicas y necesidades especificas del grupo familiar, a través del Programa de

Reactivacion Econémica e Inteqracion Social (DS 116},

e Posihilitar el acceso a soluciones habitacionales de calidad, principalmente a los sectares vulnerables,

bjetivo(s) emergentes y medios, hajo criterios de pertinencia, equidad y participacion.

Estrat Sgico(s) e Alender ce manera cogrdinada, eficaz y oporiuna, las situaciones urbano - habitacicnales derivadas de

Rmergencias y'o calaslrofes,

e Gestionar con eficiencia y oporfunidad los producios v servicios del MINVU, propiciando procesos

innovadores, simples y transparentes.

(Cumplir con un promedio anual de a lo manos 80% dal registro de visitas mensuales de inspeccion técnica

el Servicio

Meta le obras a proyactos en ejecucion de los programas habitacionales (FSEV, FSV construccion y PPPF
(Grupal).
Promedio de los porcentajes obtenidos respecio del cumplimiento de registre de visitas de ITO en el
Indicador isterma respectivo. realizadas a los proyectos en ejecucion de los programas habitacionales (FSEV, FSV

nstruccién y PPPF Grupal)
Formula(s) de Calculo del Indicador

(Sumatoria de los promedios de los resullados oblenidos del cumplimienio mensula del regisiro da visitas ITO an &l
fistema respactivoi12)

Supuestos
1. Que 1os sislemas de soporte (SNAT - MUNIN y Trazabilidad) estén operalivos, y permilan el registro da informacion. 2.
fJue no existan variablas ajenas a la gestion dal servicio como: calastrofes naturales o cambios en la normativa vigente
jue impidan el cumplimianto de la meta.

Notas

1. Para el caso de los programas FS\ y FSEY, solo sa consideraran los proyecios de construccion regulares de las
iguientes tipologias: CNT - PIS y CZR. 2. Se consideran solo PPPF grupales. 3 Se consideran como prayectos en
jecucion, todoas los proyectas que aparezcan en Ios sistemas con avance fisico mayoer a 0% y menor a 100%, v que no
:stén paralizadns. 4. El avance fisico corresponde al avance ingresado por el ITO y ratificado por el supenvisar (Avance
lcumulado actual)

Medios de Verificacion
1. Informe de Cumplimiento de DITEC al 31.12.2016

http:fsicde.minvu.clreportesITmprimeReportes.aspx?Servicio_ID=11&Equipo_[D=628...  28-03-2017
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META N2 -PONDERACION 10 %

Ampliar la aplicacion de los programas habitaciunalus para atender requermientes que aun no lienen
espuesta, parlicularmente 10s relacionados con el déficl cuantitaliva y cualitative que afecta a familias
was viviendas roguicren reparacion yio ampliacion o presentan deteriore del espacio publico y da sus
senicios basicos.
» Mejorar la aplicacion de los pregramas habitacionales, fanto de adguisicion, construccion ylo
eparacion, destinados a la dase media: procurando mayores niveles de integracion social
e Confribuir a la generacion de una selucion habitacienal, can el fin de mejorar la calidad da vida de las
amilias que habitan en campamentas, a través de una intervencion perlinente iy un trabajo parficipativo e
integrado que valorice la organizacion comunitaria, considera la hisloria de poblamiente del lugar y los
coursos de quienes los habitan. Diagnesticar |a situacién de loteos iregulares y olros asentamientos
recarios existentes en el pais.
M.et.a(s) Avanzar en la implementacion y'o cierre de los planes de reconstruccion del terremoto Tocopilla, 27F,
Ministertal(es) neendio en Valparaise, terremotas del norte. erupcicn velcan Chaitén, aluviones del norte y enupaicn
bolcan Calbuco; y del plan aspecial de relocalizacién polimatales en Arica.
le Avanzar en una nomativa wbana gue permita la consalidacion de ciudades mas equitalivas e
nlegradas, para elln confinuaremos la tramitacion de los proyecios de ley que permiten afectar inmuebles
pbara circulaciones, Areas verdas y espacivs publicos y ¢l de aportes al desarrolle urbano y enviaremos a
Lramitacion el proyecte de ley de suelo para poder conlar con terrenos para la edificacion de viviendas
sociales,

Dar una solucion habitacional permanente a las familias de grupos vulnerables, emergentes y medios,
10 propictaras de vivienda, en barrios consolidadoes e infegrades socialmente, adecuando la solucion & sus

ndiciones socioccontmicas y necesidades especificas del grupo familiar, a lraves del Programa de
Reactivacion Econceica ¢ Integracon Social (DS 116},
I; Posibililar el acceso a soluclones habitacionales de calidad, principalmente a los seclores vulnerables,
mergentes y medios, bajo criterice de pertinencia, equidad v participacian.
e Coniribuir al dasarrollo de ciudades equilalivas, sustentables e integradas, a través de inversiones,
requlacicnes y coordinacionas que positiliten mayor y mejor infragstruciura urbana; una planificacion
laportuna y participativa y, una gestion coordinada vy eficiente.
e Atender de manera coordinada, eficaz y oporiuna, 'as siluaciones urbanoe - habitacionales derivadas de
I;)bjellvo(s) emergencias y'c catastrofes,

Esfratégico(s) e Promover, fortalecer e implementar instancas de participacion cudadana dialogantes, inclusivas y

el Servicio nertinentes a las caractenslicas y nacesidades de nueslios usuaras/os,

e Cestionar con eficiencia v oporiunidad los producios y sarvicics del MINVU, propiciando procasos
innovadores, simples y transparentes,

e Promover el desarrollo de las persanas y de los equipes de trabajo del Ministeno de Vivienda y
Urbanismo, reconociende 1as diferentes realidades reglonales, a traveés del fortalecimienta de
compelencias, ambientes laborales saludables e inclusivas v el equilibric de la vida labaral v familiar, para
olenciar el desemperia instituconal.

Meta ICumplir al menos cen el 90% de la Matnz de! Plan de Gestdn de Calidad

Indicador arcentaje de cumplimienta de la Matriz PGC - SERVIU del ano 2016,

Formula(s) de Célcula del Indicadar

(Sumatoria de la ponderacion oblenida en el indicador de cada meta PGC/Sumaloria de la ponderacicn de indicador PGC)
*100

Supuestos
1. Que no existan vanables ajenas a la gestion del Servica come: catastrofes naturales, reducciones forzosas de
presupuestio o camblos en la nermativa vigente, que impidan el cumplimiente de la meta,

Nolas
1. El cumplimiento de la Malriz PGC se cbliene del resullado ponderado de cada mata PGC, la ponderacion de cada meta
e 'a Matnz s2 infarmara mediante oficio DITEC.

Medios de Verificacion
1. Informe DITEC con avances PGC . 2. Plan de Geslion de Calidad delimdo por DITEC para el ano 2016.

hup:/sicde. minvu.clireportes/ImprimeReportes.aspx ?Servicio 1D=11&Equipo [D=628... 28-03-2017
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PMETA N1 -PONDERACION 15 %,
l't Contribuir & Iz generaeion de una solucion habitacional, con el fin de mejorar la calidad de vida de las
amilias que habitan en campamenlos. a travas da una infervencion pertinenta y un trahajo participativo ¢

ntegrado que valorice la organizacion comunitaria, considere la historia de poblamienta del lugar y los
Fecursos de quienas los habitan. Diagnosticar |a situacian de Ieteos irregulares v atros asentamientos
precarios exisientes en el pais.
Io Avanezar en la implementacion ylo ciene de los plancs de reconslruccion del lerremoto Tocopilla, 27F,
ncendio an Valparaiso, erremotos del norte, erupcion volcan Chaien, aluviones del norte v erupcion
ela(s) volcan Calbuco: y del plan especial de relocalizacion polimatales en Arica.
inisterial(es) Je Abordar en forma facalizada la intervencian en condominios saciales que presentan mala calidad
construcliva, hacinamiento y abandono de bienes y espacios comunes, a traves de proyeclos de
Fermodelacion, reparacion y mejuramiente de bienes comunes, ampliacion. demoelicion parcial o complata v
construccion de nuevas obras.
e Dar una solucion habitacional permanente a las familias de grupos vulnerables, emergentes y medias,
o propietarias de vivienda, en barrios conselidados e integrados socialmente, adecuanda la solucion a sus|
condicianes soticeconomicas y necesidades especificas del grupo familiar, a fravés del Programa de
JReactivacikin Econdmica e Integracién Social {DS 116),

Pasibilitar el acceso a seluciones habitacinnales de calidad, principalmeants a los sectores vuinerables,
=mergentes y medios, bajp cnterios de perfinencia. equidad y paricipacion.

Mejerar, recuperar yo regenerar barrios en situacion de detericre, a través de inversiones en espacios
Objetivo(s) publicos, pferwcs comunes ¥ viviendas ¢ intervencicnes que patencien la identidad y fortalezean la

parlicipacion a inlegracion.

stratégico(s) )72 3 ey 0 - ) ) . . .
ol Servicio le Cont.nbmr al desafrollc.i de ciudades .egt.uta!was. sustan.lab!es a integradas. a traveas de |nv.e.r510r.1.es.
Fequlaciones y coordinaciones que posibilitan mayor y major infraestructura urbana; una planificacion
pporfuna y participativa y, una gestion coordinada y eficiente.
lo Promaver. fortalecer & implamentar instancias de paricipacion ciudadana dialagantes, inclusivas y
ertinentes a las caracleristicas y necesidades de nuestros usuariasos,

JM Cerrar durante el ano 2016 el 90% del total de los campamentos identificados en el catastra realizado el
ala

o 2011 (14 Campamenios)
Indicador Porcentaje de campamentos del catastra 20111 efectivamente cemrados, respecto del tatal de campamentos

catastrados en el ano 2011,

Formula(s) de Calculo del Indicador
(N° de Campamentos cerrados del catastro 2011 al 31-12-2016/N° total de Campamentos del Catastro 201117100
Supueslos
1. Que no existan variables ajenas a la geslion del servicio como: cataslivles nalurales, reducciones lorzosas da
presupueasto o cambios en la normativa viganle, gue impidan el curnplimienio de la meta 2. Que los sistemas informatices
se encuentren aperativos.

Notas

1. Se considera un campamenlo cerrado cuando las familias perlenacienies a uno han salido del campamento a través de
un subsidio habitacional o a ofro lugar mejorando las condiciones en que se enconfraban ariginalmente. 2, Se cansidera en
|z medician los cierres realizadas en afos anteriores {acumulativa al 31-12-2016)

Medios de Verificacion

1. Inlorme de cierre emilide por la unidad de Campamentos del SERVIU. 2. Repoite del sisterna de aldeas y campamentos
la! 31.12.2016 3. Calastro de Camparnunlus aiio 2011

hitp:fsicde. minvu.clireportes/ImprimeReportes.aspx?Servicio 1D 11&Eguipo D628, 28-03-2017
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META N°S -PONDERACION 15 %
e Ademas se avanzara con la ejecucion de proyectos y ciere de los barrios seleccionados en afos
nteriores.
Avanzar en la implemenlacion de la Politica Nacional de Desarrolle Urbana, y facilitar el funcionamiento
&2 |la Comision Asesora Presidencia de Desarrollo Urbano.

Implementar el Plan Chile Area Verde, que incorpora los proyecios de Parques Urbanos,; Plazas y
spaclos Pablicos e implementar el Programa Censervacion Parques Urbanos a partir del ano 2016.

Ejecutar el Plan de Ciclovias que posibilitara, al final del periodo, contar con 180 nuevos kilometros de
siclovias de allo estandar en lodo el pais.

Fortalecer la inversion en obras urbanas que permitan desarroliar cudades mas suslentables,
ntegradas y con mejor calidad de vida para sus habitantes, y que se traduce en proyecios urbanos, fales
omo: espacios publicos, vialidad urbana, infraestructura sanitaria, proyectos urbanos integrales y obras
erivadas de los planes de Recanstruccion Estratégicos Sustentables y de Regeneracién Urbana,

Ceordinar el proceso de creacion de planes y pregramas urhanos, para mejorar la infraestructura, en
articular aquella destinada al transporte urbana.

Avanzar en una narmativa urbana que pemita la consclidacion de cudades mas equitalivas a
ntegradas, para ello conlinuarernos la lramitacion de los proyeclos de ley que parmiten afectar inmuehles
ara circulaciones, areas verdes y espacios publicos y el de aportes al desarrollo urbano y enviaremos a
ramitacion el proyecto de ley da suelo para poder contar con terrenos para la edificacidn de viviendas
ociales.

Mejorar, recuperar ylo regenerar barrios en situacién de deterioro, a través de inversiones en espacios
(blicos, bienes comunes y viviendas e intervenciones que polencien la identidad y fortalezean la

rticipacién e integracidn,

Objetivo(s) Contribuir al desarrollc? de cludades ngllalivas. :suslen!ab!es a integradas, a través de inversiones,
Estratégico(s) equlaciones y f)thId'lnuounes qua _gosubnlder) mayor y rpelor infraestructura urbana; una planificacion
el Servicio ortuna y parlicipativa y. una gestion coordinada y eficente.
Atender de manera coordinada, eficaz y oportuna, las situaciones urbano — habitacionales derivadas de
mergencias y/o catastrofes.

e Gestionar can eficiencia y opartunidad los preduclos y servicios del MINVL, propicianda procesos

nnovadores, simples y transparentes,
IMeta ILicilar a lo mencs el 57% de los provectos de Pavimentes Pailicipalivos llamada 25° al 30-09-2016.
lindicador IPorocnlajc de proyeclos del Pavimentos Participativos Llamado 25° licilados al 30-00-2016
Formula(s) de Calculo del Indicador
(N° de proyectos licitados al 30-09-2016 del pregrama Pavimentos Participativos llamado 25°/N* de proyectos aprobados
cdel programa de Pavimenlos Parlicipativos llamada 25°1*100
Supuestos
1. Contar oporfunamente con la recomendacion favorable (RS). 2. Que no existan variables ajenas a la gestion del servicic
como: catastrofes naturales, reducciones forzosas de presupuesto o cambios en la normativa vigente, que impidan el
cumplimiento de la meta 3, Que los sislermas informatices se encuentren operativos.
Nolas
1. Para efeclos de madicion, se considerara como universo, solamente el tofal de proyectes para el llamado 25°,
aprobados durante el 2015. 2. No se considera en la medicion, llamados adicionales del lamado 25°
Medios de Verificacian
1. Lictaciones Publicas 2. Reporte Mercada Pablica. 3. Resoluciones da Salaccion del llamado 25°

Meta(s)
Ministerial(es)
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META N8 PONDERACION 10 %
Avanzar en la implementacion de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano. y facilifar el funcionarmicnto
e la Comision Asesora Presidencia de Desarrallo Urbano.
Coordinar con distintos organismoes publicos las iniciativas y estudios requeridos para la definicion de
standares de equidad urbana. aplicables a evaluacion de politicas, planes y programas.
e Fortalecer la inversidn en abras urbanas que permitan desarrollar ciudades mas suslenlables,
ntegradas y con mejor calidad de vida para sus habitantes, y que se traduce en proyectos urbanos, lales
lomo: espacios publicos, vialidad urbana, infraestructura sanilaria, proyectos urbanos integrales y obras
Herivadas da los planes de Reconstruccion Estratégices Sustentables y de Regeneracion Urbana.
e Coordinar el procase de creacion de planes y programas urbancs, para mejorar |2 infraestructura, en
narticular aquella destinada al ransporte urbano,

e Avanzar en una normativa urbana que permita la consolidacion de ciudades mas equilativas ¢
nlegradas, para ello continuaremos la framitacion de los proyectos de ley que permiten afectar inmuehles
ara circulaciones, areas verdes y espacios publicos y el de aportes al desarrollo urbanao y enviaremos a

ramitacion el proyeclo de ley de suelo para poder contar con terrencs para la edificacion de viviendas
ociales.

Mejorar, recuperar y/o regenerar bamios en situacian de deterioro, a fravés de inversiones en espacios
ublicos, bianas comunes y viviendas ¢ intervenciones que potencien la identidad y fortalezcan la

rticipacion e infegracion.

Contribuir al desarrollo de ciudades equitativas, suslentables ¢ inlegradas, a través de inversiones,

eta(s)
Ministerial(es)

i Fequlaciones y coordinaciones que posibilitan mayor y mejor infraestructura urbana; una planificacion
bjetivo(s) TR o : Z
) opartuna y participativa y, una gestian coordinada y eficientea.
stratégico(s) . : . = .
i lo Atender de manera coordinada, eficaz y oportuna, las situaciones urbano — habitacionales derivadas de
del Servicio A ;
emergencias y/o catastrofes.
Promever, lortalecer ¢ implementar instancias de participacién cludadana dialogantes, inclusivas y
purlinentes a las caracleristicas y necesidades de nueslros usuarnas/os,
I* Gaslionar con elicienca y cportunidad los produclos y servicios del MINVU, propicando procesos
nnovadores, simples y ransparentes.
Terminar el disefo del 80% de |a canera de proyecios PRES - PRU y PUE que estéa desarrollando el
IMeta
SERVIU.
Kndicadar Porcentaje de proyectos cen disene terminado y entregadoe a la SEREMI respeclo del lotal de proyectos
PRES-PRU y PUE que esta Disenando ef SERVIU al 31-12-2015.

Férmula(s) de Célculo del Indicador
(N” de Proyectos con diseno terminade y entregade a la SEREMI via oficia/N® de proyeclos de la cartera de proyectas en
|etapa de disefo desarrollados por SERVIU al 31-12-2015)"100
Supuestos
1. Que no existan variables ajanas a la gestion del servicio comao: catdstrefes naturales. reducciones forzosas de
esupuesto o cambios en la normativa vigente, que impidan el cumplimiento de la meta

Notas

1. Para efectos de medicidn , se consideraran lus proyectos en etapa de disefo que al 31-12-2015 se encuentre
desarrollando el SERVIU.

Medios de Verificacion

1. Informe emitido por &l Depto. Técnico con Listado de proyecles a diseiar y su estado de avance al 31-12-2015. 2. Oficio
con entrega de prayectas con diseiio terminado.
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META N -PONDERACION 10 %

e Mejorar Iz aplicacion de los pregramas habitacionales, lanto de adgquisician, construccion y/o
reparacién, destinadoes a la dase media; procurandn mayores niveles de integracion sacial
e Contribuir a la generacion de una sclucidn hahitacional, con el fin de mejorar la calidad de vida de las
amilias que habitan en camparnenlus, a través de una intervencion parinente y un trabajo participativa &
integrado que valorica la organizacion comuniana, considere la historia de poblamiento del lugar y los
ecurses de quienes las habitan. Diagnoslicar la situacidn de lateos irrequlares y olros asentamicnlos
recarivs existentes en el pais.
Avanzar en la implementacion o cerre de los planes de reconstruccidn del terremato Tacopilla, 27F,
ncendio an Valparaiso, lerremotos del nere, erupeion volcan Chailén, aluvicnes del norte y erupcion
olcan Calbuca: y del plan aspecial de relocalizacién polimatales en Arica.

Dar una solucion habitacional permanente a las familias de grupes vulnerables, emergentes y medios,
o propietanas de vivienda, en barrios conselidados e integrades socialmente, adacuando la solucicn & su:sJ
ndiciones socioecondmicas y necesidades especificas del grupe familiar, a fraves del Frograma de
Reactivacién Feandmica e Integracion Social (DS 178).
e Pasihilitar el acoaso a soluciones habilacionales de calidad, principalmenta a las sectores vulnerables.

mergentes y medios, bajo criterivs de perlinencia, equidad y participacian.,

o Conlribuir al cesamraollo de ciudades equitafivas, sustentables e integradas, a través de inversiones,
lObjetivo(a) regulaciones y coordinaciones que posibiliten mayer y mejor infraestruciura urbana; una planificacion
E

Meta(s)
Ministerial{es)

stratégico(s) foportuna y participativa y, una geslion coordinada y eficiente,
del Servicio e Atender de manera coordinada, gficaz y oporluna, 1as siluaciones urbano - habitacionales denvadas de

ergencias y/'o catasirofes.

Gestinnar can eficiencia y oporiunidad los produclos y servicios del MINVU, propiciando pracesos
nnovadores, simples y transparentes.
Contar con a lo menos el B0% de proyeclos habitacionales vigentes con asistencia técnica (FSV-FSEV)
cargados en el Sistema Nacional de Asistencia Tacnica (SNAT)
Farcentaje de proyvecles habilacionales vigenles con asistenca técnica (FSVY - FSEV) campados en Sistema
Nacional de Asistencia Técnica (SNAT)

Farmula(s) de Calculo del Indicador

(N° de proyecios habilacionales vigenles con asisiencia téenica (FSV -FSEV) cargadas en SNATIN® tatal de proyectos
vigentes con asistencia técnica [FSV-FSEV])" 100

|Meta

Indicador

Supuestos
1. Que no existan varianles aenas a la gestian del servicio comao: catastrafes naturales, reducciones forzosas de
presupuesto o camblos en la normativa vigente, que impidan el cumalimiento de la meta,
Notas
1. Se entiende por proyecios habifacionales vigentas con AT, los asignados en los llamados regulares y reconstruccion
desde el afe 2010 al 31-12-2015, beneficiados en RUKAN, UMBRAL e ingresados al sistema SNAT, con avance fisica
cnlre @ y 100% que aon no tene finalizado los servicios de AT, 2. Se entiendo por proyecto cargado en SNAT para cl
programa FSV los beneficanos seleccionados y que cuenten con V? B® en los servicios de preseleccidn SNAT de
tipologias CSR y CNT 3. Se enliende por proyeclos cargado en SNAT buneliciarios FSEVY las familias con proyecto qua
cuanta con V" B” en los servicios Al y C1 de tipelegia CNT. 4. Para lus proyecios DS 48 2011, se consideran
postulaciones colectivas con proyecto. que cuenten con calificacion definifiva . adscripcion y beneficic en UMBRAL. sa
debaran ingresar aquellos pages que se realizaron mientras no se contaba con al sistema. 5. sa considera para el FSV las
tipologlas CNT v CSR, na se consideran D8 01, VT. Rurales ni servicios de ITO
Medios de Varificacion

1. Reporie desda sistema SNAT. 2. Oficio que de caenta del tolal de proyectes FSV-FSEVY qua cuanlan con asistencia
técnica, pero que no han sido cargados en sistema SNAT
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META N8 -PONDERACION 10 %

e Avanzar en la implementacion yio cierre de los planes de reconsliuccion del terremoto Tocopilla, 271,
incendia en Yalparaisu, lerremotos del norle, erupadn valcan Chaitén, aluviones del norte y erupcion
yolcan Calbuco; v del plan especial de relocalizacion polimatales en Arica.

Avanzar en la implementacion ¢e la Politica Nacional ée Desarrollo Urbano, y facilitar ¢l funcicnamiento
e la Comisian Asescra Presidencia de Desarrallo Urbano.
e Fortalecer la inversian en abras urbanas que permitan desarrollar ciudades mas sustentables,
ntegradas y con mejor calidad de vida para sus habitantes, y que sa liaduce en proyectos urbanas, tales
Meta(s) -omo: espacios publicos, vialidad urbana, infraeslruciura sanitaria, proyactos urbanes inlegrales y obras
Ministerial(es) Kerivadas de los planes de Reconstruccion Estialogicos Sustentables y de Regeneracion Urbana,
e Coordinar el procesoe de creacién de planes y programas urbanos, para mejorar la infragsiruclura, en
particular aquella destinada al transporte urbano.

e Avanzar en una normaliva urbana que pemmita la censolidacdn de cludades mas equitativas a
ntegradas, para ello continuaremos la tramitacion de los proyeclos de ley que permiten afectar inmueblas
ara circulaciones, dreas verdes y espacios pablicos y el de aportes al desanollo urbano y enviaremaos @
ramilacion el prayecta de lay de suelo para poder contar can terrenos para la adificacicn de viviendas

ociales.

Mejorar, recuperar ylo regenerar barrios en siluacion de deteroro, a fraves de inversiones en espacios
ublicus, bignes comunes y viviendas e intervenciones que potencien |a identidad y fortalezcan la
articipacion ¢ inlegracion,

e Confribuir 2l desarrollo de ciudades equitativas, suslenlables ¢ integradas, a través de inversionas,
equlaciones v coordinaciones que posihiliten mayor y mejor infraastructura uibana: una planficacién

E"'°""°fs) portuna y participaliva y, una gestién coordinada y eficienta.
el Seéngr::i(:)(S) e Atender de manera coordinada, eficaz y oportuna, 1as situacionas urbano - habilacionales derivadas de

mergencias y'o catastrofes.

e Promover, fortalecer e implementar inslancas de particpacion ciudadana dialogantes, inclusivas y
pertinentes a las caracteristicas y nacesidades de nueslros usuarias/cs.

o Gesbonar con eficiencia y oporiunidad los producios y servicios del MINVU, propiciando procesos
innovadores, simples y lransparentes,

Cumplir el 100% de las medidas N° 3 v N” 6 del Plan de Reconstruccion 27F cumpromelidas para ¢l ano
2018.

Porcentaje de cumplimiento de las medidas N'3 y N'8 dul Plan de Reconstruccion 271 compromelidas
ara ¢! ano 20186,

Meta

Indicador

Famula(s) de Célcula del Indicador
(Madidas Comprometidas en el Plan de Recanstruccion 27F para al ano 2016/Medidas N° 3 y N” 6 comprometidas en al
Flan de Reconstruceion para el ane 2016)*100

Supueaslos
Que no exislan reducciones lorzosas de presupuesto a situaciones de fuerza mayor como desasires naturales,
Notas

1. Definicion da Madidas comprometidas del Plan de Reconstruccion 27F para el afio 2016: Medida 3: Terminar al 31-12-
2016 el 88.5% de los subsidios vigentes. es dedir. con obras finalizadas o compra de viviendas concretadas. Este indicador
pondera el 70% Medida 6: Temminar 6 Planes de Reconstruccidn Estratégices Sustentables PRES {ejecuciones o disenas)
v 4 Planes de Regeneracion Urkana PRU {disena o ejecucidn). Este indicador pondera el 30% 2. Respecto de la Medida
N 3 s¢ Reslaran las renuncias de los beneficianos de los subsidios. 3. Se entenderd come cumplida la medida N* 6 si su
porcentaje de cumplimiento es mavor o iqual al 90%

Medios de Verificacién
1.Medida N° 3 ; Reporte de Avance de Reconsiruccion enviada por Nivel Central por el Comité asesor de Reconstruceion o
¢l Reglstro de Reconstruccion. 2, Medida N° 6; Repoerte de Avance de Recenstruccion enviada por Nivel Centra por el
Comité asesor de Reconstruccion 3, Canera de Proyectos Vigente PRES y PRU ano 2016 4. Acatas de Recepadn
SERVIU 5. Plan de Reconslruccion 27 F 6. Aprobacion del Diseiio por parte de la Comisicn Revisora
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ANEXO 1

METAS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016
[MINISTERIO [DE VIVIENDA Y URBANISMO
ISERVICIO ISERVIU REGION DEL MAULE

EQUIPO N° 2 : DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES - DELEGACION LINARES - DELEGACION CAUQUENES -
DELEGACION CURICO - OFICINA CONSTITUCION - OFICINA PARRAL - UNIDAD SIAC - UNIDAD DE

COMUNICACIONES

META N1 -PONDERACION 20 "%
Ampliar la aplicacion de los programas habitacionales para alender requerimientos que adn no tienen
espuesta, particularmente los relacionados con al déficil cuantilativo y cualitlalivo gue afecta a familias
as viviendas requieren reparacian y/o ampliacian o presantan deterioro dal espacio publico y de sus
seMVIcios basicos.
Meijorar la aplicacion de los programas habitacienales, tante de adquisicion, censtruccidn y/o
paracion, deslinados a la clase media; proecurando mayores niveles de Integracién social
Contribuir a la generacion de una solucion habitacional, con el fin de mejorar la calidad de vida de las
amilias que habitan en campamentos, a través de una intervencion pertinenta y un frabajo participativo e
ntegrado que valonce la arganizacion comunitaria, considere la historia de poblamiento del lugar y los
recursos de quienes les habitan, Diagnosticar la situacidn de leteos irregulares y otros asentamientos
precarios existentes en el pais.
lo Crear ¢ implementar un programa habitacional para el mundo rural que de respuesla a sus necasidades
habitacionales especificas y atienda las dilicultades de consliuir en zonas aisladas y alejadas
F Avanzar en la implementacion y/o cierre de los planes de reconsiruccion del terremoto Tocopilla, 27F,
r

wcendio en Valparaiso, terremolos del norte, erupcion volcan Chaiten, aluvienes del norte y erupcion
volcan Calbuco: y del plan aspecial de relocalizacion polimatales en Arica,
o Adernas se avanzara con la gjecucion de provectos y ciemra de los bamas selecoionados en anos
nteriores,
Meta(s) Abardar en ferma focalizada l2 intervencion en condominios sociales que presentan mala calidad
Ministerial(es) |constructiva, hacinamienlo y abandeno de bienes y espacios comunes, a través de proyectos de
emodelacion, reparacion y mejoramiento de bienes comunes, ampliacidn, demolicion parcial o compleata y
unstruccion de nuavas obras.
e Avanzar en la implemeniacion de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano, y facilitar el funcionamiento
e la Comision Asesara Presidencia de Desarrollo Urbano.
e Implementar el Plan Chile Area Verde, que incorpora los proyectos de Parques Urbanos: Plazas ¥
Espacios Publicos e implementar el Programa Conservacion Parques Urbanos a parlir del afio 20186.
e Ejecutar el Plan de Ciclovias gue posibilitara, al final del perfado, contar con 190 nueves kilémetros de
ciclovias de allo estandar en todo el pais.
L. Fortalecer la invarsion en obras urbanas que permilan desarrollar ciudades mas sustentables,
ntegradas y con mejor calidad de vida para sus habitantes, y que se traduce en proyeclos urbanos, tales
Como: espacios publicos, vialidad urbana, infraestructura sanitaria, proyectos urbanos integrales y obras
perivadas de los planes de Reconsliuccion Estratégicos Sustentables y de Regeneracion Urbana,
|* Coordinar el proceso de creacion de planes y programas urbanos, para mejurar la infraestruciura, en
particular agquella destinada al ransporte urbano.
Dar una solucién habilacional permanente a las familias de grupos vulnerables, emergentes y medios.
0 propictarias de vivienda, en barrios consolidados e inlegrados socialmente, adecuando la solucion a sus|
ondicionas seciceconomicas y necesidades especilicas del grupo familiar, a través del Programa de

edaclivacion Economica e Integracion Social (DS 116).

e Posibilitar ol acceso a soluciones habitacionales de calidad, principalmente a los sectores vulnerables,
mergenles y medios, bajo criterios de pertinencia, equidad y participacion.

® Majorar, recuperar y/o regenerar barfios en siluacion de deterioro, a través de inversiones en espacios

Ublicos, bienes comunes y viviendas e intervenciones que pofencien la identidad y forlalezcan la

articipacion e integracién,

Confribuir al desarrallo de cludades equilativas. sustentables e integradas, a traviés de invarsiones.
Fequlacones y coordinaciones que posibiliten mayor y mejor infragstructura urbana; una planificacian
pportuna y participativa y, una geslion coordinada y eficiente,

e Alender de manera coordinada, eficaz y oportuna, las situaciones urbano - habitacionales dervadas de
emergencias ylo calastrofas.

® Promover, forfalecer & implementar instancias de participacion civdadana dialogantes, inclusivas y
pertinentes a las caracteristicas y necesidades de nuestros usuarias/os.

|* Geslionar con eficiencia y apertunidad los productlos y servicios del MINVU, propiciando pracesos
nnovadores, simples y transparentes,

|* Promover al desarrollo de las persenas y de los equipos de frabaje de! Ministerio de Vivienda y
JUrbanisma, reconociendo las diferentes realidades regionales, a fravés del fortalecimiento de
competencias, ambientes laborales saludables e inclusivos y el aquilibrio de |a vida laboral y familiar, para
olenciar gl desempeano institucional,

[Meta E-jecutar al menos el 99.1% del presupuesto reqional vigente de cierre del aiio 2016.

Objetivo(s)
[Estratégico(s)
del Servicio
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|Indicad0r lPorcentaje de presupuesto ejeculadu al 31 de dicembre de 2016
Férmula(s) de Célculo del Indicador

(Recursos ejeculados al 31 de diciembre del ano 2016/ Tetal de recursos del presupuesio vigente de cierre dal ano 2016)
[* 100

Supuestos
1. Gue no existan vanables ajenas a la gastion del Servico como: calastroles naturales, reducciones forzesas de
presupuesto cambios en la nomativa vigente, que impidan al complimiento de la mela
Notas

1. Se considera el presupueste vigenle de cierre ane 2016, con la excepcian de les subtitules 32, 34.07 y 35 dado que no
lconsideran gasto.

Medios de Verificacion
1. Informe Ejecucién Presupuestara (MOPRE), fuente SIGFE. 2. Informe SIGFE al 31-12-2016
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META N°2 -PONDERACION 10 %

Aamgpliar la aplicaciaon de los programas habitacionales para alender reguerimientos que aun no tienen
espuesla, particulamente los relacionados con el déficit cuantitativo y cualilative que alecta a familias
uyas viviendas requieren reparacion y/o ampliacien o presentan detericro del espacio poblico y de sus
ervicios basicos.

Meta(s) Mejorar la aplicacion de los programas habitacionales, tanto de adquisicidn, construccién yie
inisterial{es) feparacion, destinados a la clase media; procurando mayores niveles de inlegracion social
Dar una solucion habitacional permanente a las familias de grupos vulnerables, emergentes y medios,
no propietarias de vivienda, en barrios consolidados e integrados socialmente, adecuando la solucion a sus
ndicones soclogconamicas y necesidades especificas del grupo familiar, a través del Programa de
gaclivacion Econdmica e Integracion Social (DS 116).
le Posibilitar el acoeso a soluciones habitacionales de calidad, principalmente a los sectores vulnerables,
emergentes y medios, bajo colenos de perlinenca, equidad y participacadn.
I Contribuir al desarrollo de ciudades equitativas, sustentables e integradas, a través de inversiones,
Fegulaciones y coordinaciones que posibiliten mayor y mejor infraestructura urbana; una planificacian
oportuna y participativa vy, una gestién ceordinada vy eficiente,
Objetivo(s) |* Promover, fortalecer e implementar instancias de particpacion ciudadana dialegantes, inclusivas y
|[Estratégico(s) pertinentes a las caracleristicas y necesidades de nueslros usuanas!os.
del Servicio Gestionar con eficienda y cportunidad los productes y servicios del MINVU, propiciando procesos
nnovadares, simples vy ransparentes.
Pramover el desarrollo de las personas y de lus eguipos de trabajo del Ministerio de Vivienda y
rbanismo, reconucendo las diferentes realidades regionales, a través del fortalecmiento de
compelencias, ambientes laborales saludables e inclusives y el equilibno de la vida laboral y familiar, para
olenciar el desempeno institucional.

[Meta toalizal‘ el 100% de las aclividadas planificadas en el Plan de Mejora 2018 de los resullados de la
ncuesta de salisfaccion para atencién presencial ano 2015,

Indicador Eorcenta;e de aclividades planificadas en el plan de mejora 2016 de los resultados de la encuesta de
alisfaccion para alencion presencial ano 2015,

Farmula(s) de Calculo del Indicador

(N de actividades realizadas planificadas en el plan de mejora 2016 de los resuftados de la encuesta de satisfaccion
plicada en el ano 2015/N° total de aclividades planificadas en el plan de mejora 2016 de lus resultados de |a encuesta de
satisfaccion aplicada en el ano 2015.)* 100

Supuestos
1. Que no existan varables ajenas a la geslion del Servicio como: catastrofes naturales, reducciones forzosas de
presupuesio o cambios en la normaliva vigente, que impidan el cumplimiento de la mata.
Notlas
1. La planificacion deba incorporar al menos S actividades. 2. Las actividades que no puedan realizarse por causas
Cxlernas y/o presupuestarias, deberan ser juslilicadas ante el SIAC MINVU, para su climinacién o remplazo en el plan. 3.
| SIAC MINVU enviara formatos para |a realizacion de la planificacian y para el informe de implementacion,
Medios de Verificacion
1. Planificacion de plan mejora enviado al SIAC MINVU al 31 de Marzo del 2016. 2. Informe de implementacion del Plan de
Mejora enviado al SIAC MINVU que incorpore los medios de verificacion de las actividades realizadas al 31-08-2016 3.
Informe de resultado de la encuesta de satisfaccion para atencion presencial aplicada en el afo 2015,
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META N°2 -PONDERACION 10 %
Conlribuir a la generacion de una solucion habitacional, con el fin de mejorar la calidad de vida de las
arﬁilias que habitan en campamenlos, a fravés de una inlervencion perinente y un trabajo participativo e
integrado gue valorice la organizacion comunitaria, considere la historia de poblamiento del lugar y los
ecursos de quienes los habitan. Diagnosticar la situacion de loleos irregulares y otros asentamientos
recarios exislentes en el pais.
et§ (9). Coordinar con distintos arganismes publicos las iniciativas y estudios requeridos para la definicion de
inksteriei{oe) standares de equidad urbana, aplicables a avaluacion de pelificas, planes y programas.
Dar una solucion habitacional permanente a las familias de grupos vulnerables. emergentes y medios,
o propietarias de vivienda, en bamios consolidados e inlegrados socialmente, adecuando la solucion a sus
-ondiciones socineconomicas y necesidades especificas dal grupo familiar, a través del Programa de
Reaclivacion Econdmica e Intagracion Socaal (DS 116),
Posibilitar el acceso a soluciones habitacionales da calidad, principalmente a los sectores vuinerables,
ergentes y meding, bajo criterios de pertinencia, equidad y participacion.
Centrbuir al desarrollo de ciudades equilativas, sustentables e inteqradas. a travas de inversiones,
egulaciones y coordinaciones que posibiliten mayor y mejor infraestructura urbana; una planificacion

bjetivo(s) portuna y participativa y, una gestion coordinada y eficiente,
stratégico(s) Promover, fortalecer e implementar instancias de parlicipacion ciudadana dialegantes, inclusivas y
del Servicio eilinentes a las caracteristicas y necesidades de nuestros usuanasi/os.

Promover el desarollo de las personas y de lns equipos de trabajo del Ministerio de Vivienda y
Urbanisma, recenociendo las diferentes realidades regionales, a traves del fortalecimiento de
competencias, ambienies laborales saludables e inclusivos y el equilibrio de fa vida laboral y familiar, para
botenciar el desempeno institucional.

Implemanltar los mecanismos de parlicipacion ciudadana delinidos en la Ley N° 20,500, de parlicipacadn

g sudadana, de acuerdo a ailerios eslablecidos por la autoridad ministerial.
kidicador Il;nplcmentar mecanismos de particGpacion cludadana definidos en la ley N° 20,500 de acuerdo a los
ilerios establecidos por la aulonidad ministenal,

Fémula(s) de Calculo del Indicador
I:cecanismos de participacion ciudadana definidos en el ley N® 20.500, implementades de acuerde a los criterios
stablecidos por la autoridad ministerial,

Supuestos

1. Que no exislan varables ajenas a la gestion del Servicio como: catastrofes naturales, reducciones ferzosas de
prosupuesio o cambios en la normativa vigente, que impidan el cumplimiento de la meta.

Nolas

1. El informe de implementacion de los mecanismos de participacion ciudadana, debe considerar al menos: Convacatorias,
participantes, actas de registro de las aclividades y la relroalimentacion de los participantes sequn corresponda. 2. Se
consideraran para esta meta, los crilenos eslablecidos mediante oficio de la Ministra al mes de diciembre de 2015.
Medios de Verificacion

1. Informe de implementacion de los mecanismos de participacion ciudadana. 2. Oficio de la Sra, Ministra al mes de
diciembre con criferios establecidos,
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META N'4 PONDERACICN 10 %

Mejorar la aplicacion de lus programas habitacionales, tanto da adquisicion, construccion yio
‘eparacin, destinados a la clase media; precurando mayares niveles da inlegracion social

Contribuir a la generacion de una solucién habitacional, con el fin da mejoran |2 calidad de vida de las
Familias que habitan en campamenios, a lavés de una intervencion pertinente y un rabajo participativo e
ntegraco que valarice |a organizacion comunitaria, considere la histaria de poblamiento del lugar y 1os
?l.a (s) Facursos de quienes los habitan, Diagnosticar la situacion de loleos imegulares y otros asenfamientos
inisterial(es) ; S 3 s
precarios exislenies vn el pais.
le Dar una salucion habitacional permanente a las familias de grupos vulnerables. emeargenles y medios,
no propietanas de vivienda. en barrios consolidadoes ¢ integrados sacialmente, adecuande la solucion a sus|
ondiciones sacloecondmicas y necesidades especificas del grupo familiar, a través del Programa de
|Reactivacion Econdmica e Integracian Social (DS 116).
e Posibilitar el acceso a soluciones habilacionales de calidad, principalmente a los sectares vulnerables,

mergentes y medios, bajo criterios de pertinencia, equidad y participacion.
Contribuir al desarrolle de ciudades aguilativas, suslentables ¢ integradas, a través de inversiones.

Objetivo(s) egulaciones y coordinaciones que posibiliten mayer y mejor infraesliuclura urbana; una planificacian
Estratégico(s) [oportuna y parlicipativa y, una gestién cocrdinada y eficiente.
del Servicio Atender de manera coordinada, cficaz y opertuna, las situacienes urbano - habitacionales dervadas de

emergencias yo catastioles.
r Gestionar con eficiencia y oporlunidad lus preductos y servicios del MINVLU, propiciando procesos
n

navadores, simples v fransparenles.

Meta FPagar a lo menos gl 55% de s subsidios del DS 01 individuales asignados en al ano 1-2
Puorcentaje de subsidios pagadoes del DS 01 Individuales respecto al toial de subsidios individualas
fsignados en ¢l ano 2014,

Indicador

Formula(s) de Calculo del Indicador
(N de subsidios pagados del programa DS 01 individual'N® Taotal de subsidios asignados del DS 01 individuales en el ano
t-2)*100

Supuestos

1, Que na existan variablas ajenas a la gestion del Servicio como: cataslroles nalurales. reducciones lorzosas de
presupueste o cambios en la normativa vigenta, que impidan el cumplimiento de la mela. 2. Que los sislemas informalices
se encuentren aperativos.

Notas

1. Se medira en relacion al regstro SPS-RPM 2. Solo se conlabilizardn los subsidios wvigenles, ¢s decir se desconlaran las
renuncias/anulaciones del denominador y subsidios vencidos. 3. Se medira todos los llamados que cumplan 21 meses en
=l afo 2016, v se medira; 17 llamado cierre 30007, 2° v 3° llamado ciere 30112 4. No sa consideraran en el universo
2gucllos beneficianos gue se encuentren Inscrilos en provectos selecconados del D.S, 116

Medios de Verificacion
1. Reporte de pagos SPS con page de subsidios. 2. Resoluciones de asignacion de subsidios. 3. Resoluciones de
Renuncias y Prorrogas.
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META N5 -2ONDERACICN 10 %

e Mejorar la aplicacion de las programas habitacionales. tanto de adquisicidn, canstruceion yio

reparacion, destinados a la clase media; procurande mayores niveles de integracin secal

e Cantribuir a la generacion de una selucdn habitacional, con el fin de mejerar la calidad de vida de las

amilias gue habitan en campamentos, a traves de una inlervencion perlinente y un rabajo parlicipativo e

intagrado que valorica la organizacion comunilana. considera la historia de poblamiento del lugar y los
=cursos de quienes los habitan. Diagnosficar la situacion de loteos irrequlares y ofros asentamientos

precanas existentes en el pais.

e Crear e implementar un pregrama habtacional para el munco rural que dé respuesta a sus necesidades

habitacionales especificas v atenda las dificultades de construir en zonas aisladas y alejadas

e Concrelar segunda parte del programa Quicre Mi Barie, integrando también ¢l Programa de Prolecaon
| Patrimonic Familiar (PPPF). que financia la reparacion y mejoramienlo de las viviendas, al menos a los

03 barros identificados. 2014: 70 barrios, 2015: 99 barrios y 2016: 20 barrios.

e Dar una sclucion habitacional permanenie a las familias de grupos vulnerables, emergentas y medios,
a propietarias ce vivienda, en bamics consolidados e integrados secialmente, adecuando la solucidn a sus
enciciones secoecenodmicas y necesidades esoecificas del grupo familiar, a través del Programa de
eaclivacion Economica ¢ Integracicn Social (05 116).

e Posibilitar el acceso a soluciones habitacionales de calidad, principalmente a los sectores vulnerables,

muergenles y medios, bajo criterios de pertinencia, equidad y participacion

e MMajorar, recuperar y/o raganerar bamos en situacion de delerioro, a traveés de inversionas en espacios

nublicos, bienes comunes y viviendas e intervencionas que polencien la identidad y forlalezcan la

participacion e integracian,

e Caontribuir al desarrello de cludades equitativas, sustentables e inteqradas, a través de inversiones,

iegulaciones y coordinaciones gue posibiliien mayor y mejor infracstructura urbana; una planificacion

portuna y parlicipativa y, una gastion courdinada y eficienle.

e Promover, lortalecer e implementar inslancias de parlicipacion ciudadana dialoganles, inclusivas y

pertinentes a las caractenslicas y necesidadus de nueslios usuvariasios.

e GCestionar con aficiancia y oporlunidad los produclos y servicios del MINVU, propiciando procasos

innovadores, simples y transparentes.

|Meta Pagar a lo menos el 75% de los subsidios asignadas del PEPF en el afio 1-1 al 31-12-2018

llndicador Porcenlaje de subsidios del PPPF pagadoes del lolal de subsidios olorgades en el aio 11 al 31-12-2016

Fémula(s) de Calculo del Indicador

(N” de subsidios pagados del programa PPPF al ano t/N® total de subsidios PPPF asignados en el ano t-1)100

Supuestos

1. CGue no existan varables ajenas a la gestion del Servicio come: catastrofes naturales, reducciones forzosas de

presupuesto o cambios en la normativa vigente, que impidan el cumplimiente de la meta. 2. Que los sistemas informaticos

e cncuentren operativos,

Meta(s)
Ministerial(es)

bjetivo(s)
rE)stralégioo(s)

del Servicio

Noias
1. Se medira en relacion al registro SPS-RPM. 2. Solo se contabilizaran los subsidios vigentes, es decir, se descontaran las
renuncias y subsidios vencidos, 3. Se cansideran en el indicador los subsidios asignados en los llamados 2015.
Medios de Verificacion
1. Reporte de pagos SPS-RPM con pago de subsidics. 2. Resoluciones de asignacion de subsidios. 3. Resoluciones de
|renuncias y prorrogas.
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META N8 -PONOERACION 10 %

fo Ampliar la aplicacion de los programas habitacionales para alender recuenmientes qua aun no tienen
respuesla, partculamente los relacionados con el déficit cuantitativo y cualilalive que afecta a familias
uyas viviendas reguieren reparacion yio ampliacién o presentan deteriore del espacio publico y de sus
servicios basicos.
e Mejorar la aplicacion de los programas habitacionales, tanto de adquisician, construccion y/o
reparacion, destinades a la clase media; procurando mayores niveles de integracidn social
e Conlribuir a la generacion de una sulucidn habitacional. con al fin de mejorar la calidad de vida de las
Meta(s) i ; 2 s : ' S
familias que hadltan en campamentos, a ravés de una intervancicn parlinente y un trabajo participativo e
integrado gue valorice |a organizacion comunitaria, considere la hisloria de poblamiento del lugar v los
cursos de quienes los habitan. Diagnosticar la siluacidn de lateas irregulares y olres asentamientas
recarios existentes en ¢l pais.
Dar una solucion habilacional permanents a las familias de grupos vulnerables, emergentes y medios,
o propietarias de vivienda, en barrios consolidados e integrades socialmente, adecuando la solucion a sus)
-ondiciones sociorcondmicas y necasidades especificas del grupo familbar, a fravés del Programa de
Reaclivacitn Econdmica e Integracion Soclal (DS 116).
e Posibilitar el accaso a solucicnes habitacionales de calidad, principalmente a los sectores vulnerables,
smergentes y medios, bajo criterios de pertinencia, equidad y participacion.
ijotlvo(s) e Contribuir al desarrollo de ciudades equitalivas, sustentables e integradas, a lravés de inversiones,
Estratégico(s) Jegulaciones y coordinaciones gue posibiliten mayor y mejor infraestructura urbana; una planificacon
del Servicio portuna y participativa y, una gestion coordinada y eficienle.
Gaosticnar con eficiencia y oporlunidad los productos y servicios del MINVU, propiciando procasos
nnovadores, simples y transparenlos.
[Meta Pagar al 31-12-2016 a lo menos el 75% de los subsidios del DS 49 CNT asignados en el aio t 2
[indicador Porcentaje de subsidios del 0S 49 CNT pagados del total de subsidios otergados en el afe 1-2
Férmula(s) de Célculo del Indicador

‘N° de subsidios pagados del programa 0S 49 CNT al ano tN* total de subsidios del DS 49 CNT asignados en el ano 1-2)
!1%

Ministerial{es)

Supuestos
1. Que no axislan variables aenas a la gestion del Servicio como: calastroles naturales, reducciones forzosas de

presupuesto o cambios en la normativa vigente. que impidan el cumplimienio de la meta. 2. Que los sistemas informalicos
Se encuentren operalivos.

Notas
1. se medira en relacion al registra SPS-RPM. 2. Solo se contabilizaran los subsidios vigenles, es decir, se descontaran las
renuncias y vencidos. 3. Se consideran en el indicador los subsidios asignados en los llamados del ano 2014. 4. Na se

consideran los subsidios gue constituyen incremento para proyectos asignados orginalmente en afcs distintos al que se
osla midiendo,

Medios de Verificacion

1. Reporle de pagos SPS-RPM con pagoe de subsidies, 2, Resoluciones de asignacion de subsidios. 3. Resoluciones de
|Renuncias v proriogas,
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META N°7 -PONDERACION 10 %
Mejorar la aplicacion de los programas habitacionales, tanto de adquisicion, construccion yio
eparacion. deslinados & la clase madia; procurando mayores niveles de inlagracicn social
Contribuir a 'a generacion de una solucicn habitacianal, con ¢l lin de mejorar la calidad de vida de las
amilias gue habilar an campamentos, a través de una intervencion parlinenie y un frabaja participativo ¢
nlegrado que valorice la organizacidn comunitana, considere la hisloria de poblamiento del lugar v los
Facursos de quienes los habitan. Diagnosticar [a siluacion de loteos irregulares y ofras asentamicnlos
precarios existentes en el pals,
e Dar una solucitn habitacional permanente a las familias de grupas vulnerables, emergenles y madios,
o propietarias de vivienda, en barrios consolidados e integrados sccalmente, adecuvando la solucion a sus
condiciones scciveconomicas y necesidades especificas del grupo lamiliar, a ravés del Programa de
Reaclivacion Economica e Integracion Social (DS 116).
e Conlibuir al desarrollo de ciudades equitativas, sustentables e integradas, a bavés de inversiones,
Objelivo(s) legulacicnes y coordinacionas que nosibiliten mayor v mejor infraestruclura urbana; una planificacion
Eslratégico(s) foportuna y participativa vy, una gestién coordinada y eficiente.
del Servicio e Promover, fortalecer e implementar instancias de participacion ciudadana dialogantes, inclusivas y
pertinentes a las caraclerislicas y necesidadas de nuesiras usuanas/os,
Responder ¢l 90% de las sulicitudes virtuales recibidas en el afo t en el marco de la Ley 19.880 on el plazo
de 8 dias habiles.
Porcentaje de consultas vinuales clecluadas del sisterna CRM asociadas a la Ley 19.880 con respuesla en
lazo de & dias habiles, respecle ded lolal de soliciludas recibidas a través del Sistema CRM.
Férmula(s) de Célculo del Indicador
(N de soliciludes virtuales en el marco de la Ley N° 19.880 con respuesta en plazo de 8 dias habiles/N” total de selicitudes
recibidas en el marco de la Ley 12,880 en el ano t)* 100

eta(s)
inisterial(es)

Meta

Indicador

Supuestos

1. Que el sistema CRM cpere acecuadamente,

Notas
1. NO se contabilizaran las solicitudes de informacian ciudadana que posean notificacion da pranoga publicada, ni aquellas
yue pesaan una notificacion del organisma competente del case derivado. 2. Las derivacionas de consultas desde ¢l
[MINVU deben ser realizadas en un plaza Inferior a 3 dias.
Medios de Verificacion
1. Reporte de respuestas de solicitudes virtuales emitido por el sistema CRM. 2. Resumen con solicitudes virtuales
|recibidas en el aiio t. 3. Reporte de casos finalizados en el afio 1.
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META N8 -PONDERACION 10 %

Mejorar la aphcacion de lus programas habitacionales. tanto de adquisicion, consbiuceion yio
eparacion, deslinades a la clase media; procurands mayores niveles de infeyracion sacial
Conlribuir a la generacion de una selucion habitacional, con ¢l fin de mejorar la calidad de vida de las
arnilias que habitan en campamentas, a través de una inlervencion pertinente y un trabajo panicipativo e
ntegrado que valorice la organizacion comunitaria, considere la historia de poblamienta del lugar y los
recursos de quienes los habitan, Diagnostican la siluacién da loteos imagulares y atros asenlamientos
nracaros existentes en el pals.
e Dar una solucion habitacional permanente a las familias de grupes vulnerables, emergentes y medios,

o propiclanas de vivienda, en barrios conselidadas & integrados socialmenle, adecuando la solucicn a SUS1
sordiciones socioecondmicas vy necasidades especificas del grupo lamiliar, a través del Programa de
sactivacion Econdmica e Integracién Sccial (DS 116).

Fosibilllar el accaso a seluciones habitacionales de calidad, principalimente a los sactores vulnerables,

mergentes y meadios, baj crterios de perlinencia, equidad y participacion.

Alender de manera coordinada, eficaz y operluna, las siluaciones urbano - habitacionales derivadas de

=mergencias y/o catastrofes.

Promaver, fortalecer e implementar inslancias de participacion ciudadana dialogantes, inclusivas y

rtinentes a las caracternislicas y necasidades de nuestros usuarias/os.

Gestionar con cliciencia y oportunidad los productos y servicios del MINYVU, propiciando procaesos

nnoavadores, simples y lansparentes.

Promover ¢l desarrcllo de las parsonas y de les equipes de trabajo del Minislerio de Vivienda vy
rbanisme, recenociende las diferentes realidades regionales, a lravés del forialecimiento de
cmpeatencias, ambientes laborales saludabies ¢ inclusivos y el equilibrio de la vida laboral y familiar, para

potenciar el desempena institucianal,

Meta lRealizar el 100% de 'as actividades planificadas en el Plan de Medios de Comunicacién afo 2016
|indicador IPorcemale de actividades realizadas planificadas en el Plan de Medios de comunicacion ano 2016.
Férmula(s) de Calculo del Indicador

(N° de actividades realizadas del Plan de Medios de Comunicacion 2016/N° {otal de actividades planificadas en al plan de
medios de comunicacién ano 2018)° 100

Meta(s)
Ministerial(es)

Objetivo(s)
|Estratégico(s)
del Servicio

Supuestos
1. Que no existan variables ajenas a la gestion del Servicio como: catasfrafes naturales, reducciones lorzosas de
resupuesto o cambios en la normativa vigenle. gue impidan el cumplimiento de la meta.
Notas
1. Las aclividades que no puedan realizarse por causas exlemas /o presupuestarias deberan ser justificadas para su
climinacion o reamplaze en el Flan. 2. La medicién del indicador se hara respecto a las actividades programadas por el
Eequipo de comunicaciones regional en el plan de medios 20186.
Medios de Verificacion
1. Plan de Medios de Comunicacion elaborade por el servicia al 31,03,2016 2. Inferme de implementacion de actividades
del Plan de Medios de Comunicacion que incorpore medios de verficacion de las actividades realizadas, al 31-12-2016.
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ML 1A N°G -PONDERACION 10 %
Mejorar la aplicacion de 10s programas nabilacionales, tante de adquisicidn, construccin ylo
Feparacion, destinados a la dase media; procurando mayores niveles de integracion sacial
s Conlibuir a la generacion de una solucién habitacional, con el fin de mejorar la calidad de vida de las
familias que habitan en campamunlos, a iravés de una inlervencion perinente y un trabajo participativo e
integrado gue valorice la organizacion comuniaria, considere |a historia da poblamiento del lugar y los
recursos de quienes los habitan. Diagnostcar fa situacion de lolcos Irregulares y otros asentamientas
precarios axistenles en el pais.
le Dar una solucion habitacional permanenle a las familias de grupes vulnerables, emergentes y medios,
ho propietarias de vivienda, en barmias consolidados e integrades socialmente, adecuando la solucion a sus
ondiciones sacioecanomicas y necesidades especificas del grupo familiar, a ravés del Programa de
Reaciivacion Econémica e Infegracicn Social (DS 116).
e Posibilitar ¢l accesa a soluciones habitacionales de calidad, principalmente a los secteres vulnerables,
bmergentas y medios, bajo criterios de pertinencia, equidad y partic pacion.
Contribuir al desarrollo de ciudades cquitativas, sustentables ¢ integradas. a liaves de Inversiones,
bjetiva(s) fegulaciones y coordinaciones que posibililen mayor y mejor infracstructura urbana; una planificacion
stratégico(s) foportuna y participaliva y, una gestion coordinada y eficiente.
el Servicio e Promover, fortalacer e implementar instancias de paricipacion ciudadana dialogantes, indusivas y
pertinentes a las caracterislicas y necesidades de nuestros usuariasios.
o Gestionar con eficiencia y oportunidad los produclos y servicios del MINVU, propiciando procesos
nnovadores, smples y transparenlcs,
Realizar el 100% da las adividades planificadas en ¢l Plan de Fiscalizaddn de ocupacion de viviendas del
iograma Fondo solidario de eleccion de vivienda.
Porcentaje de aclividades realizadas planificadas en el Plan de Fiscalizacion de Ocupacion de viviendas
il Programa Fondo Solidario de Elecsion de Vivienda ano 2016.
Farmula(s) de Célculo del Indicador
(N" de aclividades realizadas del Plan de Fiscalizacion de Ocupacion de Viviendas del progmar Fondo Salidario Eleccion
He Vivienda!N® total de actividades planficadas en el Plan de Fiscalizacién de Ccupacitn de Viviendas del programa
Fondo Solidario de Elececion da Vivienda)* 100

Meta(s)
Ministerial{es)

Meta

Indicador

Supuestos
1. Que no existan variables ajenas a la gesfian del Servicic como: catastrofes naturales, reducciones forzosas de
presupuesto o cambios en la normativa viganta. gue impidan el cumplimiento de la mela.

Naotas

1. Las actividades que no puadan realizarse por causas externas ylo presupucstanas, deberan ser justificadas, para su
lirminacion o remplaze en el plan.

Medios de Verificacion
1. Plan de fiscalizacion de ocupacidn de viviendas del programa fondo solidario de eleccion de vivienda aprobado por el
servicio al 31.03.2016. 2. Informe de implementacian de actividades del Plan de liscalizacion de ocupacion de viviendas
ue incorpare medios de verificacion de las actividades realizadas al 31.12.2016 3. Enwic de informe de fiscalizacion a la
lautorigad competenta, que permita establecer acciones cormeclivas.
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ANEXO 1
METAS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016
IMINISTERIO |DE VIVIENDA Y URBANISMO
ISERVICIO |SERVIU REGION DEL MAULE
EQUIPO N* 3 : DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS - DELEGACION LINARES - DELEGACION CURICO -

DELEGACION CAUQUENES - CONTRALORIA - DEPTO. JURIDICO - DIRECCION - DEPTO. PROGRAMACION

PACTA N PONDERACION 20 %

me!a(s)
inisterial(es)

o Ampliar la aplicacion de los pregramas habitacionales para atendar requanmienios que adn no lienen
respuesia, particularmenle les relacionadas con el déficit cuantitativa y cualttativo que afecta a familias
uyas viviendas requieren reparacion y'o ampliacion o presentan deteriore del espacio publico y de sus

servicios hasicos.
e Mejorar la aplicacion de los pregramas habilacionales, 1anto de adquisician, construccian yio
cparacién, destinades a la clase media; procurando mayores niveles de integracion social

Conlribuir a la generacién de una selucion habifacional. con al fin de mejurar la calidad de vida de las
Farnilias que habilan en campamentos, a fravés de una intervancién perinente y un trabajo parlicipativo e
ntegrado gque valorice la organizacion comunitana, considere |a historia de poblamiente del lugar y los
recursos de quienes los habilan. Diagnesticar la situacion de loteos irrequlares y oiros asantamientos
precarios existentes en el pais.
e Crear 2 implementar un pregrama habitacional para el munda rural que dé respuasta a sus necesidades
habitacionales especificas y alienda las dilicullades de construir en zonas aisladas y alejadas

Avanzar en la implemeniacion yle ciarre de los planes de recenstruccion del terremoto Tocopilla, 27F.
rnccndlo en Valparalse, terremotos del norta. erupcicn veican Chailén, aluviones del norte y enpoan
volcan Calbuco; v del plan especial de relocalizacian polimatales en Arica.
e Concretar segunda parle del pregrama Quiero Mi Barrio, integrando tambien el Programa de Prolaccion
3| Patimonio Familiar (PPPF), que linancia la reparaddn y mejoramientoa de las viviendas, al menos a los
203 baries identificados. 2014: 70 barrics, 2015: 89 barrics y 2016 30 barrios,
le Avanzar en la implemeantacion de la Politica Nacional de Dasarrollo Urbano, y fa<ilitar el funcionamiente
e la Comision Asescra Presidencia de Desarrallo Urbano.
I Implementar el Plan Chile Area \erde, que incorpora los proyectos de Parques Uibanos; Plazas y
Espacios Pablicos ¢ implementar el Programa Ceonservacion Parques Urbanos a parlir del ano 2016.
Jo Ejecular el Plan de Ciclevias que posibilitara, al fina! del periodo, contar con 190 nuevos kilimetras de
ciclovias de allo eslandar en ludu el pais.
e Fortalacer la inversion en obras urbanas que permitan desamollar ciudades mas sustentables,
ntegradas v con mejor calidad de vida para sus habitantes, y que se baduce en proyecios urbanos, lales
looma: espacios pliblicos, vialidad urbana, infraestructura sanilaria, proyectos urbanos integrales y obras
Herivadas de los planes de Recenstruccion Estratégicos Sustentables y de Regeneracion Urhana.
F. Coordinar ¢l proceso de creacién de planes y programas urbanos, para mejarar la infraestructura, en
particular aguella deslinada al bansporle urbano.
e Dar una solucion habitacional permanente a las larmilias de grupes vulnerables, emergentes y medios,
no propietanas de vivienda, en barrios consclidados e integrades socialmente, adacuando la sclucion a sus
candiciones socioecandmicas y necasidades espacificas de! grupo familiar, a fravés del Programa de
[Reactivacién Econdmica e Integracidn Social (DS 116).

bjetivo(s)
Estratégico(s)
el Servicio

l: Pasinilitar &l acceso a soluciones habilacicnales de calidad. principalmente a los seclores vulnarables,
mergentes y madios, bajo criterios de perlinencia, equidad y parlicipacion.

e Mejorar, recuperar y/o regenarar barrios an situacicn de detericro, a laves de inversicnes an espacios
hiiblices, bienes comungs y viviendas e inlervanciones que pulencien la idenlicad y loralezcan la
participacion e integracion.

e Confribuir al dasarrollo da ciudades equitafivas. sustentables g inlegradas. a bravis de mversones,
requlaciones y coordinacionas que pesibiliten mayar y mejor infraestructura urbana; una planificacion
oportuna y participativa y, una gestién cecordinada y eficiente,

e Alender de manera coordinada, eficaz y oportuna, 1as situaciones urbanc — habitaconales derivacas de
lemergencias ylo calasiroles.

e Promover, fortalecer e implementar insfancias de parlicipacion ciudadana dialeganies, incusivas y
pertinentas a las caracterislicas y necesidades de nueslbus usuanasios,

e Gestionar con eficiancia y oportunidad los productos y servicios del MINVU, propiciando procesos
nnovadares, simples y transparentes.

e Promover el desarrolle de las parsonas y de los equipos de trabajo dal Minislerio de Vivienda y
|Urbanisma, recenociende las diferentes realidades regionales, a través del fortalecimiento de
lcompetencias, ambientes lahorales saludables e inclusivos y &l equilibrio de la vida laboral y familiar, para
olenciar el desempeno Institucional,

Meta

Eiecutar al mencs el 89.1% del presupuesto regional vigente del ciarre del afo 2018.

Indicador

Porcentaje de presupueslo vigente ejeculado al 3112 2016

Farmula(s) de Calculo del Indicador

hitp://sicde. minvu.clreportes/ImprimeReportes.aspx?Servicio 1D=11&Equipo [D=63()...

(Recurses ejecutados al 31 de diciembre del ana 2016/Total de recursos del presupuesto vigente de clerre del afo 2016)
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“100

Supueslos
1. Que no exislan variavles aenas a la gestion del Servicio como: calastroles nalurales, reducciones lorzosas de
presupuesta o cambios en la normativa vigente.

Notas
1. Se considera el presupuesto vigente de cierre, con la excepcidn de los subtitules 32,3407 v 35 dado que no se
lconsideran gasto.

Medios de Verificacion
1. Informe Ejecucion presupuestaria (MOPRE]), fuanta SIGFE. 2. Infarme SICGFE con cierre presupuestano al 31-12-2016

http:sicde.minvu.cl/reportes/ImprimeReportes.aspx?Servicio 113 11&Fquino 11 -630..,  28-03-2017
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META N°Z -PONDERACION 15 %

e Ampliar |z aplicacion de los programas habitacionales para atender reguerimientes qua adin no tienen
espuesta, paticularmente los relacionados con el delicil caanlitalivo y cualitative que afecta a familias
uyas viviendas requieren reparaciton y'o ampliacion v presentan deterioro del espacio pdblico y de sus
SCIVICIoS DAsIcos.
e Mejorar la aplicacion de los programas habitacionales, tanto de adquisicién, constracclon yfo
aparacion. destinados a la clase media; procurando mayoras niveles de integracién soclal
e Coniribuir & la generacicn da una solucion habitacional, con el fin de mejorar la calidad de vida da las
amilias que habitan en campamentos, a través de una intervencion perlinante y un frabajo participative e
ntegrada que valance la arganizacan comunilaria, considere la historia de poblamiento del lugar v los
Fecursos de quienes los habitan. Diagnoslicar la situacion de loleos irregulares y ofros asentamientas
recarnos existentes en ¢l pais.
Obletivo |* Promover el desarrollo de las persenas y de los equipos de lrabaje de! Minislero de Vivienda y

Jettvols) . rbanismo, reconaciendo las diferentes realidades regionales, a ravés del forlalecimienta de

ela(s)
inisterial(es)

lEstrawg.lc?[s) competencias, ambientes laborales saludables ¢ inclusivos y ef eguilibrio de la vida laboral y familiar, para
del Servicio e
olencar ¢l desempenc institucional.
Cumplic al menas con el 80% de los acuerdos compromelidos por el SERVIU en la Mesa Gremial Bipartita
Meta Regional con la parlicipacion de representante (s) de la Asociacian de Funcionarios y el Director Regional
ISERVIU.
Indicador Forcentae de acuerdos compromelidos en Mesa Gremial Bipartita Reqional cumplidos

Foémula(s) de Calculo del Indicador

(N” de acuerdos cumplidos comprometidos en la Mesa Gremial Bipartita Reglonal /N° Wolal de acuerdos comprometidos en
lla Mesa Gremial Bipartita Regional del ana 2016100

Supuestos
1. Que no exislan vanables ajenas a la gestion del Servicio como: catastrofas naturales, reducciones forzosas do
|prasupueslo o cambios an la normativa vigente.

Notas

1. Se consideran los acuerdos que se establezcan en las reuniones realizadas enfre el 01.01.2016 y 37.10.2018, y cuyo
olaze de cumplimiento este dentro del afio 2016, 2. Se deben realizar a o menos 4 reunianes con las auteridades
Fegionales o guien 1os reemplace.

Medios de Verificacion

1. Orden de servicio o resalucion vigente que dispone conformacion de mesa gremial. 2. Acta de reuniones de |a mesa
remial cue incluya ndmina y firma de les asistentes y resumen de acuerdos. 3. Informe de acuerdos que incluya evidencia
e logro de cada uno de elios.

htp:/fsicde. minvu.cl/reportes TmprimeReportes.aspx?Servicio 113 11&Lquipo ID=630... 28-03-2017
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META N2 -PONOERACION 20 %

Avanzar en la implemantacion y'o cierre de los planes de reconsiruccion del lerremaoto Tocapilla, 271,

ncendio en Valparaiso, terremotas del norte, erupcion volcan Chaitén, aluvienes del norle y erupcion

volcan Calbuco; v del plan especial de relocalizacion polimatales en Arca.
Avanzar en la implementaddn de la Palitica Nacional de Desarrolio Urbana, y facilifar el funcionamiente

e la Comision Asesora Presidencia de Desarrelle Urbanao.

e Implementar al Plan Chile Area Yerde, que incorpora 10s proyectos de Pamques Urbanos; Plazas y

Espacios Publicos e implementar al Programa Conservacion Parques Urbanos a partir del ane 2016,

e Ejecutar el Plan de Ciclovias que posibilitara, al final del periodo, contar con 180 nuevos kildmetros de

Meta(s) iclovias de alto estandar en tndo el pais.

Ministerial(es) |o Fortalecer la inversién en obras urbanas que permitan desamollar ciudades mas sustantables.
nfegradas y con mejor calidad de vica para sus habitantes, y que sa traduce en proyecios urbanos, tales
mo: espacics poblicos, vialidad urbana, infraestruciura sanitaria, proyectos urbanos inlegrales y obras

erivadas de los planes de Reconstruccion Estratégices Sustentables y de Regenaracion Urbana.

e Avanzar en una normativa urbana que parrmita la censolidacion de cudades mas equitativas e

inlegradas, para ello continuaremos la tramitacion de los proyeclos de ley que permiten afectar inmucbles

para circulaciones, areas verdes y espacios publices y el de aportes al desarrollo urbano y enviaremos a

ramitacicn el proyeclo de ley de suele para pader contar con terrenas para la edificacian de viviendas

ociglas.

e Mejorar, recuperar y/a regenerar barnos en situacion de delerioro. a travas da inversiones on espacios
ublicos, bienes comunes y viviendas e intervenciones que petencien la idenfidad y forfalezcan la
arficipacion & inlegracan.

Contribuir al desariolle de ciudades equitatvas, sustentables e integradas, a través de inversiones.

g;’zg:%s) =gulacionas y f:c_nord.inadonus que.posibilitc!l mayor y.n.\ejor infraestructura urbana; una planificacian
el Servicio poruna v participativa y, una gestion courdinada y eficienle. e 4
Atender de manera coordinada, eficaz y opurluna, las silvaciones urbano - hanitacionales dervadas de
ergencias o catastrofes.
Gestionar con eficiencia y opartunidad los producios y sarvicics del MINVU, propiciando procesos
nnovadores, simples y lransparenies,
Salicitar la identificacion presupuestaria antes del 31 de marzo de 2016 de a lo menos el 858% de los
o recurses de la cartera de proyectos vigente de marzo 2016,
Sidizsdor Forcentaje de recurses de la cartera de proyectos vigentes de marzo que cuenian con solicitud de
dentificacion presupuestaria antes del 31 de Marzo del ane 2016,

Férmula(s) de Célculo del Indicador

{Recursos sulicitados a identificar al 31 de marze del ana 2016/ Total de recurses de la cartera vigente de marzo de 2016)
* 100

Supuestos

1. Que no existan variables ajenas a la gestién del Sarvicio como: calasirofes naluales, reducciones forzosas de
presupuesto o cambios en la normativa vigenta. 2. La meta considera los proyeclos del subl. 21 yue cuenlen con RS al 15
e Marzo del aino 2018

Nolas

1. Para la medicion solo sa consideran los proyeclos del sublilulo 31 gue cuenten con RS al 15 de Marzo del ana 2016, 2.
I universo a medir coresponde a [a tolalidad de los proyeclos gque conlempla ia cartera vigente al momento de la
medicion

Medios de Verificacién

1. Oficio del Servicio a la Division respectiva salicitanda identificacion presupuesiaria. 2. Cartera da proyeclos vigenle al 31
ke Marzo dal ano 20186.

http:/fsiede.minvu.clireportes/ImprimeReportes.aspx?Servicio 1D 11&Equipo_ID=630...  28-03-2017
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META N°4 -PONDERACION 15 %
e Mejorar la aplicacion de los programas habitacionales, fanto de adquisician. construccian ylo
Feparacion, deslinades a la dase media; procurando mayores niveles de integracdn sacial
Meta(s) e Dar una sulucion habilacional permanente a las familias de grupos vulnerables, emergentes y medios,
Ministerial(es) |no propietarias de vivianda. en barmios consolidados e inlegrados socialmente, adecuando la solucion a sus
onndiciones socioeconomicas y necesidades especificas del grupo familiar, a lraves del Programa de
Reactivacion Econdmica e Integracion Social (DS 116).
e e Promover &l desarrollo de las personas y de los equipes de {rabajo dal Minislero de Vivienda y
Ebjatwo(s] *Umaniqmn reconociendn las diferantas realidadas regionales, a través del forlalecimienio da

::r ;ﬁ;;.;(s) competencias, ambientes laborales saludables e inclusivos y el equilibrio de la vida lakoral y familiar, para
potenciar el desempena institucianal.

EM e Aplicar el pregrama de induccion al menos al 80% de los nuevos funcionanos que ingresen en el paricdo
enero-colubre de 20116 en calidad juricica de Planta, Contrata u Honaranas.
i Parcentaje de funcionarios nuevas ingresados en el periodo enero - octubre de 2016 en calidad juridica de

Planta, Contrata u Henorario con panicipacion en el programa de induccion

Farmula(s) de Calculo del Indicador
(N° da nueves funcionarios ingresados en el periodo encro - oclubre de 2016 en calidad juridica de Planta, Contrata u
Honoraio, con induccian/N” lotal de nuevos funcionaiios ingrasados en ¢l pericdo encre - ocluore de 2016 en calidad
juridica de Planta, Contrata u Honorario.)*100

Supuestos
1. Que no exislan variables ajenas a la gestion del Servicio como: catastrofes naturales y reducaones forzosas de
nresupuesto gue impidan el cumplimienio de fa mata.

Notas
1.El programa de induccion SERVIU cantara cen las siguientes etapas: - Induccion General (conocimiento general de la
|labor dal MINVU / deberes y derechus fundonarics) - Induccdn en ¢l puesto ce trabajo (aspectas fundamentales de |a
tarea a desarrollar) - Induccion jefatura (se considera para pueslos gue Lenen personal a cargo)
Medios de Verficacion
1. Nomina de nuevos funcicnanos ingresados al Serviu entre enera - octubre de 2016, elaborada por la unidad
Iadminisirati-.-a. 2. Noumina de asistencia de nuevos funcionanas ingresados entre enere y octubre de 2016, que evidencie

su participacion en las actividades de induccion. 3. Informe de evaluacion del Programa de induccion, incluyendao deleccion
de apertunidades de mejora, elaborado a mas lardar el 31 de diciembre de 2016,

http:/sicde. minvu,clrepories/ TmprimeReportes. aspx?Servicio 1D 11&LEquipa [D 630, 28-03-2017
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META N°5 -PONDERACION 10 %
e Mejorar la aplicacion de los pregramas habilacionales, tanto de adguisicdn, canstruccion y'o
eparacion, destinados a la clase media; procurando mayores niveles de integrackan sacial
Contribuir a la generacion de una solucian habitacional, con el fin de mejorar la calidad de vida do las
Familias que habdan en campamenios, a traves de una inlervencion pertinenie y un trabajo participativo e
ntegrado que valance la arganizacion comunitaria, considere |a histaria de poblamiento del lugar y los
[ ecursos de guienes los habitan. Diagnoslicar la situacion de lelees irequlares y olios asentamientos
procanos existentes en el pals,
e Avanzar en la implementacién de la Politica Nacional de Desarrello Urbane, ¥ facilitar el funcionamienio
da la Comision Asesora Presidencia de Desarrollo Urbano,
e Dar una solucidn habitacional permanente a las familias de grupos vulnerables, emergentes y medios,
"o propiatatias de vivienda, en barrios consalidados e integrados socialmente, adecuando la solucion a sus|
- ondiciones socioccondminas y necesidades especificas del grupo familiar, a través del Programa de
|Reactivacion Econdmica & Integracion Social {DS 116).
e Coniribuir al ¢esamralia de ciudades equitativas, sustentables e integradas, a lravés de inversiones,
requlaciones y coordinaciones que posibiliten mayoar y mejor infragstructura urbana; una planificacion
aortuna v participativa y, una gestion courdinada y eficiente.
Objetivo(s) Alender de manera coordinada, eficaz y oporluna, las situaciones urbano - habitacionales derivadas de
JEstratégico(s) mergencias yio calasbioles,
del Servicio Promover el desarrollo de las persenas v de los equipos de trabajo del Minislerio de Vivienda y
Urbanismo, recanaciendo las diferentes realidades regionales, a través del forlalecimiento de
ompelencias, ambientes laborales saludables e inclusives y el equilibrio de la vida laboral y familiar, para
botanciar ¢! desempeno institucional,
ograr que un 80% de los procedimientos disciplinarios vigentes, tengan una anligiedad menor a seis
neses al 15-12-2016.
Indicador Parcentaje de procedimicntos disciplinarios vigenles, con antiguedad menor a seis meses al 15-12-2016
Formula(s) de Calculo del Indicador
(N° de procedimientos disciplinarios con una antiguedad menar a seis meses al 157922016N" de procedimientos
disciplinarios vigentes al 1512 2016)* 100

Meta(s)
Ministerial{es)

FMeta

Supuestos
1. Que no existan varizhles ajenas a la geslicn del Servicio como: catastrofes nalurales, reducciones forzosas de
bresupuesto o cambias en la normativa vigenle que impidan el cumplimienta de la mela. 2. Que los sistemas infarmaticos
e encuantren uperalivos. 3. Deben existir procadimientos disciplinanios vigentes en el Servicio a la fecha de suscripcion
el CDC 2016,

Notas
1. La meta incluye sumarios adminisirativos e invesligaciones sumanas. 2, El Plazo se contabilizara a pailir del dia
|siguiente a la fecha de notificacion de su designacion como fiscal o investigadar, al respectivo funcionario. 3. Se lomard
oo hito de termino de procesa disciplinario, la resclucion que aplica sancidn, en case de no daducirse recurso
administrativo (repasician), la resolucion que resuclve ¢l recurse de repasicidn interpuesto o la resolucion de
spbreseimiento.

Medios de Verificacion
1. Reporte de procedimienlos disciplinanos vigentes al 02-01-201f, ganerado dal sitio colaboralivo sumarios. 2. Reporte de
procedimientos disciplinarics vigenles al 1512 2016 2. Resolucionas EX. que instruyen precadimiento disciplinario . 3.
Registro de nofificaciones de la designacion del fiscal o invesligador. 4. Resoluciones ex. que Sanciona, Sobresea o
absuche.
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. META N'6 PONDERACION 10 %
e Mejorar la aplicacion de los pregramas habitacionales. {anto de adyuisicion, construccan yio
reparacion, dastinadoes a la clase media; procuranda mayores niveles de integracion social
Contribuir a la genaracion de una seluddan habitacional. con el fin de mejorar la calidad de vida de las
amnilias que hahitan en campamentos, a fravés de una intervencion pertinente y un trabajo parlicipativo ¢
ntegrado que valorce la arganizacion comunilaria, considere |a histona de poblamiento del lugar y los
ecursos de quienes los habitan. Diagnosticar Ia situacion de loteos irregulares y ofros asentamientos
eta(s) recarios axistentes en ¢l pais.
inisterial(es) Concratar segunda parle del programa Quiero Mi Barrio, integrando lambién el Programa de Proteccion
| Patrimonio Familiar {PPPF), gue lnanca la reparacion y mejoramiente de las viviendas, al menos a los
03 barrios identificados. 2014: 70 barrios, 2015 99 barrios y 2016: 30 barrios.
o Dar una solucién habitacional permanenle 2 'as familias de grupes vulnerables, emergentes y medios,
no propiclanas de vivienda, en barrios consolicades ¢ integrados socialmante. adacuandu la solucion @ sus
ondiciones sodoeconsmicas y necesidades aspecificas del grupe familiar, a traves del Programa dc
Reactivacion Ecenomica ¢ Integracion Social (DS 116).
t“Posibnlilm ¢l accesa a soluciones habitacionales de calidad, principalmente a los seclores vulnerables,
erganloes y medios, bajo ariterios de pertinancia, equidad y participacion.
e Contribuir al desaricllo de cudades equitativas, sustenlables ¢ integradas, a fraves de invarsiones.
Objetivo(s) requlacionas y coordinaciones que posibiliten mayor y mejor infracstructura urnana; una planificacion
Estralégico(s) |eporiunay participativa y. una gestion cocrdinada y eficiente.
del Servico le Atender de manera coordinada, eficaz y aportuna, las situaciones urbano - habitacionales derivadas de
xmergencias yfo catastrofes.
le Gestionar con eficiencia y opertunidad los productos y servicios del MINVU, propiciando procesos
nnovadores, simples y transparantas.
audilar la prestacion de servicios de asislencia téenica desarrollada a 8 EGIS/EP con proyectos vigentes al
IMa(a 31/10:2016
|Indicador |EGIS/EP audtadas con proyecios vigentes al 31 10-2016
Formula(s) de Célculo del Indicador

N" de EGIS/EP auditadas al 31-12-201€

Supuestos
1. Que no exislan variables ajenas a la gestion del Servicio como: calastrofes naturales, reducciones forzosas de
presupuesta o cambios en la normativa vigente que impidan el cumplimiento de la meta,
Notas
1. 8¢ enlenderd proyecta vigente como al proyeclo con resolucion de asignacion y con menos de 100% de avance lisico al
11-10 2016, 2 La auditoria debe cansiderar la medicion del cumplimients de las abligaciones contanidas en los convenios
IMINVU/EGIS. 3, La eleccitn de las EGIS/EP sera alealuria denlio de todas las EGIS/EPs con proyecios vigentes al
31/10/2018 4. Consideran los proyectos vigentes de cualquier programa habitacicnal.
Medios de Verficacion
1, Informes de auditoria realizado por la Unidad de Contraloria Interna SERVIU. 2. Documento que idenlifigue la muestra a
auditar y su aprabacion. 3. Decumanto gue remila la informaddn a la avtondad compeiente para la definicion de acciones
Ol Celivas,

http:dfsicde. minvu.clreportes/ImprimeReportes.aspx ?Servicio ID=11&Equipo 1D-630..,  28-03-2017
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META N7 -PONDERACION 10 %

Dar una solucion habitacional parmanente a las familias de grupos vulnerables, emergentles y medios,
ela(s) o propietanas de vivienda, en barmos consolidades e integrados socialmenle, adecuando la solucion a sus;
inisterial(es) ndiciones socioeconamicas y necesidades especificas del grupe familiar, a ravés dal Programa de

eactivacidn Fconamica e Integracidn Social (DS 118).

le Gastionar con eficiencia y eportunidad les productes v servidas del MINVU, propiciando procesos

Objetivo(s) nnovadares, simples y fransparentes.
kst ratégico(s) I* Promover el desarrollo de las personas y de los equipos da lriabajo del Ministerio de Vivienda y
9. Z L rbanismo, reconocendo las dilerentes realidades regionales. a través del fortalecimiento de

del Servicio : X v : s s

compelencias, ambiantes laborales saludables 2 inclusives y el equiliona de |2 vida laboral y familiar, para
nienciar el desempeno instifucional.

IMeta ngrasar en el registro digial al menos un 80% de los proyectos del DS 255 (0 el que lo reemplace),

lseleccionados entre 01-01-2016 y el 31-10-2016
. Porcenlaje de provecios del DS 255 (o el DS que lo reemplaca) seleccionadas entre 011-01-2016 y el 31-

Indicador : B

10-2016 gue cuentan con registro digital
Férmula(s) de Calculo del Indicador

(N° de proyectos del DS 255 (o el DS que lo reemplace) seleccionades entre 01-01-20186 y el 31-10-2018 con regisiro
digitaliN® de proyectos del DS 255 (o el DS que lo reemplace) seleccionados entre 01-01-2018 y el 31-10-2016)° 100
Supuestos

1. Que no existan variables ajenas a la gesfion del Servicio como: catasirofes naturales, reducciones forzosas de
presupuestn o cambios en la normativa vigente que impidan el cumphimiento de la meta. 3 Que lus sistemnas informatices
se encuentren operativos, 4, Que se realicen llamades de seleoson durante el puricdo.

Notas

[. Considera {odos los proyectos DS 255 (o el DS que lo reemplace) seleccionades entre el 01-01-2016 y el 31-10-2016, 2.

El sisiema de registro sera elaborado regionalmente por la unidad de informatica SERVIL. 3. La digitalizacion esta relerida
|2 totalidad de documentacion indicada en el Chack | ist para cada proyecto.

Medios de Verificacion

1.Nomina de proyeclos seleccivnados entie 01-01-2016 y el 21-10-2016. 2. Check List de antecadentes técnicos y legales
[que deben digilalizarse. 3. Reporle de regisiro digital.

http://siedc.minvu.clireportes/ImprimeReportes.aspx”Servicio 1D=11&Equipo ID=630... 28-03-2017
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Ministerio de Vivienda y Urbanismo
Division de Finanzas.
Departamento de Planificacion y Control de la Gestion.

Programacion y Seguimiento de Metas

Usuario: CLAJDIO DANECK . 28-03-2017

DETALLE META
sorvicio: SERVIU REGION DEL MAULE
Zquipa: 1
PEETD, TECRICO
DECEGACION CURICD
Canfarrmado por: DECFGACIDN CALIOLFNES
DLLLGACTION LINARES
OFICIRA CONS O UCION
NOomess de |2 Mota: 1

Detalle o descripcitn de s Mels: Eiecutar @ rranes e 99.1%: dol presupacsts vigente de came del afe 2016
Pondesscion: 72009

Indicador: Parcentaje de prasuguesly ejeculado al 11 de diaembre,

Dirransiéa: ECONRO™MIA

Arnbeo: FROCFSD

[Racurses ejecutados al 31 de C cwmbre del afa 20160 1otal recursas del aresypuesta de cierre del
o 20167120

Medics da Verificaciton: 1. [nforrne Clecuadn Fresupusstana (MOFRE), Fuente SIGFE, 2, [nforme SIGFE,

1. Qua na existan variables aleras a la gestion del Servca uma, Catastrofes naturales, reducciones
farznsas G40 3resLEUesTa @ CamBias 2n 'a nonmativa vigenle, gue impidan @ cump imierta o 1 moto,

Farmuia Cé calo:

Supuestes asociedos a la Mele:

Nolas: 1. Considera el presupuesio vigenle te oere, con la sxcepsitn oo las sunttules 32, 32,07 ¢ 35 dadoe
beesad que noe se corsdergn gasto,
DETALLE FORMULA
liao de Farnuia: PORCENTAJE (A/B)*100
Dascripcitn A: Recursos ejecutados al 31 de diciembre del afio 2016
Dascnpuion B: Total recursos del prasupuesto de cierre del aifo 2016
Valares: (991/1000) *100
CRITERIOS DE EVALUACION TRIMESTRAL I
ler Trimestre 2do Trimastra 3ear Trimestre 4to Trimestre
3 5 Entra 100% ¥
['-05"“’0 Entre 907 y 120% Entre 90% ¥ 10D% Fatre €909 v 1005% 1 D0
MEDTANAMENTE Cntre /5%y Fatre 75% ¢ Entre 75% v Ertre 90% y
LOGRADO B4, 49% 53,9% 89,5% 99,553%
INO LOGRADO Entre 0% y 74,9% Crire D3 y /4,53 =ntre 09% ¢ 74,9% Entre 0% y 98, %%

NO PROGRAMADO 2

[TOTAL PROGRAMADO 20,0 35,0 80,0 991
[TOTAL SEGUIMIENTO 26,2 4.8 69,9 99,6

VANCE Logrado No Logrado Medianamente Logrado Lagrado
{

BSERVACIONES COORDINADOR CDC RESPECTO AL SEGUIMIENTO

F ayor ejecadiln alu prugramado detido pancipalrrants al acalerado Qosio en proyeclos urbenos cor un 4% al
T2S de marzo.

Sequrda |omestre: [2ayar Fjecuddr a 2 programada, arincipalmente psr un mayar gesto er el poimes semestr del Subttulo 31.
lerces Inmastre: -r aroceso de Sjuste presapuestarnio para 000 e imrastne,

Luara Irmestre: FAota scare cunclida 99, £17%. I

Froner Tnrmestre:

http:#fsicde. minvu.el/Seguimiento/PopuplmprimeSegPorcentaje.aspx?1DServicio=1 1 &ID... 28-03-2017
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Ministerio de Vivienda y Urbanismo
Division de Finanzas.
Departamento de Planificacién y Control de la Gestidn,

Programacion y Seguimiento de Metas

Usuario:J1L AUDID DANECK . 28-03-2017

DETALLE META
Servinio: SERVIU RECIONK DEL MAL_E

Eqiipa: i

DERTD. TECNICD

DE FGACTON CORICD
PELEGACION CAUQUENES
DELEGACION LINARES
OHICIRA CONS 1L TUCION

Contarmado pors

Nurmere de le Meta

Sonderacidn
Indicador:

Jmansién:
Ambite:
=temula Calcule:

Medios de Verificacidn:

MNotas:

DETALLE FORMULA
Tipo de Formala:

Jescrpsdn A

Jotale a cescnpeion de ls Matas:

supuestos ascoades & la Mela:

-

<

Carezlic cor un gromedio anual ce a 1o menss BI% del regsiro da visitas mensua’es de nsgeccdn

e

Promedio de 1os porcentajes oboenidos respacto del cumplinn ento de registra ¢ visitas de 1TC en ¢
sisleng respectivo, ree’zadas a los proyecios 2n ejacucidn ¢e 1o pregramas habitacionales [FSEV,

FEY corstrucs dn v PPPF Grupal)

LHICALIA
PARDCESO

(Surmngtone de los sromedios de los sesulledos oblenides Cel cump! migato mensule de registro de
yistas 10 en el sisteme respectivo/12)

teEcrnica de obres & proyecos @n e ecec 3n de los gragremes habiteciane @s (FSEV, 75V censtraccidn ¢
PEPF Grupal).

Lo Inrorme de Currplireiante de DITEC 21 31,12.2016

L. Que los sistermes de sosorle (SNAT - MUNIMN ¢ Trazebli dac) sslén poeralvoes, v permiltan =l
regslre Jde irfonracion, 2. Que 10 axstan variables gjenas a la gestion del sewicio coma: caleéslioles
nearales o cambics e lg neemetve vigenta gue impdan el cumaline ento de la imeta,

1. Parg el ceso de as pragrames FSY y FSEY, sola se consideraran los sroyectos de construcodn
reydlares Jde las siguenles Lpslogias: CNT - RIS ¢ CZ2, 2. Se consicerar sule PPPF grupales, 3 Su
considergn Loms proveclos en ejecudionr, Lodos 0s croyeclos gque aperezcan en los sistamas aon
evence Gsico maysr @ 3% vy menar 3 1003, v que 10 astén paralizados, €, El avance fisico
correszorde al avance Ing-esado nor el TS ¥ ratitizads poe ol supecvisor LAvance acemiiade actual)

RAZON (A/B)
Sumatoria de los promedios de los resultados obtenidos del cumplimiento mensula del

registro de visitas ITO en el sistema respectivo

oy

Dessripoidn B: 12
Valores: 960712
CRITERIOS DE EVALUACTON TRIMESTRAL
ler Trimestre 2do Trimestre Jer Trimestre 4to Trimestre
Entre 100% v
JLOGRADO Entre 90% y 100% Ertee 90% ¥ 100% Entre S0% ¢ 100% 120%
MEDIANAMENTE Entra 754 y Lntre Jo% v Entre /5%y Entre Q95 y
LOGRADO B, 9% 53,9% 429, 53 99, 23

INO LOGRADO

Entre 0% y 74,9%

Ertre 0% ¥ 74,93

Entre 0% v 74,5%

Entre 0% v 98,5%

INO PROGRAMADO

[TOTAL PROGRAMADO 2000,0 8000,0 8000,0 8000,0
[TOTAL SEGUIMIENTO 0.8 0,8 0,8 9460,0
IAVANCE No Logrado No Logrado No Logrado Logrado

JOBSERVACIONES COORDINADOR CDC RESPECTO AL SEGUIMIENTO

Primer Irimestre:

Lentro de lo prog-srnade 855, se dese cormegir la ~szon Je celcalo.

Sacundo Trimestie:

Dantro de lo programado, mzdn de calcuis con errar

Tercer Trimestre:

Centro de lo prograrade, rezdn de calee b can smar

Cuarlo Trimastre:

MeLa cumnglda cor promed o anual da registro de visitas cal 54.6%%

http://siede.minvu.cl/Seguimiento/PopupIlmprimeSegRazon.aspx?IDServicio=1 | &IDMet... 28-03-2017
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Ministerio de Vivienda y Urbanismo
Divisién de Finanzas.
Departamento de Planificacidn y Control de la Gestion,

Programacién y Seguimiento de Metas

Usuario:CLAUDRIO DANECK | 28-03-2017

DETALLE META
Servoa: SERVIU FEGICN DEL MAULE
Foulpo: 1
SEPTO. TECHNICC
SELEGACION CLATCO
Corfonmada par: DEIFGACION TALQUENES
RELEGAUION LINARFS
OF LTINS CORSTITLCION

Narmrero de (g Me: 3

Dataie o descnacldn de 1o Mot Comghs al menos con el S0% e ln Matrlz del Plan de Gestidn de Calidad
Parderacan 10 %

[rdicacor: Parcentaje d2 compimiento de la Matr ¢ PGC - SEAVIL del ara 2016,
Zimension: EF1ICACTA,

Ambita: PROCESO

(Sumataria de la conderacdn oblenida »n @l irdicacar de cada mrata POC/Sumatoria de la
panderacién de ind cader PGCI~LC0

L. Infzeme DUTLC cor avaraes 2GE, 2, Plan g2 Sestidn de Calidad definide pae DITEDS para 21 240
2016.

L. Qur rz existan variablas aenas a le Qeslion de Servoa coma: catdstratos naturales, reduccionas
forzosas oo prosupuesta o combas en la nonnativa vigente, que iImpidan 2l cumplimients ce 1z malas,
L, Elcure slimiento de le Matnz PGC se obtens col resaltana pancerado de caca meta PGC, la

Férmula Caiculs:
rMudios de Verfizacion:

Supuastes assciacas 2 o Meto:

Natas: porderaciin de cada mela ce |y Matriz =¢ nformars medante oficia DITEC
DETALLE FORMULA
I'po de “érmula: PORCENTAJE (A/B)*100
pscripcidn A; Sumatoria de |la ponderacién obtenida en el indicador de cada meta PGC
Descripcion B: Sumatoria de la pandaracién de indicador PGC
Yalares: (90/100) *100
CRITERIOS DE EVALUACION TRIMESTRAL
1er Trimestre 2do Trimestre 3er Trimestre 4to Trimastre
Entre (00% v
JLOGRADO Entre 90% v 123% Entre 908 ¥ 10D% Entro 90% v 100% {00%
MEDIANAMENTE Entre 758% ¢ Entra 75% v Entre 75% v Ertre 99% v
LOGRADO B62,9% B,9% 89, 5% 90, 9%
|no Loeravo Ertre 0% ¢ 74,97 Ertre Odp y 74,5% Entre 095 ¢ 74,9% Enlre 0% y 98,93
NO PROGRAMADO . =
[TOTAL PROGRAMADO 20,0 50,0 60,0 90,0
TOTAL SEGUIMIENTO 0,0 50,0 20,0 98,0
VANCE No Logrado Logrado Logrado Logrado

BSERVACIONES COORDINADOR CDC RESPECTO AL SEGUIMIENTO
Fnmer lnmastre: atrlz so encuentra en definicion de sus pleses de soodn.

Segundo Trimestre: b’ln CUservaninnes,
Tercer Trimastre: Svanra rormalmente

l Crarto Inrmestre: Meta Soare curnclida 98%

http:fsiede.minvu,el/Seguimicnto/PopuplmprimeSeg Porcentaje. aspx VIDServicio=1 | &ID... 28-03-2017
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Ministario de Vivienda y Urbanismo
Divisidn de Finanzas.
Departamento de Planificacién y Control de la Gestién.

Programacion y Seguimiento de Metas

Usuario:CLaL 210 DANECK | 28-03-2017

DETALLE META
Sarvinic: SERVIU REGIOK DEL MAULE
Equipa i

DLETO. TECKNIZO

DELEGACZION CURIZO
Ceafermedo gor: DELEGAZION CAUGUENES

QELECAZION LTNARFS

CFICING CONSTITULION
Karrero de la Mela: 1
Ceraar durnate ol ahp 2015 ¢ 90% del tota' de los compamentos dentificados en el Catastrs
realizada ol afio 2011 (14 Cempamanrtas)
Panvaracidag 15 %
Farcentaw de campenentos del cotastro 2011 efectivarmerte carradss, respecta del atal de
campamentas calasirados en € afta 2017,
Dimers dn: FFICAl"A
Arnbeo: FROCESOD
(MY e Cempameantss cer-ados dol catastro 2011 2! 31-12-2026/N® wola’ de Campamentas del
Uatestra 2011)4100
Co1atnrme de clerre emitide por la unidgad de Carrsamentas del SERVIUL 2, Reporte del s5tera ge
olgess ¥ compamentes al 31.12.2016 2, Catastro de Camaamentos ane 2011
1. Qae no ex star varables ajeans a4 geslion vel servicio como: Catdstrofes naturales, resuccanes
furZesas de presupucsto a camaias er la nonmaliva vigeate, qua impican el surnphmienta de e mele
2. Que 98 si5temas nformations 5o oencusntren operalivos,
1. 5¢ considess ur cempanents cer-ade cuands 1as familias pertenederies 3 uno han salido del
campamento a treves ve un sussidio haditaciznal a a ctra lugar mejorendo las Congicones an que se
ancoatraban anging meale, 2, Se corsders on la medicon lus derres ree i2ados en aftas anterlores
tecumalativa al 31-12-2016)

Potalle o descr pcidn de 1a Meta:

ndicador

Farmu a Cdicua:

redios de Verificacidn:

Sugueslos 3500iados 2 A Meta:

Notes:

DETALLE FORMULA
Tpa de Férmule: PORCENTAJE (A/B)*100

Rescrinclor A N° de Campamentos cerrados del catastro 2011 al 31-12-2016
Descripcion 8: N° total de Campamentos del Catastro 2011

Valuras: (90/100) *100

CRITERIOS DE EVALUACION TRIMESTRAL

1er Trimastre 2do Trimestre 3aer Trimestre 4to Trimestre

Ertre 10D% y

ILOG'!ADO Sntre 90%, ¢ | D04 Lntre 90% v 100% Entro 208 ¢ 100% 1005
MEDIANAMENTLE Colre 75% Fnoa /A% ¢ Entra 75% v Lntre 25% ¥
LOGRADO 89,5% 39,5% B2,9% 95,5%:

FO LOGRADO Entre G4 ¢ 24,5% Entre 3% v 74,9% Lotre 0% y 74,9% Entre 0% y 98, 5%

NO PROGRAMADO

OTAL PROGRAMADO 85,0 90,0 90,0 90,0
lrorAl. SEGUIMIENTO 85,0 86,0 90,0 93,0
IAVANCE Logrado Logrado Logrado Logrado

Prirver Trimestrre:

i1 Chservel Snes,

JOBSERVACIONES COORDINADOR CDC RESPECTO AL SEGUIMIENTO

Sepundo Tnmestre:

1 etapa oo come el pent LMo cempanents,

Teroer [ nmestre:

Sin Chservaziznes.

Cuarto Tnmestre:

Mela Cu np iga 13714 rampamrentas cerrades 93% de curlgllr'alcrm
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Ministerio de Vivienda y Urbanismo
Division de Finanzas.
Dapartamento de Planificacion y Control de la Gestion.

Programacion y Seguimiento de Metas

Usuario: CLAJDID SANLCK . 28-03-2017

DETALLE META

Sarvicio; SERVIU REGION DEL MALLE
Eyuipo: 1

TECNICD

CION CURICD

I CAUQUENES
GACION LINAAES

OFICIRA CONSTITUCION

Cantarmado por

Nimere de la Meta: 5

Dewlle o descniprmito ce le Meta: Licitar 2 o ranns ¢ 97% de las orayertss do Pavimentos Part oipativas Hamads 25° al 30-09-20186,
Ponderaclén: 15 9%

Indicador Porcertlaje ce proyeclos del Pavianelos Peros palivos Llgrnado 25° ctados &) 10-09-2016

irrensiéo: Lricaiia
Ambita: PRODCESD

(N® 2e proyscos hatacas gl 30-05-201G6 del zragramz Pavimentas Bartizipativas llamada 259/K° de
proveclos aprotacas del srogrearny Le Favirnentes Paruoastivos lamasa 259" 1040

1. Licmaripnes #OE cas 2. Reporte Mercado 2060 2. 3. Resalucignes de Seleccidn del lamads 25°

1. Contar oportunarmente cen la recarmenzacion favarable (R5). 2. Qua na mxistan vanabas 3je1as a
lg gestion Jde! servidu cono: celastofes nelurdles, recucaonss forzosas de prosupaestn o camhins
an 13 nermetve vigerte, que imzidan el cumplimierts ce g mete 3. Que los sistemas informatices se
encuentrer operalivos,

1. Para afectos de maedicdn, s¢ corsderasd comn urverss, sclamente ol tomal de prayectos gare el
hatlas: llgrnado 25, aprotsstos durante ¢l 2015, 2. Np s¢ corsizara or la mediclon, llmmadas adicionales de
Harnado 25°

Famuia Cdcula:

Modins e Verif cacion:

Suprestos asaciatas o e Meta:

DETALLE FORMULA
T go de Firmula: PORCENTAJE (A/B)*100

N° de proyectos licitados al 30-09-2016 del programa Pavimentos Participativos llamado
25"

N° de proyectos aprobados del programa de Pavimentos Participativos llamado 25
(97/100) *100

Descripcion A:
Descripelén By

CRITERIOS DE EVALUACION TRIMESTRAL

*‘o‘t arest

1ar Trimastre

2do Trimestre

Jer Trimestre

dto Trimestre

Zntre 100%, ¢

OGRADO Frtre 905 v 170% Entra 509% y 100% Zntre 90% y 100% 100%
atra 75% | S5 y tw /5%y o DU ¥
EDIANAMENTE LOGRADO s C"l&'f,;f: ¥ =l o gt

'NO LOGRADO

Frire 0% v 74,9%

Entre 0% ¥ 74,9%

Entre 0% v 74,9%

Entre 0% v 98,5%

NO PROGRAMADO

[TOTAL PROGRAMADO 0,0 60,0 97,0 97,0
TOTAL SEGUIMIENTO 0,0 0,0 97,0 98,0
AVANCE No Programado No Logrado Logrado Lagrado

OBSERVACIONES COORDINADOR CDC RESPECTO AL SEGUIMIENTO
Primer T-imestre: E 1 Obsarvacionas

N avance @ [a fecha debdo a demora 00 12 tramitaciéa cal cecrets ce identif cacion presusuesiansg
pos parte ool Ministens de Baclends, Debica @ presupeesto dispenible 30% del srogreme ¥ 'as
condiclor2s presupuestaras msnetvas actunlas 52 mar festa 2te grado de incumplimiente en esla
mats deaide & que seodobe pregramar o1 gasts solz g2 3043% impdiendo [ tar tedo @l pregrana
jdentro de o fecka dal irdicatar.

[Sin Observacionas.

Mata cumplida con el 98,489

Segande nmrestre:

Turoer Trimestre:
Cuarto Trimestre:

e

-

httpesicde. minvu.cl/Seguimiento/PopuplmprimeSeg Porcentaje.aspx[DServicio=1 1&1D... 28-03-2017



Ministerio de Vivienda y Urbanismao

Division de Finanzas.

Pagina I de 1

Departamento de Planificacion y Control de Ia Gestidn.,

Usuario:CAUDIC DANLCK |

Programacion y Seguimiento de Metas

28-03-2017

DETALLE META
sSrevicln:
Equipz:

crntaemade nor:

NOmers de 1o Meta:

Praderaciar:
Indicedor:

Dimersicn:
Ambien:

tarruala Céloula:
Moo as ge Verfcaclon:

s esaciedas A e Moty

Supu

Kotes:

DETALLE FORMULA
lipo de | arrnus:

TJescripciin A

LDessrpsidn B

Netalle o gescripcidn da la Meta:

SERVIL REGION LCL Ma
1

DEFTO. TECNICO

DELECAZION CURIZO

DELECAZION CAUGUENLS

DELECAZION _IKARES

OFICIRA, CONETITUCION

3

Tarmirar e disefio del 830% te 3 carlers de provestas FRES - PRL ¥ PUFE que estd desarrollanda el
SERVILL

t0%

Farcentae ne prayactes con diseno termingdo v antregacs 2 le SCRLMI raspecto del tatal de
proyecas SRES-FRU ¢ FUF que estd Disefando 2 SERVIU al 31-12-2215.

FFICATTA

FROZESD

(M de “royectas con osals termirade ¢ entegedo a la SEREMI va sficio/NY de proyerctos de la
carters de proyestas on ot oa de disefo desarrolledos sor SERVIL al 21-12-2215) 7100

1. Intarma emitico por el Deple, Téerizz con Listedo de prayartas o diselia” ¥ su estade de evances al
F1-12-2015 2 CACio Cor encrege de provectos con discao 1o naca

1. Qe na mastan varanles ajeras a 1a gastién del se-vicio coma: cetdstrofes naturales, reduccicnes
forzosay de JresLEaesa @ CamElas an A nonrativa vigente, que impidan =l complimienta de 1z meta
1. Fare efecles de mediadn , s» zunsiderarin los proyestss en etapa de diseflo cue al 31-12-2015 se
encuenie desarrullende e SCRVIUL

PORCENTAJE {A/B)*100
N° de Proyectos con discrio terminade y antregado a la SEREMI via oficio

N" de proyectos da la cartera de proyectos en etapa de disefo desarrollados por SERVIU al
31-12-2015

Valores: {(4/5) =100
CRITERIOS DE EVALUACION TRIMESTRAL l
ler Trimestre 2do Trimestre 3ar Trimestre 4to Trimestre
ILOGMDO =atre 90% ¢ 100% Entre 90% v 100% Entra 903% ¥ 100%% thlgy;; c:m y
IMeormmsm LOGRADO Eu\]:;‘:: ¥ e E"‘;;i?? y s

O LOGRADO

=ntre J% v 74,9%

Ertre 0% v 71,9%

Latre U8 v 74,59

Entre 0% ¢ 93,9%

NO PROGRAMADO

TAL PROGRAMADO 0,0 40,0 60,0 80,0
TOTAL SEGUIMIENTO 0,0 0,0 0,0 100,0
AVANCE No Programado No Logrado No Logrado Logrado

Pritner Tr mesire:

f< uta serd reemnp antiada, doblca 3 instruocdn de Ministre Lodo prayects en ctapa de desanollo de
piseio debe sur visto gor i Secratarls Maistens y formuledos gor llus, pur la cual =n el mos de
enero del 2026 flueron raspasstas taons los proyectas en desacollo SEAVIU, se ests presentando

JOBSERVACIONES COORDINADOR CDC RESPECTO AL SEGUIMIENTO

duraate el mes de 2unl ury rucea Mot que earalace 1o actual
e

Segunds Trimestre:

-r proceso de formulacdn de nueva proguesta de madifizacior de meta, ya que la 2r metd propaests

Fue recaarads poc su s milituc Con mels PMG,

Tarcer Tronesti-g:

rn procaso de moc ficacida

iCu:r:o Trimestre:

Para osta matd se juslficaré su no cumphrments deblds @ causas 2xtames ol Sarvicio, va vue por

Instrucsiin ool Subsecretanio v er el mes de Doambre de 200 % seonstrogd eny ar toces los diseiios
en ceseeolin par part? del SEAVIL ala SEREMI de Vivierda, ac cana mente se traslagaron

profesans a5 4eoa unided c2 proyactos urbanos
e la SEREMI para asta

S =0

RVIU a! trabajo dre 12 unizad de sroyectos uroarcs
¥ atros tareas de desarrollo de disefio y forrrulaniéa oo provecmas

httpfsicde.minvuel/Seguimiento/PopuplmprimeSegPorcentaje.aspx Y1 DServicio=1 1 &ID... 28-03-2017



Pagina 1 de |

Ministerio de Vivienda y Urbanismo
Divisiébn da Finanzas.
Departamanto de Planificacion y Control de la Gestion.

Programacion y Seguimiento de Metas

Usuario: CLAURID AN . 28-03-2017

DETALLE META
serviclo SFAVIUREGION DCL MAJLE
Lguipe: 1
REPIC. TECNICS
el GACION CURICS
Cortormana par: PELEGACION CAUQUENES
RELEGACION LINARES
DFICINA CCNSTITUCION
Nimers ¢e la Mota: 7
Cortar con @ 10 Menos el #0% de prayectes habilec ong 25 vigetes con asstencie téon ca (FSY-

Detalie o doscripcitn de Is Mets: FSEV) cargodos o ol Sistorma Nazizne de Asistencia Técrca (SMAT)

fpaderacior: D%

Indicsdar: Parcontaje de proyvechos haloacicrales vigentes oor asistencia téon ca (FSY - FSEY) cargados en
s Sistora Mamianal de Asistenda Técnica (SNAT)

Zonension: LEICACIA,

Amhito: PROCES0

(N de proyestas kabitaciorales vigenles con asistenda téenica (054 -1 S0V cargedos en SKAT/NG
matal de proye sigeiles Lo &5 51encia téonica (FSV-1E0VG %100

1. Regorte desde sistema SMAT. 2. Ofiwe gue de cuenta gl tatal de proyvestas FSV-FSEV que
cuentan con asistencia éor za, aere gue no fae sido cargados en sistema SNAT

1. Qe ra existan variesles aenas 3 19 gestidr del servico zama: calastrofes natureles, reducriones
farzasas ne presupaesto © cemb as en i ramnative vgerte, que imaidan el cumplimients de 1a meta.
1. Se ertiends par proyectos hebitacicnales vigentes con AT, ios asignados en los “armados regulares
y recenstrucclén dosde ol #fio 2020 al 31-12-20:5, beneficlaas en RUKAN, UMBRAL e ngrasados al
sisterna SNAT, £on avance fisics eatre 2 ¢ 10036 que 20n na tiene Ainaglizado los servicios de AT, 2,
Se ertanoa par provecto cargedo en SNAT por e prosrams |5V los benelcanios s2leccicnacos y
Qua cuentan £an Ve 3¢ ar lok serv cos de sraseleccién SNAT dr tipzlogiss TSR ¢ CNT 3. Se entiende
NoLas: Por proyestos car a en SNAT Leneficia<izs FSEV 125 tamilizs con proyeclo que cuente con Ve 8% en
los sarv cios AL y ©1 de Hpslagis CNT. 1. Para 0s proyectns DS 4% 2011, s consideran postulezanes
Colectivas con prowecto, que suentsn con calificacion definitiva , adsenacin ¢ benefico e LMBRAL
se Jeseran ingresar anquallos pegos que se realizaron M antms no se contabs oon el sistema, 5. s
corsdera para o FSY las tipologias CNT v CSR, 10 se consideran 35 D1, W1, Hurales ni servicios de

Formula Calculo:

Mod as de Verficacidn:

Supuesles 230cingas a le Maobe:

12
DETALLE FORMULA
Tioo de Famnu a: PORCENTAJE (A/B)*100
" A N° de proyactos habitacionales vigentes con asistancia téonica (FSV -FSEV) cargados en
JasCAPCIGn A SNAT
Descnpcion B N" total de proyectos vigantas con asistencia tecnica (FSV-FSEV)
Valores: (80/100) *100
—_—
CRITERIOS DE EVALUACION TRIMESTRAL
ler Trimestre 2do Trimestre Jer Trimestre 4to Trimestre
Ertre (D036 y
JLOSRADO Entre 90% y 100% Frtre 905 y 100% Entra 0% ¥ 1005 10D% :
MEDIANAMENTE Frime /S0y Entra 75% ¥ onbre 75% ¢ Fntre S9%: ¢
LOGRADO H9,5% 89,9% £5,9% ¥5,9%
fno LoGrapo Sntre 0% ¢ 74,99 Cntre 0% ¢ 74,9% Erire D% v /4,9% Entre 0% y 95,9%
NO PROGRAMADO s -
OTAL PROGRAMADO 10,0 30,0 60,0 80,0
OTAL SEGUIMIENTO 10,0 30,0 85,0 98,0
IAVANCE Logrado Logrado Logrado Logrado
|
JOBSERVACIONES COORDINADOR CDC RESPECTO AL SEGUIMIENTO
Prinver Tr mestae! Sin Chuervacanes,
Secundo Trimestre: 5in Chservaciones,
Tercer Trimestre: slels cump ida
Cuarto Trimeshre: ets complida con 58%

htto:sicde.minvu.cl/Sepuimicnto/PopuplmprimeSegPorcentaje.aspx IDServicio=1 1 &ID... 28-03-2017



Ministerio de Vivienda y Urbanismo

Division de Finanzas.

Pagina I de 1

Departamento de Planificacion y Control de |a Gestion,

Usuario:CLAUDIO DANECK |

Programacién y Seguimiento de Metas

28-03-2017

DETALLE META
Servicio;
Equipa:

Cunfarnado zor:

NOmern de la Meta:

Praderacion:
Indicador:

Lirransicn:
Ambiza:

Iarrnula & cula:

Magos ca Verifcacidn:

Supuestes asociedos a la Meta:

Kotes:

DETALLE FORMULA
liao de Fammua:
Descrpciin A
Cascnpeitn B:

Detalie a sasenprion de i Mota:

SERVIU REGION DEL MAULE

1

DEETD, TFCKICO

DLE_EGACTON CORICH

DECEGACTION CAaQUFNFS

DELLGACION LINARES

OFICIRA CONS L UCION

b

Cumplir &' 100% de las medidas K2 3y NY 6 del Plan g2 Resanstrucsdn 27F comprometicas parg @l
270 2016,

10%

Porcentays de camghimignto de las mes das N°3 ¢ KNG del Pan de Qeconstraccldn 27F
cernuramatides para @l #ho 2015,

Licacla

FRCOUCTD

[Medidas Comnprurnsetides en el Pan de Reconstracelér 27F para ol abo 2018/Mescdas N° 3¢y K* 6
comsramelicas en el Pan de Receastruccitn para @l gfio 2016)% 100

1.Mudicy K° 3@ Kegorte de Avarne de Aecorstruccldr ervinda por Rivel Certral pos @l Comité asesor
de Recursirucodn o ¥l Registro de Recoastrucei6n. 2.Medida K= & Raparte de Avance de
Recorsiruocdn enviacs por hvel Certrs par e Cam @ asesar dr Reoanstructidn 2. Carten de
Pruyeclos Vigeate PRES v FRU gio 2015 4. Acstys te Rrcopadn SEAVIL 5. Plan de Reconstruccids
27 F 6. fprobacion Cel Disene pur pare de 4 Comnisien Revisors:

f2ue o ex stan maduoc anes rzosas 4e oresy puesto ¢ situacionas de fuerea mayor corns desastres
naturalos.

1. Dafinicidn g Medidas compronelivas del 2lan de Rezunstrucnién 225 aare el afbs 2016: Medida 3:
Terminer al 31-12-2016 2l S8.5% de lus sabsious vigentes, s dec s, con obeas baallzadas ¢ compa
de viviendas concretadas. Csle indizador poaders ¢l 205 Medidae O Terminar 6 Blanas de
Reconsrucudn Sstratégives Sustentatles PRLS {(ejecuciores @ giseins) y 4 Planes de Regeneracidn
Jibe 1G] SRU ICseie o ejetuddn). Sste indicader gonders el 0% 2. Respects oo l: Modida N* 1 se
Raslaran les renuncies Je lus beneicianes de los subsdias. 4. =2 enteadesad como cumplids 1a
medida N® § si su porcenta = de campline2nls es mayor ©ogusl 2 Y0%

PORCENTAJE {A/B)*100
Medidas Comprometidas en el Plan de Reconstruccion 27F para el afio 2016
Medidas N? 3 y N° 6 comprometidas an al Plan de Reconstruccion para el afo 2016

valares: {2/2) <100
CRITERTOS DE EVALUACION TRIMESTRAL
1er Trimestre 2do Trimestre 3er Trimestre 4to Trimestre
Entre 100% |
ILOGRADO Entre O0% ¢ 130% Ertre 904 v 100% Entre S0% ¢ 100% 100%, B
MEDIANAMENTE Entra 75% ¥ Entre 73% ¢ Lrtre /5%y Entre 99% ¢
LOGRADO 89,9% 63,9% 829, 33% 99,53
[vo ocrano Cotre 0% y £9,9% Entre 3% ¢ 74,3% Entre 0% y 98, 4%

Frire D3g y 74 555

NO PROGRAMADO

[TOTAL PROGRAMADO 0,0 50,0 50,0 100,0
[TOTAL SEGUIMIENTO 0,0 50,0 50,0 100,0
AVANCE No Programado Logrado Logrado Lagrado

BSERVACIONES COORDINADOR CDC RESPECTO AL SEGUIMIENTO

Pedicas «n dessr-zlla

=11 Dbzorvacionas,

511 Observaciones,

penbas medidas complicas en un 120%, medida 3 v § el pan de reconstracaor definiga en el (30 2ol Directar del
ey u reglanal.

Proner Trirnestre:
Srqunta lrmesroe:
Terces Trmostro:

Cuarw Trimestre:

http:/fsicde.minvu.cl/Seguimiento/PopuplmprimeSegPoreentaje.aspx2IDServicio=11&1D... 28-03-2017
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Ministario de Vivienda y Urbanismo

Division de Finanzas

Departamanto de Planificacidn y Control de la Gestion,

Programacién y Seguimiento de Metas

Usuario:CLALLIO DANLIK . 28-03-2017
DETALLE META
Servcial SERVIU RECION DE. MAULE
Ecaipo: 2

CEPTCL DFERACIONES HARITACICNALES

DELEGACION LTNARES

FGACION CAUQUENES

R DEIEGACION CURICD
PRSP S LCINA CONSTITUCION

CELCINA PARRA

JRIDADR SIAD

ANIEAR DFE COMUNICACIONES
Kdrrer de a Meta: 1
Date e o desor padn de la Mela: Ciecutar 4l menos ¢l %5.2% del aresuauesma reglonal vigeare de clemre de’ ata 2016
Farderaodn: 20

[rdicacar:
Lomnensior:
Amhits:

=hrmula CAlcuin:

Mredios de Verticacdn:

Notas:

DETALLE FORMULA
Tips ce Formula
Demcripodn A
Desoripeldn &;

Valorus:

Supuestos spcades o la Meta:

Porcenteje de presapuesto eecuads @ 31 de diciernbre de 20106

LOCCMOMIN

PROCESC

(Recar=ay @jecutados al 11 de dicembre del 250 2016/ Tomal 20 recursos del presipuesio vigenta de
clerre del gz 2016100

I Informe Sjecuciin Presupuastara (MCPRE), fuente SIGFE. 2. Informe SIG/L al 21-12-20156

1. Que nu existar varables qjenas a g geshién del Serviclo cama: catdstrees noturales, reduccicnes
forecsas de presapuesto cambivs e |2 noemet va vigents, que Impdan o complimiants de la meta

1 sansidera 2l presupuests vigente de clerre als 2018, con '3 excepcidn de les subctulos 32,

v 3% dudo que na consideran gasta

314.0

"

PORCENTAJE (A/B)*100

Recursos ejecutados al 31 de diciembre del afto 2016

Total de recursos del presupuesto vigente de cierre del ano 2016
(991/1000) *100

CRITERIOS DE EVALUACION TRIMESTRAL I

1aer Trimastre

2do Trimestre

Jer Trimestre

4to Trimestre

Entre 120% ¥
JLOGRADO Enten 903 ¢ 100% Encra 0% y 100% Entre 90% y 100%: 100%:
EDIANAMENTE Zntre 73% ¢ ontre 5% v Frtro 753% y Ente 99% v
RADO £3,9% 09 Qi A9, 53 99, 5%
0O LOGRADO Entro D% ¥ 74,9% Entre 2% 4 74,3%: Entre 0% y 74,9%: Entre 0% ¢ 98,53%
NO PROGRAMADO o

I'I'OTAL PROGRAMADO

20,0 50,0 80,0 99,1
[TOTAL SEGUIMIENTO 26,2 4.8 69,9 99,6
AVANCE Logrado No Legrado Madianamente Logrado Logrado

Pritner Trimestre:

JOBSERVACIONES COORDINADOR CDC RESPECTO AL SEGUIMIENTO

Mayor 2jecuclén @ 10 progre mado delide principaliner le 4l ecslersdo gasa un prayectos urbanos cor un 243% al
105 de marzo.

Sapundo Inrmestre:

ferner | nimestre:

I 1 process de pjuste presupuastarsic para JiTme trirastie,

Cuartp nmaestre:

Mcta sohre cumalids 99,59

http://sicde.minvu.cl/Seguimiento/PopuplmprimeSeg Porcentaic.aspx?1DServicio=1 1 &ID... 28-03-2017
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Ministerio da Vivienda y Urbanismo
Division de Finanzas,
Departamento de Planificacién y Control de Ia Gestién.

Programacion y Seguimiento de Metas

Usuario:Z AUZIC DANECK | 28-03-2017

DETALLE META

Semvicia: SERVIE REGION DEC ML
Luzaipo: <
DIPTO. OPZRACIONIS HABITACICNALES
E ACIONK LUNARES
ACION CAJQUENES
T DELEGACION CURICTS
Corformade por: OFICINA CONSTITUCION
OFICING PARRA,
HMNZDAD S1AC
HIMNCIDAD 20 COMORILACIDNLS
NEmers due le Mala: Z
Reshzar el 100% de las actividedes pleaificedas er el Plan de M ara 2016 de 10s resultados de a
ercuesta de satisfaccion para slencdon presenciel afio 2215
Pendesacion: LD 9%
Porcerlaje ce aclividades panifcadas en el plan de mejora 2016 o2 los resultadas o2 Ia encuesta de

Dealle o descripeidn ce la Mata:

Indicador: selslauc dn pare alencion presencal ano 2015,
Dimersin: FFICAI A
Ambita: FROCESD

(NY ze achivizades realizadas olan fcadas en el plar de nejura 2016 de los resulledos de '3 enouesia
e senseoodn apliceda en e aiia 2015/N° Lolal de aclividedas slar icadas en el pan de mejore
2014 oo los resu tadas v le ercueste de setisfacoiin gpliceda «n <l ane 2015.34100

L. Planificecdn de plan meiara ervinda al STAC KIRVI al 31 de Marza del 2006, 2. Informe de
irrplementacitén g2l Pan de Majara anviaca al 5180 MINVU que incarpecs los madios de venficanion
de 193 actividades rea adas al 31-DB-2D1& 3, Infarme de resultads oo a encuests oo satisfacodn
para aters &n prosenclal aplizada en r afa 2015,

1. Que no exislan vanables ajengs ala gestidn gel Servicio como: catistro®es naturales, reduscicnes
furegses de presgpueslo o cambios en le normativa vigente, coe mpdan el cumpl mienta de la meta,
Lol panif zacior debe incergoran al menos 5 gcuvidades, 2, Las aclividedes que no puedan

res Zarse por causss sxleries v0o presupueslaries, debesdn ser justificadas ante el SIAZ MINVL,
para seeliminecdn a renpazo en el plen, 3, ELSING MINYU enviare formetos cara a realizacidn de
la plar ficatitn y para 2 o fornme de inplementacidn.

Farmnula Tdlcula:

Madios de Weribzaclor:

SupLestos ascciadas a 1o Meta

Mzay:

DETALLE FORMULA
Tips oo Formula: PORCENTAJE (A/B)*100

N® de actividades realizadas planificadas en el plan de mejora 2016 de los resultados de la
ancuaesta de satisfacclén aplicada en el afo 2015

N total de actividades planificadas en al plan de mejora 2016 de los resultados da la

Destripedn A

Oescripcidn B encuests de satisfaccion aplicada en el aifo 2015.
Valores: {5/5) *100
CRITERIOS DE EVALUACION TRIMESTRAL
iar Trimastre 2do Trimestre 3er Trimestre 4to Trimestre
Entre 100% v
ILOGRADO Erore 814 v 100% Critres SO% ¢ 100%: Entre 90% v 120% 11N0%
Eatre 75% ¢ Frtre 753% y Entre /5%y Catree 93% y
IEEDIANAM!NT! LOGRADO 8,9% H9,55% HY 9% Qo 9%

INO LOGRADO

Lrtre 0% v 71,9%

Entre 0% v 74,5%

Entre 0% y 74,9%

Entre 0% y 98,3%

NO PROGRAMADO

TOTAL PROGRAMADO 0,0 40,0 100,0 100,0
[TOTAL SEGUIMIENTO 0,0 100,0 100,0 100,0
AVANCE No Programado Logrado Logrado Logrado

BSERVACIONES COORDINADOR CDC RESPECTO AL SEGUIMIENTO

“nrner Trimestne:

Tor media de atiziz n® 1681 de tacha 31 de Marzo de 20105, se reritio al SLAC MINYY, slanificsadn
del Hlar de Mejras, en este clar estdn camarametias & astvidades tres de las caales vy estan on

clans procesn.

Soaendo Tdmestre:

Se by complids cen las 6 aclividedes de plas ce nejors 20098

lorcer  nmastre:

Crarto Trimastre:

Igiu ClLservaliones,

Sin Chservasianes,

hitp:fsicde.minvo,cl/Seguimiento/ PopuplmprimeSecPorcentaje.aspx ?IDScrvicio=1 [ &ID... 28-03-2017




Ministerio de Vivienda y Urbanismo
Division de Finanzas,

Pigina [ de |

Departamento de Planificacidn y Control de la Gestidn,

Usuario:C AUDIC DANFCK |

Programacién y Seguimiento de Metas

28-03-2017

|DETALLE META
Servyoa:
Luino:

Cantarmade por:

MNEme-¢ de lg Mata:

Letalle o descripaidn ce g Mels:
Ponderacion:

Indicedor:

Dirrersian:
AmMtata:

Fannua Cé culo:

Meadios de VYesircacidn:
Supuaslos a3aciacos 3 lo Mata:
Natas:

|DETALLE FORMULA

Hipa de T ormula:

Descr pcidr:

SLRVIL RUGION S0L MAULL

DEFTO. CRERACIONLS FABLTATIONALLS

DELEGACICN LINARES

DELEGACICH CALQUENRES

DELEGACICHN CLRICO

CFICIMNA CONSTITUCION

CFICINN FARRAL

UNICAD SIAC

UNKITAD DE COMUNICAZIONES

3

Implemantar las mecarismes do participacdn < udadara catindos en la Ley N° 20,500, de
participaciar ciudadena, de acuercs 3 criterles establecidos pos a autoricad nirsteral

1101 5%

Implzmantas macanismas ca participaciar cludadana detaides en o loy W2 200550 do acuerds 2 os
crtaras astanlerigas par lx cutondad ministeral.

FRUACE
IRQCESO
Mrear Ls de partc aandn sudadary detndos en el ay WY 20500, Implementadas de acucsaa 3 los
criteras estatlenzas por le sutondad ministeral.

1. Irforme de mpleraentsasn de los rrecanismas de participradn audadana, 2. CAcla de a S,
Mirsite & rmes de diaembre con entenes estableados.,

1. Qe n10 @x san verigbles 2enas 8 g gestion del Serviao carra: catastrofes natura o5, reducciones
forzusas de presuzuesto o zamuios er la normativa vigente, gue impican @ cumphirenta o s meta,
1. Zhinfarne de implermenteadn de los mecan snics Je paruopes dn cudedars, debs considers s al
mEnus: Cenvicalargs, gerlivipanles, gules de regisiro e las ecuvicdades v le relrog imentacion de los
perlicipantes sequr corresponda. 2. 5@ consideraren para esla nels, los o enos esteblecides
rnediente ahow Jde le Mionstra al mes de dicemire de 2015,

DICOTOMICA
Mecanismos de participacion ciudadana definidos en el ley N* 20,500, implementados de
acuerdo & los criterios establecidos por la autoridad ministerial,

CRITERIOS DE EVALUACION TRIMESTRAL

1ar Trimastre

2do Trimestra 3er Trimestra 4t0 Trimestre

II.OGRADO

Igque o nayes g '3 Mela

Igual o mayor ¢ le Mula Iydel 0 meyor 4 la Mels lguel 0 nayor 4 s Mata

INO LOGRADO

Mancs a A Meta

Marar 2 la et Menor a lp Meta rFancs ala Mato

[NO PROGRAMADO

ROGRAMACION | Trimastra Programado Trimastre Programado Trimestre Programado Trimastra Programado
Sin actividad - Constitucion 2016 del  FAcceso de informacion  |FAcceso de informacion
programada. konscjo de la sociedad relevante: desarrollo de  |relevante: desarrollo de

civil. - Realizacion de la  [instancias especificas de |instancias especificas de
kuenta publica difusion - ldifusi:'m
articipativa - Acceso de [implementacion de
ACTIVIDADES a informacion relevante; Konsultas web o
onfeccion del mapa de  |pressncial,
clores ralevantes, y
agina Web con espacios
difusion
|SEGUIMIENTO | Logrado | Logrado | Logrado | Logrado
OBSERVACIONES COORDINADOR CDC RESPECTO AL SEGUIMIENTO
= e s 4 mecanlemes oo participadidn dos se encuentran can actlv dases en procesa, a cuerta publica y Consaje de
Sk oetder e 3 seciecad civll y ceasults clucadana
sepundo Tnrrestre: Sin Observecanes,
Teccar Trimestre: Sin Observesanes,
Cuarto Tnmrastre: Sin Observacanes,

http:fsicde.minvi.cl/Seguimiento/PopuplmprimeSegDicotomica.aspx?IDServicio=1 1 &1...
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Ministerio de Vivienda y Urbanismo
Division de Finanzas.
Dapartamanto da Planificacion y Control de Ia Gestidn,

Programacion y Seguimiento de Metas

Usuario:C_AUDIC DANECK . 28-03-2017

DETALLE META
Servicio SERVIL NEGION DEL MAJLE
Equipu: 2
DLFTO. CPFRACIONES HASITACIORALES
ION CIRARFS
SON CAUGUENES
ACLON CHRICD
OFICINA CC

Canfermado por:

UNIDAD ZZ COMURICACIONES
Nimrra g 13 Meta: 1
Detalle o descripodn de (g Meta: Fagar o 1o menos el 53% ve lus suasidios del DS 21 Ins viduales asignacas =n #l #fio +7
Fantaranién: 12 %
“oreentaje de subsidias cagades cal DS 01 Indiaizuales rospocts of total de subsidios mdivizuales
asigradss en o ala 2014
Dimensidnr: EFICACIA
Armhite; PROCLSG
(N de subsidios degacas del crogremng DS D1 irdividualN® Tatal de subs dios asigrados de DS n!
Indivdiua s an 2l 20 237130
1. Re2porle e pavus SKS con page de suESidios, 2, Rse ucones te ssigracion de subsiz as. 2,
Resciaviores de Renuraas y Pramagas
<. Que np existan vanab'es ajenss o la geslidn del Servicio como: catdstrofes naturales, reduocunes
Supuestos asccades 2 la Meta: furzasias de presupLasto o cambios €9 12 nesmelve vigente, que impadan e cumslimiento de 3 mels.
«. Qure 105 sistemas INFrmaticos e ertuerlren cpe-stives.,
Lo Se medirg an reloziin gl registra SFS-RPM 2, Solg se contabilizardn os sabsidivs vigentes, os declr
se Cescontardr las renunaas/anulaziznes del denominador v sussidics vencrlos. 1. 5e medird tadss
Matas: g2 lamedos que curmplan 21 m s en ol 280 2006, ¢ se medind: 17 llamaca cierre 30007, 29 v 39
amado dierre 30712 1. Ka s2 cansicerardn 01 f urlvarso aguelles benefiiarivs qus se ercaentren
NECrItes en proyeclus selecciongdas vel 5. 116

Indheador:

Bemule CAlruln:

Medios de Verificadidn:

DETALLE FORMULA
T oo de Formula: PORCENTAJE (A/B)*100

L2asenpritn A: N° de subsidios pagados del programa DS 01 Individual

Dascripcitn B: N“ Total de subsidios asignados del DS 01 individuales en el afio t-2

valores: {55/100) *100

CRITERIOS DE EVALUACION TRIMESTRAL

ler Trimestre

2do Trimestre

3er Trimestre

4to Trimestre

Entre 1003 y
iLOG'“DO Entre 90% y 120% Frtee O3 y 100% Eqtre 50% ¥ 100% 100
MEDIANAMENTE kntre ¥h9% ¢ Eatre 75% ¢ Enlre /5% v Entre 90% y
LOGRADOD B2, 9%: 53,05, 59,00, 49,95,

INO LOGRADO

Ertre 0% ¢ 74,9%

Entre 0% y 24,93

Entre U9y 74,33

Entre 0% ¥ 58,9%

I NO PROGRAMADO

OTAL PROGRAMADO 50,0 52,0 54,0 55,0
OTAL SEGUIMIENTO 75,0 79,0 84,0 86,0
VANCE Logrado Logrado Logrado Logrado

JOBSERVACIONES COORDINADOR CDC RESPECTO AL SEGUIMIENTO

2rinvar Trimnesire:

boure carnslnieato de la craae mado dealdo & gestidn realizade poe la uiided o geashiin ¢ #nlicacitn de subs g as

Sa0undo Trimastre

Mayor Ejecucidn a ¢ programaia, anscips mente poe un mayse 0astn an 21 priner sermesi-e del Subtitels 31,

Tescar Trimestre;

nelal complics

Cualto Trimastre:

Mela soore carrshida

hitp:fsicde. minvu.cl/Seguimiento/PopuplmprimeSer Porcentaic.aspx ?I1DServicio=1 1&11)....
P
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Ministerio de Vivienda y Urbanismo
Divisién de Finanzas.
Departamento de Planificacion y Control de Ia Gestion,

Programacion y Seguimiento de Metas

Usuario:ClLAUDID DANEUK | 28-03-2017

DETALLE META
Servoa: SERVIJ RECION DEL MAULE
Enuipo: P

DEPTS, OPERAZIONES HARITACICNALES
L EGACIDN | INARES

Canfarrmade poe:

OFICINA PARRA
UMNIDAD STAC
UNIDAD 2F COMUNIZACIONES

NLmess du le Mate: S

Desalle o dessripoiin de 3 Meta: Fagar a la menos el 25% oo los subsidics asignadas del 2PEF en el afa t-1 al 21-12-2016

Ponderacion: 10 %

Yridicadoe: Fl'J‘IL-E‘I'.d_".‘ de sabsic os C2l FPFF pegados del wle' de suls dios olorgados en el ofio 1-1 4l 31-12-
2016

PDimenzan: LilCacin

AnLito FROTESD

Férmula Célculo llt\ll'" i!;d'l:jlbe:n: us pagedos del programs BP2E el afa BN tatal de subsitias BPEF asignadss on ol afc

1. Reparte de pagos 575 APM cor pago de subsidios, 2. Gesolucianes de asignacdn de subsidics, 3.
Resoluciones de reruncias ¥ promogas,

1. Que ra existen vanesles aengs 8 |2 gestuor de Serasic coens: catéstrafes naturales, reducclorss
forzusas Le prasupaesls © cenbos en la ramnative v gente, que impiden ¢ cumpliments de la mesa.
2. Que 1oz siste mas infonraticos sé encuentran operalivas,

1. Se rradird er relzodn al registro S55-RPM. 20 Sala se cantetilizardn los subsietias vigentes, o5
hatas: dewir, o deszontesan lus renuncigs v subsidios vencides. 2. Se consderan en el indicador s
subsidics esignedos @n los larradoes 201350

Meu as ve Verfcacion:

Supuestes esotiedos a la Mele:

DETALLE FORMULA
T o de =&rmula: PORCENTAJE (A/B)*100

Lesenpeion A: N de subsidios pagados del programa PPPF al afno t
Descripcion B: N¢ total de subsidios PPPF asignados en el afo t-1

Vakires: (75/100) *100

—————
CRITERIOS DE EVALUACION TRIMESTRAL

ler Trimestre

2do Trimestre

3ar Trimastre

4o Trimestre

Lntre 100% y
OGRADO Lrtre S0%: ¥ 10D% Entre S0% y 120% Ertee 905 ¥ 1300% 100%
EDIANAMENTE Entre 75% y Entre 753 ¥ Enre 75% y Entre §3% ¥
OGRADO 39,9% 39,5% §9,9% 92,5%

0 LOGRADO

Fatre 0% v 74,530

Entre 4% v 74,9%

Entre 0% v 74,9%,

Entre 0% y 95,5%:

NO PROGRAMADO

TOTAL PROGRAMADD 50,0 60,0 70,0 75,0
TOTAL SEGUIMIENTO 29,0 60,0 78,0 88,0
IAVANCE No Legrado Logrado Logrado Lagrado

Jrimer Trimastre;

JOBSERVACIONES COORDINADOR CDC RESPECTO AL SEGUIMIENTO

Poja efecuciin cebicd 3 un mayor nunero de asignacicnes er el lamads essecial ga fig e aiio.

Segundo Inmaestre:

51N Cnservaninnes,

Tercor Trmaste:

mata cump ia

Cuarto Tnmoestre:

peta Sotre cumpl da

htip:dfsicde.minvu.cl/Sezuimiento/ PopuplmprimeScegPorcentaje.aspx ?1DServicio=1 1 &ID... 28-03-2017



Ministaerio da Vivienda y Urbanismao

Divisién dae Finanzas.

Pagina 1 de 1

Departamanto de Planificacidn y Control de la Gestidn.

Usuario:CHAUEID DANELK |

Programacién y Seguimiento de Metas

28-03-2017

DETALLE META
Serviow:

Equ go

Cantarmade por:

NOmers de le Mela:

Tpaderaciar:
Indicedor:

Jirnension:
Ambita:

Férmuia Calcua:

radios de Yeriticaclor:

Motas:

DETALLE FORMULA
Tipe e Fonmula
Descripodn A

Destripcdn B
valores:

Detalle g descripcidn de 12 Mata:

Supuestos ascclades 2 1o Meta:

SERVIY RECION DEL MAULE

3

DEPTO, OPZRACIONES HARITACICHALES
DELEGACION LINARES

DELEGACION CAJQUZNES

DELEGACION CURICC

OFICINA CONSTITUCION

OFTCING PARRA

LUNIDAD STAC

UMNIDAD 25 DOMORICACICNLS

Resporder ¢l 90% de las sulivitudes villuales -ecibidas en el @50 Len e mmarco de la Ley 15,880 er el
plazo de 3 ¢'as habiles

0%

Parcortaje oo sansuitas virtuales srectusdas de sistems CRM asoniadas a la Ley 19580 con

respaesta on plaze de B dias hidniles, resparta del tosal de saliatudes reabidas 2 través del Sistena
CHRM,

EFICACIA

PAOLLSO

(N9 ge salicitudes virtuales en el marce de 12 Loy M2 19,850 oon respuesta en plaza de B dias
Raniles/N® tate de solctudes recibdas en e marcn de a ey 19850 rn el 2A0 1% 1
1. Reporte de resprastas ge solidludes virtgales emilido por e sistena CRM, 2. Resuman <on

50 ¢ tudes virlugles racibicas @n el ane L 3. Regorle de Casos finglizadss en el efo L

L, Qure el sistema CAM opeese adecaadamente,

1. NO =2 contabilizarén las so < tades de irforracidn civcadane que pasean aolilicacion de prdrroaga
puslicaty, (i eque 38 gue possEn wvia nolificacion del o ganismo compeler le del caso derivado, 2.
Las desivaticnes de consulles desde e MINVY daben <21 realizadas en un 2lazo infercr a 3 dias.

PORCENTAJE (A/B)=<100

N* de solicitudes virtuales en ¢l marco de la Ley N 19.880 con respuesta en plazode 8
dias habiles

N*® total de solicitudes recibidas en el marco de Ia Ley 19.880 en cl afio t
(90/100) 100

CRITERIOS DE EVALUACTON TRIMESTRAL

ler Trimestre

2do Trimestre

Jer Trimestre

4to Trimestre

Fatre 1009 ¥
LOSKADD Cntre 90% y 120% Crtre 900 ¥ 100% Eritre 50% y 100%: 100%,
MEDIANAMENTE Entre 5% ¥ Fatre 5%y Frtre 75% y Entrp O9% y
LOGRADO 89,4949 %, 9% dY 5% 949,24
|no LoGrabo

Cotre 0% ¢ 71,9%

Erire 0% v 74,9%

Snlre 3% v 74,89%

Entre 0% y 98,5%

NO PROGRAMADO

[TOTAL PROGRAMADO 90,0 90,0 90,0 90,0
[TOTAL SEGUIMIENTO 100,0 98,6 94,6 97,0
IAVANCE Logrado Logrado Logrado Logrado

JOBSERVACTONES COORDINADOR CDC RESPECTO AL SEGUIMIENTO

amrer [ rimestre:

(1 00% s s resouesias @n el pazo Jde 8 dies hésiles o menos

Sapundo Trinmestre

Tercer Trimeslre:

pyanze normalmente

Cuarto Inrnestre:

IMeta scbre cumalide

http:sfsicde. minvu.cl/Seguimiento/PopuplmprimeScgPorcentaje.aspx?1DServicio- 11&1D...  28-03-2017



Pagina 1 de 1

Ministerio de Vivienda y Urbanismo
Division de Finanzas.
Departamento de Planificacidn y Contral de 1a Gestion,

Programacion y Seguimiento de Metas

Usuario:CialLSIc DANFCK 28-03-2017

DETALLE META

Se-vicia: SERVIL AFGION DEL MAULE

Lgquipo:

L DRLRACIDNES HABITAZIONALES
GACICN LINARES

DELEGATION CALCLUENFES

DELEGATION CURrRILO

OFICINS CORSTIILGION

OFICINA =nREAL

LNICAD SInC

LNIDAD DL COMUNICACIDNES

Coealermedo por:

Numere de le Meta: 8

Dezalle o descripzién oo ln Mot Realizar el 100% de las actividades plaaiticadas er el Zlan de Mad gs de Comumcacitn afa 2016
Panderacion: 10 %

Indicador: Parcentaie de actividaces realizades plarmicedas er el 2lan de Men as g0 comunicacidn #fio 2016,
Limensan: EFICACIA

A aito FRCCLSD

Farmula Cileula: LM® de activdades realizades Jel Pan de Medins de Comunicacidr 2008/K° tolal de ect vidades

slanificadas en el plan de nedios de comumcaniéa adn 200 6)<L00
1. Flar de Medios de Comur cacion € aborade por el sarvic o el 31.03.2016 2. Intarme de
Medias de Vorficasifa: mplerentaadn de actvidades del Pan de Medios de Comuniczadn que inmarmore madios de
verificacion de les 2 vidades reallzacas, al 31-12-2016.
1. (gue na axstan varlables ejenas a la gustion del Servicia camra: cotistrotes aatureles, redustinnes
(Drznsns A0 PresuTuesto o am2ios en la ormativa vigente, qua Implgan el comg! miento de |4 meta.
1, Las acividades cue no suedan realizarse poe causas axtames v/ presupuestanas debardn sor
Molas: Justficacas care su gliminacitn v rerrnplaze ea o Plan. 2, Lo madicitn del ndicatar se hard rospacto
© las actividates pragremedas pos el aquino de comunicaciones regional vn sl plan oo metias 2016

Suauestas asosiados a o Meta;

DETALLE FORMULA

Tipzs ve Formula: PORCENTAJE (A/B)*100

Descrineidn A N*® de actividades realizadas dal Plan de Medios de Comunicacion 2016

Descr pcidr 8: N* total de actividades planificadas en el plan de medios de comunicacion afio 2016
Valures: (10/10) *100

——
CRITERIOS DE EVALUACION TRIMESTRAL

i1er Trimestre 2do Trimestra 3er Trimestre 4to Trimestre
Zntre 100%, ¢
OGRADO Fatre 90% ¢ 100% Erilre S0% y 1004 Entre 90% y 100% 100%
MEDIANAMENTE Enlre 75% v Frire 753% ¥ Eritre 759 v Entre 559 ¢
LOGRADO 89,5% N, 59 £5,9% 9%,9%
NO LOGRADO =ntre §9% ¥ 74,9% Zntre 0% v 79,9% Ertre 0% v 74,9% Cntee D% v 08,99

NO PROGRAMADO =

[TOTAL PROGRAMADO 0,0 40,0 70,0 100,0
[TOTAL SEGUIMIENTO 50,0 36,4 50,0 100,0
VANCE Laogrado Logrado Na Logrado Logrado

BSERVACIONES COORDINADOR CDC RESPECTO AL SEGUIMIENTO
P mes Trimastre vance del S0% de les B actvdazas plar ficazas

Sequrda Inmestre:
ITcn.er nrestre: 0 cjocucidn Uitimas activicades
| Cuarto Inmnstro: neta cumplica

http:/‘sicde.minvu.cl/Seguimiento/PopupImprimeSegPorcentaje.aspx 21DScrvicio=1 1 &I1D... 28-03-2017
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Ministario de Vivienda y Urbanismo
Divisidn de Finanzas.
Dapartamento de Planificacién y Control da la Gastién.

Programacion y Seguimiento de Metas

Usuario:CLAUDIO DAKECK , 28-03-2017

DETALLE META

Servicio: SERVIL RIGION CLL MAJLL

Fauipa: ?

QEPTO. CRERACIONES HASITACIORALES

DELEGATICN LINARES

DELEGACICN CALQUENES

DELEGACICN CURICO

CFIZINS CONSTITUCION

OFIZING FARRAL

UKIZAZ SIAC

UNIZAZ DE COMUNICACIONES

NiOmern de [a Meta: 4

Reg izar el 1007 de las acliv Jadas zlar icadas an 2l Fan de Fiscalizeodn de acupacion de viv @nuas
de programa Fonda solidara de alectidn de vivierda,

Jondergadn: 10 %

Porcentzie de actvidades realizazas plarticacas an ol Pan de Fiscalizacién e Doupacién de

Contocemado por:

Jotalle a nescnpcior de la Meta:

Indicedor: vivierdas del frograma Fondo Salidara oo Fleceifa de Yivonda 240 2016,
Dimansitn: FFICACTA,
fonbita: PROCESC

(N9 de scovidades reslizacas del Slan de Fiscalizacion de Geupaclén de Yiviendas ol pregrmar =oado
Solidera Elecaor de Vivienda/N® ol de sctivdaces slanificadas en ol Pan de Fiszalizacion de
Ccupscion de Viviendas del pragrene Torza Szidano de Lleocdan de Vivienda)*
1Pl de tzcalizas An de acupanién oo viviensas 2ol peagroma toado solicaria de eleccidn ca
vivienda aproasda por ol secviclo al 11032014, 2, Intarma g2 implementac 4n de activ cades ¢al
Plan ze fscalizacian de ocenasidn de viviendas que Incorpare medios de verificacdn de as
srtidedes roa rades & 31122016 2, Favin do Intanme 2o fscalizacidn a @ autoridad competenta,
qua pamita estabiacer acsiones correctivas,

1. Que no existan vanables gjenes a la gestidn del Seevicio corma: cetastmfes asturalos, rodusciznes
lerzases de presapuesto o carmbios e la nesmestiva vigente, sae npdar el sumpl mienta de la mets.
L. Las activizades aue no puadan reallZarse par c2Usas extemas o presupuestantas, deberdn ser
jusTicadas, para su elimina<dn o remplaze en e plon,

Farne g Calcua:

Madies de Yeriboacién:

Supuestos asaclacas a o Mota:

Notas:

DETALLE FORMULA
Ipz o lormula: PORCENTAJE (A/B)*100

N® da actividadas realizadas del Plan de Fiscalizacion de Ocupacion de Viviendas del
pragrmar Fondo Solldario Elaccién da Vivianda

N® total de actividades planificadas en ¢l Plan de Fiscalizacion de Ocupacién de Viviendas
del programa Fondo Solidario de Eleccion de Vivienda

Valoers: (10/10) 100

Descmipadr A

Desoripldn 5:

CRITERIOS DE EVALUACION TRIMESTRAL

1ar Trimastre

2do Trimestre

Jer Trimestre

4to Trimestre

Fatra 1509 ¢

II-OGR-ADO Ertrn 2305y 100% Fntra DU9% v 1003% Entre 90% ¢ 1003 10019
MEDIANAMENTE Eatre 75% v Entre 75% Entie 75% y Entre 99% y
OGRADO 55,9% £3,9% 89,5 99, 9%

I"o LOGRADO Crore D% v #4,9% Lnzrs op ¢ 26,99 ntre G9% 1y 74,4% =ntre (% ¢ 98,55

INO PROGRAMADO B -

OTAL PROGRAMADO 0,0 10,0 70,0 100,0
AL SEGUIMIENTO 0,0 60,0 70,0 100,0
VANCE No Programado Logrado Logrado Logrado

BSERVACIONES COORDINADOR CDC RESPECTO AL SEGUIMIENTO
Frimer Trimastre: F-rooste plan 5o han comarametica 10 actvidades les cuales s ancuantien ectualmente an desarraclio
Sequrda Inmestre: o la Fechis se han regl zado G de as 140 achvizacas plaribcadas
lercer nmastre: =11 Dbservacionas,
Cuarta Inmestre: =i DEsersaciones.

http://sicde.minvu.cl/Seguimiento/PopuplmprimeSeg Porcentaje.aspx?1DServicio=1 1&1D... 28-03-2017
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Ministerio de Vivienda y Urbanismo
Divisidn de Finanzas,
Dapartamento de Planiticacién y Control de la Gastién.

Programacion y Seguimiento de Metas

Usuario:CLAJUDIO DANZCK | 28-03-2017

DETALLE META
sSoreicio: SERVIL REGION 2EI MANF

ZQuipa: 3

LDEFTO. ADMINISTRACICH Y FINANZNS
DELEGACICH LINARES

DELEGACION CURICO

DELECAZION CALQ JENES
CONTRALCAIA

DEFTO. JURIDICO

Coatormaedo nor:

DIRECZION

DEFTO. PRCGRAMACICHN
Nimern de la Meta: 1
Zatale o descripcidn de la Meta Ejecuta - al menaos ol 59.15% del presupuesto “egional vigeate del ciere de ai'a 2016
“pnderzadn: 20 %

Indicadar: Moecontaye de presaprosto wigerta pjecutado al 21 12 2016

Sirnension: ECCHMOMIA

Ambita: PROLLSC

(Recursas ayecutados ol 31 ge diclembre del 20 2016/ Tetal 22 recursos del presupuesta vigenta g2
cleme de’ afc 2015} 100

1. Infonme Sjecucion presapurestanig (MOPRE], fuents SIGFI. 2. [Inforrre SIGFE can cerrs
presyguesiano gl 31-12-2216

sde no existar varables ajenas a a gastién dol Servicia ara: catastmtes naturaios, reduccicaes
a5 de presupuestn a camalns or 1 aarmativa vigeate,

1. Se Lonsidera el presupuasto vigenta de carre, Con la excepodn de gs sustitulos 32,3107 ¢ 35
dado que ne se consideran gasto,

temule Calouka:

Medios de Veritizacldn:

Supueslos ascoades @ la Meta:

Motas:

DETALLE FORMULA
Tips ca Farmula PORCENTAIJE (A/B)*100

Oesripodn A Recursos ejecutados al 31 de diciembre del aiho 2016

Descripedan B: Total de recursos del presupuesto vigente de cierre del ano 2016

Valores: {991/1000) <100

CRITERIOS DE EVALUACION TRIMESTRAL

ler Trimestre 2do Trimestre 3er Trimestre 4to Trimestre

Entre 100% y

JLOSRABO Entre 90% y 100% Entre 90% v 100% Enwe 90% ¥ 100% 1005
MEDIANAMENTE Entme /5% ¢ Latre f5% vy Lntre /5% y Lntre S49% ¢
LOGRADO HY, 9% H%,9% 54 Y% 55, 9%

Ino LoGrapo

Entre 0% ¢ 74,9%

Entre 0% v 74,9%

Entre 036 ¥ 74,9%

Eatre 094 y 53,9%

NO PROGRAMADO

TOTAL PROGRAMADO 20,0 50,0 80,0 99,1
[TOTAL SEGUIMIENTO 26,2 4.8 69,9 99,6
AVANCE Logrado No Lagrado Medianameante Logrado Logrado

BSERVACIONES COORDINADOR CDC RESPECTO AL SEGUIMIENTO

Mayos axcuniin # lo arogramade detnds prinzipalmen e gl scelerade gesto @n groyectss urbanos con un 24% al
mes g marzo.

MENOr ejecucion en los meses de mayo v [unic €1 el subotulo 31 arectar er 2l 23% de dasy acion

Er1 process g sjusle presupuastesic para JiUms Limastre,

Mey sobre cumuolide 99.6%;

Pritmer Trimeste:

Segands Trimestre:
proer Trunestre:
Caarto  nmastre:

htrp:/fsiede. minvu.cl/Seguimicnto/PopuplmprimeScgPorcentaje.aspx?IDServicio 11&ID... 28-03-2017



Ministerio de Vivienda y Urbanismo

Division de Finanzas.

Pagina | de |

Departamento de Planificacion y Control de Ia Gestidn,

Usuario:C auniC DANECK |

Programacion y Seguimiento de Metas

28-03-2017

DETALLE META
Sesvicio:
Fquipes:

Lpntormaia par:

Namero de la Meta:

Jonderacdn
Indicatar:
Timension:
Ambite:

Férmuia Calculo:

Medios de Vesibizaclon:

Mulasu:

DETALLE FORMULA
Ipa de Féemulae:
Pescrincitn 4A;
Descnpeion B:

detal e a dosennciar de la Meka:

SupLestos asaciazas a ke Mot

SEAVIU RFGION 0FL MAULE
3

DELEGACION SALGULNLS
CONTRALCALA

DEFTO. JURIDICO
DIRECCION

DEFTO. PROGRAMACICH

2

Cumpd « al menos con el 83% de lus eduertas compramrelides par e SCRYIU e |z Mesa Grem al
Fooartits Reglean! con la sarticipacion de repgrasentarta (€] de lo Azocicodn de “unaonerizs v el
Diracter Ragicnal SEAVIL,

15 %

Precontr)e de asaercas cammarmeticas en Me<a Crame al Bipertita Regioral cumplicos

EFICACA,

PROCESO

(NY o aouercas cumpd das comprometdos er la Mesa Gram al Biparuia Regional /N Lutal de
aouerdns compromatides €2 12 Mesa Gremila Boaartits Regisnal del aifa 2216)*100

L. Orden de servicio o resolucdn vigente gue dispone canfarnaadr de mes: grenila, 72, &cta de
reuniones ce 13 mesa gremal cue acduya ndimicie v irng Jde los asstentes ¢ resamen 2o acuernas
3, Inferme de ecaerces gue incluya evidenca de 'sQro de cada uno de elles.

1. Que ne exislen vanalius denes 2 la gestdn del SHrvicio como: catdsteotes naturales, reoucclones
forzoses Je presupuaste o cambivs en |2 noemstve vigents,

1. Se cansizaran o5 aceardss qua 50 astatlezzan en 13 reuniores realizedas entre ¢l 81.01.2016 y
S1.10.2470, ¥ auya paze de cumplimienta oste deatro del aife 2016, 2. Se desen reglicar o o mers
4 rouriznes con as actandades reglzsnales © ouen [as reamplace

PORCENTAJE (A/B)>*100
N® de acuardos cumplidos comprometidos en la Mesa Gremial Bipartita Regional
N* total de acuerdos comprometidos en la Mesa Gramial Bipartita Ragional del afo 2016

Valires: (80/100) *100
CRITERIOS DE EVALUACION TRIMESTRAL
1er Trimestre 2do Trimestre 3er Trimestre 4to Trimastra
Snitre 100% y
OGRADO Eatra 33% ¥ 100% Entre 50% y 100% Lntre 90% y 150% 100%
EDTANAMENTE Lntre /5% ¢ Frtrr 753 y Fnora 753%¢ ¥ Entra 5% v
OGRADO 49,90 Y, e 80,99 Q9,39
O LOGRADO

Entra 03t ¥ 74,5%

Entre 0% y 74,9%

Entre 0% ¢ 71,9%

Lntre D% y 98 4%

NO PROGRAMADO

TOTAL PROGRAMADO 0,0 10,0 60,0 40,0
[TOTAL SEGUIMIENTO 0,0 0,0 60,0 100,0
AVANCE No Programado No Logrado Logrado Logrado

JOBSERVACIONES COORDINADOR CDC RESPECTO AL SEGUIMIENTO

Primer Trimeste:

dentro de 1o srogranado

Segande Trimestre:

A o techa seoRa realizaca |rour 20, de 1o cudl e extrae 6 acuerdos a camalic durente el serivdo 281G, =1 avaras

Teroer Trimestro:

Sin Chservasiznes,

Caarto Trimastne:

Meta schre curmalids 17 de 17 acverdos cumplidss

hap:/fsicde. minvu.cl/Seguimiento/PopunlmprimeSezPorcentaic.asox ?1DServicio=1 | &ID... 28-03.2017



Ministerio de Vivienda y Urbanismo

Division de Finanzas.

Pagina 1 dc |

Departamento de Planificacién y Contral da la Gastion,

Usuario: 1l AURID DANECK |,

Programacion y Seguimiento de Metas

28-03-2017

DETALLE META
Serviaa:
Fauipe:

Ceafuemado por:

Murere de la Meta:

Poadesaclan:
Indicador:

Limers &n:
Arntito

Farmula Caloulo:

Medios de Venficaniin:

Suvpueslos gsocizdos a 'y Meta:

Notas:

DETALLE FORMULA
Hipo ae Formula:

Oetalle g gascripdion de le Mates:

SERVIU RECION DEC MAULS

SEPTOL ADMINISTRACION ¥ FINAMZAS

JLLEGAUICN | TNARES

SELEGAUION CLAICO

DLLLGAUION CALGUENRES

CONTRALCRLS

DLFIO. JURIICD

DIRLCOION

DLF O, PROGRAMATTION

3

Soliciter a iventif cacion presupuastacia antes del 31 de marzo de 2016 de = la menas ol B53% de as
recursos Ce la cerlura de groyestas vigeate de marza 2016,

20 %

Parceriafe 0o recursos de la carllera ce proyedlos vigentes oo marrs nue cuentan 2on ssliotud de
idenhibicaclor presupuestarie antes del 31 de Merza tel 3o 20106,

EFICTENCIA

FROCLSD

(Recurses soic tades e idenlifuar al 21 de marza col ann 20106,/ Total de racurses Je |2 carters
vigeate de marza de 20263130

1. Dfca zel Secvicto a @ Dovisién respactiva solicitendo idensficaniin prosupuestara. 2, Carters de
sraysctos vizente al 31 de Marzo de’ alte 2016,

1. Q1o na existan veriables ajenas 4 la guston del Servca rama: catdstrofas natureles, reductiones
fOr7ocas 40 Oresupuesto ¢ Cambios en la norrativa vigente. 2. La meta considera 1os proyestas tel
subt, 31 que cuenten coa RS al 25 de Marzo del ars 2014

1. Para le radicion swa se cunsiderar 1as arayactes del sSUEUTalo 31 gue cuenten con A5 al 15 de
Margo del anw 2016, 2. L unverse a madir cor-asponde o 1a totalicad de los srayectos que
corwemule la carters v gerte al momeata de la medicidn

PORCENTAJE (A/B)*100

Desceipcidn A Recursos solicitados a Identificar al 31 de marzo del afo 2016
Desoripadn 5: Total de recursos de la cartera vigente de marzo de 2016
Valores: (85/100) *100
CRITERIOS DE EVALUACION TRIMESTRAL #
ler Trimestre 2do Trimestra Jer Trimestre 4to Trimastra
=ntre 100% v
OGHRADD Enira 50% ¢ 100% Entre S04 ¥ 10U Zntre 90% y 100% 100%
EDTANAMENTE Entre 75% v Entre 75% ¥ Lezre /5%y Entra 953 v
OGRADO 9, 0% 59,9% 39,549 a9, 3%
O LOGRADO

Eatra 0% v 74,5%

Entre (% ¢ 74,49%

Entre 0% y 74,9%

Crtre U% ¢ 98,49

NO PROGRAMADO

TOTAL PROGRAMADO 85,0 85,0 85,0 850
TOTAL SEGUIMIENTO 98,0 98,0 98,0 98,0
IAVANCE Logrado Logrado Logrado Logrado

JOBSERVACIONES COORDINADOR CDC RESPECTO AL SEGUIMIENTO

Primer [rimest-s:

Meta cumpl da

Sequnde Trimestre:

Mela Cumnplicg

Tercer Trimesore:

mela carnzlide

Cugrle Trimestre:

Mela carralida

http:sicde.minvu.el/Seguimiento/ PopuplmprimeSezPorcentaje.aspx?IDServicio=1 L &ID... 28-03-2017



Ministario de Vivienda y Urbanismo
Divisidon da Finanzas.

Pégina | de 1

Dapartamanto de Planificacion y Control de Ia Gestién.

Usuario:CLAUDIC DANECK |

Programacion y Seguimiento de Metas

28-03-2017

DETALLE META
sSrervicio:
SqQuipa:

Cenformado por:

NEmers o2 12 Mot

Desalle o descripsién e 13 Meta:
Panderarion:

nzadne:

Dimension:
Amnito:

Formule Calculo:

Medics de Yerifizacidn:

SupLastos asociatas 2 le Mela:

Matas:

DETALLE FORMULA
I po de Fdrmula:

Lescnpeitn A:

Dascripcitn B:

SERVIL RIGION CCL MaE
1

DEFPTO. AZMINISTRACICN Y FINANZ AS

DELEGACION LINARLS

DELEGACION CURITD

DELECACION CAUGQUENLS

COMNTEALORIA,

DEZTO, JURIZICO

DIRECCION

DEPTD, PROCRAMACION

1

Aplicar ol pragrama de inducion g renzs 8 BOS de [as nuevns FUncanaras gue AQrasen e e
penona onero octubre de 2016 en calided jurdica de Planta, Cantrata o Fanoraros

15 %

Forcentae de fursanacizs nuevos agresades eq e perizdo erero - actubes o 2016 on calidac
juridic de Planta, Cortrato o Hongrario con garlicipzadr er el aroarama oo induccidn

EFICACIA

PRCCESO

(hTde nuevss luncionanios ngresados en ¢l perods erero - actutre 4o 2006 en calidad juridica de
Flanta, Cantrata 1 Hotore 2, can aducodn™® Lotal de queves fundananas ingresadas an el periode
ersra - actubre dr 2016 on calidad Juridice de Pante, Cortrata o laneorana. ) 100

1. Noming de nuayos fundicnarics ing resetos gl Semviu zntre erem actubre ge 2016, elabarads par
la unidad administrativa, 2. Noming ¢2 asistenod de quevns funcanaras Irgresados entre eneru v
otubire de 2016, qQua avidenc @ su parcdyeciin 2n les schivicadres co induccléa. 3, Infarme de
evaiuacion drl Pregrama de inguccidr, incluyendo detection o maertuaidades de majera, elatorads =
mas rardar ol 21 de ¢ cembie de 2015,

L. Que o exislan vanabes agenes @ 1a gestidn del Servicio como: catdstrofes naturales v reducciones
farzases de presupuesto gue impizan el zumel nieato de la mea
Lol pregrama de inducc $n SERVIU contare con las siquientes etapas: - Induccldn Genaral
(coracimento aeaera de 13 12tor gel MINYL [ deberes ¢ dereches funclonanas) - Induccitn en e
pdests de trefaja [aspestas tuncamertales de la Lares ¢ desarrollzs) - [nduccldn jefatu s (se
ceosidera para auestos que Heaen persanal @ Cargs)

PORCENTAJE (A/B)*100

N" de nuevos funclonarios ingresados en el periodo enero - octubre de 2016 en calidad
juridica de Planta, Contrata u Honoraio, con induccion

N° total de nueyos funcionarios ingresados an al periodo enero - octubre de 2016 en
calidad juridica de Planta, Contrata u Honorario,

valores: (80/100) “100
CRITERIOS DE EVALUACION TRIMESTRAL
ler Trimestro 2do Trimestre 3er Trimestre 4to Trimestre
Entrn 1DDAG ¥
LOGRADO Cntre 90% y 100% Entre 90% ¥ 100% Ertre 0% v 1003 1D0SS
MEDIANAMENTE Fnora 75% ¥ Entre 73% ¢ Fntre 75% v Enlre 99% y
LOGRADO 85,9% 55,9% E29,0% 59,9%

INO LOGRADO

Entre 0% v 74,9%

Ertra D% y 74,93

Erlre 0% ¢ 74,5%

Fntra 0% ¥ 58,9%

I NO PROGRAMADO

OTAL PROGRAMADO 50,0 50,0 60,0 80,0
OTAL SEGUIMIENTO 0,0 46,7 31,8 100,0
IAVANCE No Logrado Logrado No Logrado Logrado

JOBSERVACIONES COORDINADOR CDC RESPECTO AL SEGUIMIENTO

Prirver Trirestre:

et na proserta avance, se tiere progcamade le acatvizad de induesan tam el secunds timestre

Sagundo Trimestre:

vanue dentro de o programadto

Tergar Trimestre:

1 #jecucion Se da 5 Incucaon

Cuarte Trimastre:

Me Ly cunp la en un 140030%

T

http:ifsiede.minvu.cl/Seguimiento/PopuplmprimeSegPorcentaje.aspx I DServicio - 1 1 &ID... 28-03-2
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Ministerio de Vivienda y Urbanismo

Divisién de Finanzas.

Pagina | de |

Departamento de Planificacién y Control de la Gestién.

Usuario:CLALDIC DANECK ,

Programacion y Seguimiento de Metas

28-03-2017

DETALLE META
Sesviclo:
Equips!

cpatoemado nor:

Niamero de ls Meta:

Qonderacidn:
Indicador:

Dimransién:
Anbito:

Férmuia Calcuo:

Medics de Venifboacion:

Matas:

DETALLE FORMULA
Tipo de Férmula:

Descracidn A;

Pescripeldn B

Jetyle o gescripeior de la Meta:

SupLastes asackdias a la Mok

SEAVIURFGION 5L MALF

3

CLFIO. ALDMINIS RACICN Y FINANZ &S

DELEGACICN LINARLS

QDELEGACICN CLRILD

DELEGACICH CALQUENES

CONTRALCALA

DEFTO. JURIDICO

DIRZCCION

DEFTO. PRCGRAMACICN

P

Lagror que un 80% de los procedimientos Jdiscipiranos vigenles, Lengan urne antiguecsd menar 2
sels meses al 15 12-2016,

10 %

Poresntege de procedimientos discipliranas vigentes, con aatgoedad menar 2 565 mases al 15-12
2010

FFRICACTA

PROCESO

(N? de procedimientos disciplinanas oan ane antguedas manne a s0ls meses al 1571 2/2016/8° de
prozedimiernias dsoalingtics vigentes al 15-12-2016)% 100

1. Raporta ca pracedimientos discip narios vigentes al 02-01-2015, yenvravs vul sitio colatarativo
sumatios, 2. Reparte de procedimientas dsaplingtivs vyentss gl 15-12-2016 2. Ressiucones FX.
qQue irstruyen procad imiento disciplinano . 3. Ragistro de neuficesiznes de le designeadn del fiscal o
investigador, 4, Reso udiores ex, gue Sanciona, Sobresse o absaelve,

1. Que ne existan vanab os ajenzs a la gestdan del Serviclo como: catdstrofes noturales, reduccones
lurzoses de presupuasto o cambies en e noematva vigents que impizan el cump: mienta de la meta,
Z. Que los sistemes infarrnaticos se encuertren saesahees, 5 Deaea existir prooes mieatas

dissip nanos vigenles en ol Serviao 4 g fachy de susor padn del CEC 2010,

L. La mesa incdayr sumar as administrativos @ investigasiznes sumarias, 2, El Plazo se corlabilizard a
part s del dia siguisnte a 1a fecha de notticacién oo sy designacidn como fscal o invesigader, é
restectivo funniznann, 3. Se tomard comec hite de termine de procase discip nario, 'a resalucion que
2ulica anciin. on case o ra feducirse recursa acministrativa (reposicidng, la rasolucdn ue
resuelve ol recarsa e moprsiclar interpaesta o 1o rasolucdn de sobreseimiento

PORCENTAJE (A/B)*100

N? de pracedimientas disciplinarios con una antiguadad menor a seis meases 4|
15/12/2016

N® de procadimientos disciplinarios vigentes al 15-12-2016

Valcras: (80/100) *100
CRITERIOS DE EVALUACION TRIMESTRAL
ler Trimestre 2do Trimestre 3ar Trimastra 4to Trimestre
=Entee 100%,
OGRADO Enme 20% ¢ 100% Fatro S0% ¢ 1009 Entre 90% y 100% 1010% 4
EDIANAMENTE Entre 73% v Entre 75% ¥ Ence 78% v Cntre 9235 y
OGRADO 83,9% £9,9% 89,5% a9 G
0 LOGRADO Entre 0% y 74,9% Entre 0% y 98,53

Entre D46 ¢ A4 5%

Fatre O%; ¢ 74,59%

NO PROGRAMADO

OTAL PROGRAMADO 20,0 40,0 80,0 80,0
TAL SEGUIMIENTO 55,0 33,0 31,0 80,0
AVANCE Logrado Medianamente Logrado No Logrado Logrado

JOBSERVACIONES COOR

DINADOR CDC RESPECTO AL SEGUIMIENTO

Prirver Trimesine:

fatigoodad

05 procedimiertss vigentes sor 11 de las cuales 6 tenan "alha poster or @ seplembre 2015 curmpliendo con le

Savundo rirestre:

lesoer | rumestre:

clua reite de 12 sarnanas
—
e rrantiene obssryacon

vigentes solz 4 astan sumnzienda can s coadicion del ins cadar

Cuarlo Trimeslre:

E 1 Qbservocicies.,
—

hitp:#sicde. minvu.cliSeguimiento/PopupImprimeScgPorcentaje.aspx?IDServicio=1 1 &I1D...  28-03-2017



Ministerio de Vivienda y Urbanismo

Divisién de Finanzas.

Pégina 1 de ]

Departamento de Planificacion y Control de la Gestién.

Usuanio:tlAalio DANLCK .

Programacion y Seguimiento de Metas

28-03-2017

DETALLE META
Servicio:
Fauipa:

Coafoemado por:

Numero Je la Meta:

Tonderscan:
Indicagar:
Zomension:
Ambite:

trnule Caleuls:

Modies do Yerltizacian:

Dalal e ¢ descrizcior de la Meta

Supuestos ascoadus @ la Meta:s

SERVIU REGION DEL MAULE
1

CEPTO. ADMINISTRACICN ¥ FINANZAS
DELEGACICN LINARES

DELEGACICH CLAICO

DELECACICH CALQUENES
CONTRALCRIA

DEFTO. JURIDICO

Auditar g prestacidn de serycas de asistencta téeriza sosarmliada o 8 FGIS/EP con proyectos
vigentes & 4210020100

10 %%

EGIS/EP audilades Cor proyedos vigentes ¢ 31-10-2016

LA CN

PROCESC

N de EGIS/EF 2aditedas &l 11-12-2010

1. Informes de avditora reaizads por 1o Unigad de Contro'ara [nterna SERVIU, 2, Dotumento que
Ideatifique I muest=a 2 auditar v 50 aprabacion, 3, Decarants qua remita 12 infarmacén a le
autandad compateate para 12 definiclén ga acclonas carrechvas.

1. Que no existan varables ajenas a ‘a gestitn cel Se-vicio cormo: cetastrofes nelurales, reduccunes
torrasas de presapuesto o camblios on 1o normativa vigente que impidan 2l cumplimients ge le meata.

100% de avarcs Nizoo al 31-13-2016. 2 Le euditurie deae cor selerar la mediadn del oarmplimienta

MNuLas: de les obgaciones corlenidas @n as cunvenics MINVLGS. 2 Le elecaor de las EGISEP serd
elealesia Cenlro de Wdas as EGIS/EFE cun prayeclos vigentes 2 3171002015 4. Cansideran Ins
provecius vigentes de cuglquies programa habitaaoral.

DETALLE FORMULA

Tips de Fhrmula: VALOR COMPARADO

Descripadn: N® de LGIS/LP auditadas al 31-12-20106

Critora: Iguala 8

CRITERIOS DE EVALUACION TRIMESTRAL

JOBSERVACIONES COORDINADOR CDC RESPECTO AL SEGUIMIENTO

1 2 techa na se haa realizaca auditee as, as cuales se han gregramado sara iniciar durarte el sequnda Lrirestre
Su snicuEnlrar en eecuodn g% suditcoas praogremedes en el plan, lo gue cebirse aumentar 2l cumplimients del
adicedor en la proxinmg nedicidr.,

AItirnas L aLditonas aropramnydss para ol cearto SrimestTe

Sin Dbservaciones.

I Primer Trimestra:

ISr;nnnn: Trimestre:

| izrcor e messre:
lC-J:'l_' Trimeslie:

1er Trimestra 2d0o Trimastre Jer Trimestre 4to Trimestre
Curnple can @l Lurple con e Cumple man 2l Cureale can 2l
LOGRADO sritera nescnto rrreno desceita sriter o coscrito criteno dascrito
Mo canrsle cor el Mo cumple con el Mo currale cor el Mo cumple cor el
INO LOGRADO Zriler g Cascrilo nleno desc ity criter a escnto cntena descrto
INO PROGRAMADO . o
TOTAL PROGRAMADO 1 Bl 7 8
[TOTAL SEGUTMIENTO 0 2 3 8
IAVANCE No logrado No logrado No logrado Logrado
1
|
i

hup:fsicde. minvu.cl/'Seeuimicento/PopuplmprimeSeg ValorComparado.aspx 1 DServicio=.., 28-03-2017



Pagina 1 de 1

Ministerio de Vivienda y Urbanismo
Division de Finanzas,
Departamento de Planiticacién y Control de la Gestion.

Programacioén y Seguimiento de Metas

Usuario:(7 ALUNTC DANECK | 26-03-2017

DETALLE META
Servico: SEAVIL REGION DEL MAJLE
Lquipa: 3

DRDLFTO, ATMAIRISTIACICN Y FINANZAS

LION CIRARES

0K CURIZOD
VLLON CALIQUFNFS
CONTRAMORIA
PL=100 SR
DIRCCCION
LR PRDERAMACTON
NOrmera e e Meta: 7
[ngresar @n 2l registra digital al menos un 30% c2 les proyecios del 0% 255 (a ol que Io reemplace),
selecdicnatos entre 0L-02-201L v e 3 10201 6
Pancaracidng 10 %
Forceataze de arayectes c2l DS 255 (¢ e’ DS vue (o reemalace) selrerlonacas entre 51-01-201€ v el
12006 que cuetan Con registre © gital
SFICACIA
SROCLEC
{hE de proyectas gol DS 255 (0 el DS gue lo reeriplece) se ecclonacas ontre 01-01-2016 v ¢l 31-10-
2000 cor raqistro dicalyNe de proyectos Jel DS 255 (o «l LS que lo reemplace) seleccionados eqlra
Qi-N-20%6yel 21 13-2316)<100
L hamina de proyvecles seleczznados artre D101 2008 v e! 31-10-2026. 2. Check List oo
artacedentas teonices v legales vae deter dioitalizarse, 3. Reparte de registro digite!.
1. Gue no existar varables ajenas a a gestitn el Servicio coma: catastrofes natura s, reduccicnes
furzusas de presapuesto o camblos en 12 norMativa vigente qus impidan ol cumplimients de la meta,
3 Que s sisterras nformaticas so encuentren operalivos, 4. Gue se resizen lamades de seleccion
durgnte el penoda,
Lo Cansicera Wdos 10s proyecios 25 255 (a vl DS que la reemplace) seaccicnacss entre « 01-01-
D1y el 3110-20L8, 2, El ssleria de reg =3 rlabarads reglanalmente por 1a unidar de
Intarmndtica SERVIU, 3. La digilalizacitn esta =aferda a la totalidad ge docu mentaciin incicada er el
Chec< List pora coda proyecls.

Cunfarrnzdo por:

Delalle o descrips &n de 8 Mets:

nncadar:

Limension:
amhbito;

Formule Calculo:

Medios de Verificacion:

Supusstos astaacas 2 la Motas

Matas:

DETALLE FORMULA
T po de Farmula: PORCENTAJE (A/B)*100

N? de proyectos del DS 255 (o el DS que lo reemplace) seleccionados entre 01-01-2016 y
«| 31-10-2016 con registro digital

N de proyactos dal DS 255 (o el DS que lo reemplace) selecclonados entre 01-01-2016 y
el 31-10-2016

Dascripcion A:

Dascnprita 1

valures:

(B0/100) *100

CRITERIOS DE EVALUACTON TRIMESTRAL

ler Trimastre

2do Trimestre

3er Trimastre

4to Trimestre

Entre 1005 y

JHASADD: Cntre 0% ¢ 1004 Entre 90% v 100% Lt 205 ¢ 100% 1005
MEDIANAMENTE Entre 75% ¥ Loatre £5% ¢ Entre 75% v —ntre 5494
LOGRADO §9,9% BE,9% £3,9% 5, 9%

INO LOGRADO

Lntre U% v 74,9%

Ertre 0% y 74,9%

Loatre U3n 5 24 05

Entre 03¢ v 58,9%

I NO PROGRAMADO

OTAL PROGRAMADO 20,0 40,0 65,0 80,0
OTAL SEGUIMIENTO 20,0 88,6 39,0 90,8
VANCE Logrado Logrado No Logrado Logrado

OBSERVACIONES COORDINADOR CDC RESPECTO AL SEGUIMIENTO

Arinver Trimestne:

Fvianza dentra oo 1o programacs

=anundo Trmastre

Terner Trimestre:

E:— 21CJena Coerglvo el groceso de digitalizaclfin £2 108 provectos 2016

Bojo er el adicedor por ultira selecdor, prooess oa o gitalizacdn e ancuentre opsralivo

Caarte Trmestie

Mela scbre caneshide

hitp:#isicde. minvu.cl/Seguimiento/PopuplmprimeScgPorcentaje.aspx ?IDServicio= 1 1&ID... 28-03-2017



Pagina 1 de 2

MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO
AUDITORIA MINISTERIAL

INFORME DE VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE METAS
CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

INISTERIO |DE VIVIENDA Y URBANISMO
SERVICIO ISERVIU REGION DEL MAULE
UEFE DE SERVICIO [OMAR GUTIERREZ

EQUIPO N* 1 : DEPTO, TECNICO Y DELEGACION CURICO Y DELEGACION CAUQUENES Y DELEGACION LINARES Y OFICINA
[CONSTITUCION

% DE L
% META *’ONDERACION CUMPLIMIENTO ESULTADO
EFECTIVO

1 JEjecutar al menos el 99.1% del oresusuestc vigente de cierre dal afo 2016 20 % 100% 20%
Cumplir con un promedio anual de a lo meros 80% dal registro de visitas

2 fnensuales de inspeccion técnica de obras a proyecics en aecucidn de o3 10 % 100% 10%

rogramas habtacionales (FSEY, FSY construccidn vy PPPF Grupal).

3 Cumplir al menos on o 905 do la Malnz del Plan de Gestian da Calidad 10 % 100% 105
Cerar durante el ano 2016 el 9.:)"&‘ del‘ln'ral g m;'uuu;:mncn:u:s 15 % 100%, 159t
aaentficados en el catastro realizado e ano 2011 (14 Campamenios)

_xitara lo :renos ol 9?".-';.- ::Ie los proyectos de Pavimentes Paricipativos 15 % 100% 15%
lamado 25° 5l 30-00-20 76,
Torm nar ¢l disedo del 80% de la crlera de proyecles PRES - PRU y PUE 10 % 100% 10%

qua esla desarro’ando el SERVIU,

Conlar can a o menos el B0% co proyeclos habitacionales vigenies con
asisiencia léenica [FEV-FSEV) cargados en el Sislerma Nacional de 103 100% 10%
Asislencia Téoenica [SNAT)

Cumplir el 100% de las medidas N° 3 y K* B aesl Plan de Reconstiucadn 27F
compromelidas para el aha 2016,

-4

10 % 106% 10%

% DE CUMPLIMIENTO GLOBAL EQUIPO ;| 100 %

http:sicde.minvu.cl/Validacion/Imprimelnforme AuditoriaServicio.aspx?Servicio ID=1...  28-03-201



Pagina 1 dc 2

MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO
AUDITORIA MINISTERIAL

INFORME DE VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE METAS
CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

[MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO
ISERVICIO SERVIU REGION DEL MAULE
IJEFE DE SERVICIO OMAR GUTIERREZ
|[EQUIPC N* 2 : DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES Y DELEGACION LINARES Y DELEGACION CAUQUENES Y
DELEGACICN CURICO Y OFICINA CONSTITUCION Y OFICINA PARRAL Y UNIDAD SIAC Y UNIDAD DE COMUNICACIONES
4 % DE CUMPLIMIENTO
N META PONDERACIONI EFECTIVO IRESU LTADO
(:,l'.(;:;g,;;l menes el $9.1% del prasupussto reglonal vigenle de Gene del 20 % 100% 20%
Reallzar e 100% ae 1as actividades panilicadas on ¢l Plan de Mejora 2016
2 |de los resultados de la encuesta de salistaccion paa alercicn prasencial 1C % 100% 10%
anc 2015,
Irmplementar los mecanismes de paricipacion ¢ .cadana detinidos en la
ey N° 20 500, de canbicipacion cudadana, ce acuerco a criterios 10 % 100% 10%,
eslablocidos por s avloricad ministernial.
f-l??gm_ a KT ml.:llo.ﬁ -cl 55% ce los suvsidios del S 01 individuales 10 % 100% 10%
Ersignadus on ol ano -2
2agar 2 lo menes ¢l 75% de los subsidics asignados de! PFFF enelano t- B 2
Sl asiiza010° ’ ! LS i I
L [Fagar al 31-12-2076 a lo menas el 75% de ks subsidios del DS 49 CNT v -
algnacos en el siho 1-2 et P s
B ~esponder el 0% de las solicitudes virduaes recibidas en el ano L en ¢ 0 100% 10%
marco ¢e la Ley 19.850 en e plaza de & dias habiles ;i 2
RBB'IZB'T Ell 3Cl2l°.i._ de iz actividades planificacas en el Plan ¢o Medios de 10% 100% 10%
Comunicacion ano 2016
Realizar ol 100% <o ‘as adlividades planificadas en 2l Pian de Flecalizacon
3 |de vcupacion de viviendas del programa Fondo solidano de eleccédn de 10% 100% 10%
wivierda,
% DE CUMPLIMIENTO GLOBAL EQUIPO | 100 %
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MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO
AUDITORIA MINISTERIAL

INFORME DE VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE METAS
CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016

[MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO
SERVICIO SERVIU REGION DEL MAULE
JEFE DE SERVICIO OMAR GUTIERREZ
EQUIFPO N" 3 : DEPTO, ADMINISTRACION Y FINANZAS Y DELEGACION LINARES Y DELEGACION CURICO Y DELEGACION
ICAUQUENES Y CONTRALORIAY DEPTO. JURIDICO Y DIRECCION Y DEPTO, PROGRAMACION
| % DE
N META PONDERACION| CUMPLIMIENTO |RESULTADO!
EFECTIVO
1 f‘:z-c::.; lﬂur al menos el 89.7% del presupuesio regional vigents de’ clerre ael 20 % 100% 204
170 20186,
Cumplir 2l menos con el 804% de 1os acuerdes compronnelidos por el SERVIU
2 len la Mesa Gremial Bipadita Regicaal con la sarlcipacicn de iepresentants 15 % T00% 15%
() ¢& la Asoclacdn ae Funchonarics y el Director Regional SERWIU,
Sotcitarn la idenlficason presupuestarnia antes del 31 de marzo de 2016 0= 8
3 fle menos el 83% de los recursos de ly arlera de proyvecios vigente ce marzo 20 % 100% 20%
2018,
Aplcar el programa de inducgidn al menos al 80% de los nuevos
4 funconarnios gue ingresen en el pericdo enero-uclubre de 2016 en calidad 159 % 100% 15%
uridicz de Planta, Conlrata o Honoraros.
5 L:’:gra.' que uniﬁ.n".x’) de !us: ;;fo;xzd?.-ni(jnuis disciplinaros vigentes, tangan una 10 % 100% 0%
anbaiedad mencr a seis meses o 15-12-2016
uditar l= prestacion de servicios de asstencla 1henica desancllzca a 8 - y
'EGIS!EP con proyecios vigentes al 311002018 0% 100% W
B Ilng'esar en el registro digial al menos un 50% de los proyectos del DS 755 10 % 100% 10%
[0 & que lo reemplace). selecconados entre U1-C4-2016 y el 31102078 & o
% DE CUMPLIMIENTO GLOBAL EQUIPO : 100 %
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ANEXO 2

METAS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016
[MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO
|SERVICIO SERVIU REGION DEL MAULE

EQUIPO N° 1 : DEPTO. TECNICO Y DELEGACION CURICO Y DELEGACION CAUQUENES Y DELEGACION LINARES
OFICINA CONSTITUCION

I UNCIONARIOS DEL EQUIPO

RUT NOMEBIIRE

UNIDADL

11134337 JADASNE CACERES ELENA DEL CARMEN

DEPTO. TECNICO

F48348-ANHUMADA MILLACURA FRANCISCO JAVIER

DEPTO. TECNICO

13858084-YAVENDANO FONSECA MIREYA DEL PILAR

DEPTO. TECNICO

13599351-4IBARRERA ZAPATA ERNESTO

DEPTO. TECNICO

151 37C~49-?|BRAVO VENEGAS ALEXIS ALEJANDRO

DEPTO. TECNICO

b?bbUSB‘BlCAS RO GONZALEZ JOSE FRANCISCO

DELEGACION LINARES

13615838-CICERONI CASTILLO RUTH ELIZABETH

DEPTO. TECNICC

13575552-1|CHAMOCRRO VERGARA PATRICIO ANTONIO

DEPTO. TECNICO

14511396 2JCORREA SEGOVIA FRANCISCO JAVIER

PDELEGACION CURICO

£453085-2JCRUZ CRMENO LUIS GUILLERMO

DELEGACION CURIC

B103529-K|GONMEZ PINO ADRIANA DEL CARMEN

DELEGACION CAUQUENES

14280028-91CGONZALEZ FREDES MARITZA EUGENIA

DEFTO. TECNICO

13788844-7|GUTIERREZ CERDA INGRID MAGDALENA

DELEGACICN LINARES

13280811-7JHERNANDEZ VASQUEZ JULY VALERIA

DEFTC. TECNICO

6?64870-6‘HF_RRERA JOFRE VICTOR MANUEL

DEFPTO. TECNICO

6549432-HUERTA AVILES NAYA

DEFTO. TECNICO

1653 1227-€4JI?.1ENEZ FUENTES JORGE PATRICIO

DEFTO. TECNICO

12521907 1IMOYA SANCHEZ GLADYS ELIANA

DEFTO. TECNICO

'.‘I3f3690-$ih‘-U?:l0Z BUSTAMANTE CRISTIAN ALEERTO

DEPTO, TECNICO

16730249-6MUNOZ ESPINOZA DAVID FRANCISCO

DEPTO, TECNICO

14053475-7]MUNOQZ SEPULVEDA CARLOS ALBERTO

DEPTO. TECNICO

7O10255-1fOROZCO LOPEZ JOSE ERNESTO

DEPTO. TECNICO

15773274-ORTIZ CASTILLO GALITA DEL CARMEN

DLEPT1O. TECNICO

4035741-6PALMA MUNOZ LUIS

[DEPTO. TECNICO

5237784-BRODRIGUEZ CARVAJAL CARLOS SEGUNDO

DELEGACION CURICO

13723096-3TORRES ORELLANA PAULC CESAR

DEPTO. TECNICCO

13790523-KIVALENZUELA VASQUEZ JUAN LUIS

[DELEGACION LINARES

5291781-4|\VILLALOBOS CASTELLCN NANCY

PDEPTO. TECNICO

9562223 2\WILSON GUTIERREZ ZAIDA NELADIE

PDEPTO. TECNICC

12645404-KIYAVAR RAMOS PABLO ALFONSO

DEPTO. TECNICO

13310318-K[ZAMBRANO HERNANDEZ GUIDO ALONSO

PDEPTO. TECNICO

hup:sicde.minvu.cl/consultas/Tmprimirlnforme PorServicio.aspx I DServicio=1 1 &IDEq...
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ANEXO 2
METAS CONVENIO DE DESEMPENQ COLECTIVO ANO 2016
[MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO
ISERVICIO SERVIU REGION DEL MAULE
EQUIPO N° 2 : DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES Y DELEGACION LINARES Y DELEGACION CAUQUENES
DELEGACION CURICO Y OFICINA CONSTITUCION Y OFICINA PARRAL Y UNIDAD SIAC Y UNIDAD DE
OMUNICACIONES e
FUMNMCIONARIOS DEL EQUIRDO
RUT NCMBRRE UNIDAD
143256874-2]ALBEORNOZ BERAVO LORETO WONNE DELEGACION CURICO
14052917 6IALBORNOZ JIMENEZ LUZMIRA ELIZABETH DELEGACION CURICO
11372827-2JAL QUINTA OLIVARES PEORO ARNALDO DEFTO. OPERACIONES HABITACIONALES
15152184-3JALVAREZ YANEZ CARLA CECILIA DELEGACION CAUQUENES
BA80C96-KIARAY A FUENZALIDA 'WALTER DEFTO. OPERACIONES HABITACIONALES
6238836 KIBRAVC FORTUNO JAIME RAUL DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
Q226323-1CAMPOS CHAVARRIA PEDRO DELEGACION CAUCQLIENES
11567004-3)CERDA TORO CINTHIA PATRICIA DEFPTO. CPERACIONES HABITACIONALES
12789998-3)CONTRERAS VALDES MARCELA DELEGACION LINARES
8991745-KJCORREA AGUILERA EDITH |DELEGACION CURICO
10035053-KJCORTES ARAVENA ROBERTC ANTONIO |DEF'TO. OPERACIONES HABITACIONALES
5584502-6)CORTES-MONRQY CANCINO LUIS IL)L'LEGACION LINARES
12268266-8E SCALONA GONZALEZ PATRICIA DEL CARMEN DELEGACION LINARES
8249605-8FUENTES CASTRO MARIANA CECILIA lUNIDAD SIAC
SE26786-TFUENTES FUENTES TULIO ANTONIO lE')ELE(',-‘-:*.CION LINARES
B/0B702 6JGALLARDO FUENZALIDA ANA PAMELA DELEGACION CURICO
1744 ¢542-3|IGALLARDO TORRES CLAUDIO EDUARDO DELEGACION LINARES
15375250-8|GARCIA INVERNIZZI RODRIGO PATRICIO DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
10335443 QIGARCIA VARELA CRISTIAN DEPTC, OPERACIONES HABITACIONALES
12785516-1|CUFRRERC FARIAS MARIA ALEJANDRA DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
1284211 1-AGUIRCUX VALDIVIA JEANNETTE ALEJANDRA DEPT1O. OPERACIONES HABITACIONALES
11745177 1JADUE CARRASCO LEYLA JASMIN DEPTO, OPERACIONES HABITACIONALES
BO77927-SPMANCILLA SOLORZA GLADYS DEL CARMEN DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
12238176-SPAAUREIRA PENALOZA SERGIO ALVARC UNIDAD DE COMUNICACICNES
I3596963—K]MUENA ALCAYAGA ALEJANDRA LORENA DEFTO. OPERACIONES HABITACIONALES
6427896-7[MUNOZ CATRILED PEDRO ANTONIO DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
G430872-Z2INAVARRO POBLETE JAIME ENRIQUE DELEGACION CAUQUENES
138598008 1 NUNEZ MATURANA CLAUDIA BEATRIZ DEPTO. CPERACIONES HABITACIONALES
15409825-HOLIVARES NAVARRETE ELSA DEPTO. CPERACIONES HABITACIONALES
1021 1564-3|ORELLANA ABACA HECTOR ANTONIO |UNIDAD SIAC
134293-10-3bRTIZ MUNOZ CLAUDIA IDEF"IO‘ CPLERACIONES HABITACIONALES
F739983 8PINCCHET CARRASCO ISABEL IDELEGACION CAUQUENES
10875502-4ROA BALTIERRA FRANCISCO ALLJANDRO |cEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
151102240 R0OJAS SOTO LUIS ARTURD IDU-‘ 10, OPERACIONES HABITACIONALES
S946734 TIROMERO VALDES ISABEL MARGARITA IUNIDAD SIAC
16554916-3BAAVEDRA MORALES SUSANA |ocERTO. OPERACIONES HABITACIONALES
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RUT NOMERE UNIDAD

6267439-3|SALINAS BALBOA CLARA MARIA DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES
14603847 -6)SOTO FARIAS ELIZABETH DEL CARMEN DELEGACION CURICO
12728167 K[ TOLEDO PEREZ EUGENIA ESTER DEPTC. OPERACIONES HABITACIONALES
11746773-TORC FLORES ANA DELIA DEL CARMEN DELEGACION LINARES
12543072-1fVALDES REBCLLEDC MARIELA DEL PILAR DELEGACICN CURICO
17185475-KIVALENCIA ESPINOZA MAURICIO ALEJANDRO DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALFS
14329507 GVASQUEZ ARAYA EDUARDC ENRIQUE DEPTO. CPERACIONES HABITACIONALES

6898354-1[VASQUEZ BENCINI MARIA TERFSA |DEPTO. CPERACIONES HABITACIONALES
13790588-4VI GUERA GONZALEZ RAFAEL |DELEGACION LINARES
15005297-1|ZEPEDA CAMPUSANO ANGELA VANESSA |DELEGACION CURICO
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ANEXO 2

METAS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO ANO 2016
[MINISTERIO E VIVIENDA Y URBANISMO
[SERVICIO ERVIU REGION DEL MAULE

EQUIPO N° 3 : DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS Y DELEGACION LINARES Y DELEGACION CURICO Y
DELEGACION CAUQUENES Y CONTRALORIA Y DEPTO. JURIDICO Y DIRECCION Y DEPTO. PROGRAMACION

FUNCICNARIOS DEL EQUIPD
RUT MHOMB I LINIDAD
12912238-2|ACEVEDO ARANCIBIA LUIS RICARDO DELEGACION CURICO
19285193 3ALEGRIA AGUILA ELIZABETH DEL CARNMEN ICONTRALORIA
11745330-8ARAVENA GONZALLZ CARLCS EDUARDD CONTRALORIA
S8312480-2[BARAHONA BRAVO CLAUDIO ALLJANDRO CONTRALORIA
11958447-TICANDIA ORTIZ LUIS ALEJANDRO DELEGACION CAUQUENES
14387914 BCASTRC CARRENC ERIKA PATRICIA CONTHRALORIA
1?543??0-(1]CASTRO MUNOZ NESTOR CONTRALCRIA

15135092-8DANECK MUNOZ CLAUDIO

DEPTO. FROGRAMACION

15696603 TJESPINAZA ARAVENA LORENA DEL CARMEN

CONITRALORIA

13787034 AGAJARDO MORALES ISABEL CARNMEN

CONTRALORIA

9571199-4GALVEZ CONCHA MARITZA DEL CARMEN

DELEGACION LINARES

|70?3416-d|GON7AI_EZ ABARCA CLAUDIO ANIBAL

DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

1372237 1-§GONZALEZ ACEVEDC LETICIA |CIRECCION

1167628 1-1JCONZALEZ CANPOS RODRIGO MIGUEL |oEPTO. PROGRAMACION
15130538-§GOTELL! GUZMAN FRESIA DEL PILAR ICONTRALORIA

6512475 QIBANEZ SANDOVAL JOSE MIGUEL ICONTRALORIA

5349223-1JJANA MARISCAL MANUEL JESUS

PEPTO. PROGRAMACION

12645382-5{JARA MONTECINOS PATRICIA ANDREA

DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

7125735-5(LAGOS ARRIAGADA NELLY LORETC

CONTRALORIA

11477908-3[LETELIER CAMFOS CLAUDIC JOSE JAVIER CONTRALORIA
11563642-1|LUNA OVIEDO MARIA ISABEL CONTRALORIA
13655492 1-9MADRID HUANEL CAROLINA ALEJANDRA, CONTRALORIA

STSQSSO-PdMANSlLLA DE LA TORRE LUIS K.

DELEGACION CURICO

10053264 GIMAUREIRA CARRASCO CECILIA IRENE

DEPTO. JURIDICO

8929490-2MIRANDA CORREA PATRICIA

DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

!0-109244-dh40LINA FERNANDEZ MAURICIC EMILIC

DELEGACION LINARES

B124‘:09-4lMUENA MARABOLI JOEL HUGO

CONTRALORIA

71117 /4 KINUNEZ BOBADILLA JUANA

CONTRALORIA

245879 1-JOLAVE ROBERT JORGE

CONTRALORIA

12787623- 1fORDENES DAZIANG JUAN FRANCISCO

DEPTQ. ADMINISTRACION Y FINANZAS

13354310-HYORTEGA GOMEZ HANS RODRIGO

DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS

BES3761 ~3PINCHEIRA BASOALTO MARIA ELENA

|DELEGACION CAUQUENES

9353656 2JRAMOS PEREZ ROBERTO

CONTRALORIA

12114837-4RODRIGUEZ GOMEZ FELIPE MAURICIO

ICONTRALORIA

7?20550—C[ROJAS BERAVO BERTA ELIANA

ICONTRALORIA
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RUT NORMBRE UNICAD
6721347 -5{ROJAS LEIVA LUIS RCLANDO DELEGACICN LINARES
14055656 -4|ROJAS PCBLETE CAROLINA CONTRALORIA
/307588-2|RUBILAR DE LA VEGA MANUEL GERARDC AL FJANDCRC CONTRALORIA
12856925-KISAN TANDER QUIROZ NICOLAS DEPTO, ADMINISTRACION Y FINANZAS
12792500 KISEPULVEDA ARIAS MIENA DEPTO. JURIDICO
4903425-YSEPULVEDA DL LA FUENTE VICTOR CONTRALOEIA
6A2T4A3C-YSEPULVEDA URRA JOSE ROBERTO CONTRALCRIA
6a58421-7SOTO PIZARRO HUGO ALBERTO DELECACION CURICO
12297176-7JSOTO RAMIREZ FERNANDO ADOLFC DEFTO. JURIDICC
1072459 1-K[TAPIA IBARRA MARCELA DEPTO. PROGRAMACION
7832435 KWENEGAS HERRERA RAQUEL ISABEL (CONTRALORIA
#915459-6[VENECGAS ROJAS ALEJANDRO HECTOR DEPTO, PROGRAMACION
543168 1-KVERA JOHNSTONLE MARIO HERNAN DEPTO. PROGRAMACION
11568301-6|VERGARA ARIAS CARLCS ALBERTO DEPTO. JURIDICO
7812472 8|YEVENES FERRADA CARLOS ARTURO : ICONTRALORIA
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EQUIPOS CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2016 REGION DEL MAULE

EQUIPO N° COMPONENTES NUMERO DE FUNCIONARIOS

DEPTO. TECNICO DE TALCA Y DELEGACIONES CURICO, CAUQUENES, LINARES Y

1 OFICINA CONSTITUCION 31
DEPTO. OPERACIONES HABITACIONALES DE TALCA Y DELEGACIONES CURICO,
CAUQUENES Y LINARES, OFICINA CONSTITUCION, OFICINA PARRAL, UNIDAD

2 SIAC, UNIDAD COMUNICACIONES 46
DEPTO. ADMINISTRACION Y FINANZAS DE TALCA Y DELEGACIONES CURICO, .
CAUQUENES Y LINARES, CONTRALORIA, DEPTO. JURIDICO, DIRECCION

3 REGIONAL, DEPTO. PROGRAMACION 50

TOTAL 127




Informe de Cumplimiento Efectivo Equipo N° 1 CDC 2016

No

META

PONDERACION

Meta 2016

Cumplimiento al 31-12-2016

Ejecutar al menos el 99.1% del presupuesto
vigente de cierre del afio 2016

20%

99,1%= (991/1000)

99,6% = ($150.230.513.368 / $150.820.371.922)

Cumplir con un promedio anual de a lo menos
80% del registro de visitas mensuales de
inspecciodn técnica de obras a proyectos en
ejecucion de los programas habitacionales
(FSEV,FSV construccion y PPPF Grupal).

10%

80% = (80/100)

94,6% = (7.267 / 7.680)

Cumplir al menos con el 90% de la Matriz del Plan
de Gestion de Calidad

10%

90% = (90/100)

98% = (6,8 / 7) Nota: Cumplimiento porcentual
de 7 metas comprometidas.

Cerrar durante el afio 2016 el 90% del total de los
campamentos identificados en el catastro
realizado el afio 2011 (14 Campamentos)

15%

90% = (90/100)

92,8% = (13 / 14)

Licitar a lo menos el 97% de los proyectos de
Pavimentos Participativos llamado 25° al 30-09-
2016.

15%

97% = (97/100)

98,4% = (63 / 64)

Terminar el disefo del 80% de la cartera de
proyectos PRES - PRU y PUE que esta
desarrollando el SERVIU.

10%

80% = (80/100)

100% = (5 / 5)

Contar con a lo menos el 80% de proyectos
habitacionales vigentes con asistencia técnica
(FSV-FSEV) cargados en el Sistema Nacional de
Asistencia Técnica (SNAT)

10%

80% = (80/100)

98% = (18.379/18.819)

Cumplir el 100% de las medidas N° 3y N° 6 del
Plan de Reconstruccién 27F comprometidas para
el ano 2016.

10%

100% = (100/100)

100% = (2/ 2)




Informe de Cumplimiento Efectivo Equipo N° 2 CDC 2016

No

META

PONDERACION

Meta 2016

Cumplimiento al 31-12-2016

Ejecutar al menos el 99.1% del presupuesto
vigente de cierre del afio 2016

20%

99,1%= (991/1000)

99,6% = ($150.230.513.368 / $150.820.371.922)

Cumplir al menos con el 80% de los acuerdos
comprometidos por el SERVIU en la Mesa
Gremial Bipartita Regional con la participacion de
representante (s) de la Asociacion de
Funcionarios y el Director Regional SERVIU.

10%

100% = (100/100)

100% = (6/6)

Solicitar la identificacion presupuestaria antes del
31 de marzo de 2016 de a lo menos el 85% de los
recursos de la cartera de proyectos vigente de
marzo 2016.

10%

Si = (Dicotomica = Si o No)

Lograda

Aplicar el programa de induccién al menos al 80%
de los nuevos funcionarios que ingresen en el
periodo enero-octubre de 2016 en calidad juridica
de Planta, Contrata u Honorarios.

10%

55% = (55/100)

86% = (1.960/2.279)

Lograr que un 80% de los procedimientos
disciplinarios vigentes, tengan una antigliedad
menor a seis meses al 15-12-2016.

10%

75% = (75/100)

88% = (11.559 / 13.151)

Auditar la prestacion de servicios de asistencia
técnica desarrollada a 8 EGIS/EP con proyectos
vigentes al 31/10/2016

10%

75% = (75/100)

86% = (623/721)

Ingresar en el registro digital al menos un 80% de
los proyectos del DS 255 (o el que lo reemplace),
seleccionados entre 01-01-2016 y el 31-10-2016

10%

90% = (90/100)

98% = ( 736/ 751)

Realizar el 100% de las actividades planificadas
en el Plan de Medios de Comunicacioén afo 2016

10%

100% = (100/100)

100% = (4 / 4)

Realizar el 100% de las actividades planificadas
en el Plan de Fiscalizacion de ocupacion de
viviendas del programa Fondo solidario de
eleccion de vivienda.

10%

100% = (100/100)

100% = (5 / 5)




Informe de Cumplimiento Efectivo Equipo N° 3 CDC 2016

N°

META

PONDERACION

Meta 2016

Cumplimiento al 31-12-2016

Ejecutar al menos el 99.1% del presupuesto
vigente de cierre del afio 2016

20%

99,1%= (991/1000)

99,6% = ($150.230.513.368 / $150.820.371.922)

Cumplir al menos con el 80% de los acuerdos
comprometidos por el SERVIU en la Mesa
Gremial Bipartita Regional con la participacion de
representante (s) de la Asociacién de
Funcionarios y el Director Regional SERVIU.

15%

80% = (100/100)

100% = (17 /17)

Solicitar la identificacion presupuestaria antes del
31 de marzo de 2016 de a lo menos el 85% de los
recursos de la cartera de proyectos vigente de
marzo 2016.

20%

85% = (85 / 100)

98% = $23.123.102.000 / $23.582.014.000

Aplicar el programa de induccién al menos al 80%
de los nuevos funcionarios que ingresen en el
periodo enero-octubre de 2016 en calidad juridica
de Planta, Contrata u Honorarios.

15%

80% = (80 / 100)

100% = (10 / 10)

Lograr que un 80% de los procedimientos
disciplinarios vigentes, tengan una antigiiedad
menor a seis meses al 15-12-2016.

10%

80% = (80/100)

80% = (8/10)

Auditar la prestacion de servicios de asistencia
técnica desarrollada a 8 EGIS/EP con proyectos
vigentes al 31/10/2016

10%

100% = (8 / 8)

100% = (8 / 8)

Ingresar en el registro digital al menos un 80% de
los proyectos del DS 255 (o el que lo reemplace),
seleccionados entre 01-01-2016 y el 31-10-2016

10%

80% = (80/100)

91% = ( 393 / 434)




