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ORD.: /

ANT.: Su peticion de informacidn
TALCA, N2 655777 de fecha 19 de

73 MAY 2014 Abril de 2011.

MAT.: Se da respuesta a solicitud.
A @ SR.LUIS FRANCISCO LETELIER TRONCOSO
CALLE 5 Y MEDIA SUR, ESQUINA 4 ORIENTE, N2 1108, TALCA

DE : NAYA HUERTA AVILES
DIRECTORA (S) SERVIU REGION DEL MAULE

En respuesta a su Solicitud de Informacién N° 655777, dirigida al Servicio de Vivienda y
Urbanizacidn, Regién del Maule, de fecha 19 de Abril de 2011, se informa a Ud. {o siguiente:

Debido a la dificultad que implica la recopilacién de la informacién solicitada - en atencion a
su cantidad, amplitud temporal y detalle- nos vemos en la necesidad de denegar su
solicitud, conforme a lo prescrito por el nimero 1, letra ¢}, del articulo 21 de la Ley N2
20285 Sohre Acceso a la Informacion Puablica, en cuanto sefiala como causal de reserva en
virtud de la cual puede denegarse el acceso total o parcial a la informacién "... Cuando su
publicidad, comunicacion o conocimiento afecte al debido cumplimiento de las funciones
del 6rgano requerido, particularmente: ¢) Tratdndose de requerimientos de carécter
genérico, referidos a un elevado nlmero de actos administrativos o sus antecedentes o cuya
atencidn requiera distraer indebidamente a los funcionarios del cumplimiento regular de
sus labores habituales",

Cabe hacer presente que la entrega de al informacidn requerida, en la forma detallada,
implica realizar un minucioso trabajo de clasificacidn de la misma, sin que nuestro Servicio
cuente actualmente con funcionarios encomendados a cumplir dicha funcidn, toda vez que
nuestra prioridad principal se concentra en sacar adelante el proceso de reconstruccion y
mantener en funcionamiento la politica habitacional del sistema regular.

Aprovechamos [a ocasién para remitir a usted la CARTA DE DERECHOS CIUDADANOS de
nuestro Servicio, a fin de que conozca sus deberes y derechos como usuario, y las instancias
a [as que puede recurrir si éstos se ven vulnerados.

Esperando que la informacidon le haya siga_de utilidad y agradeciendo su interés, le
reiteramos nuestra disposicion paraftesponder sbs consultas.

Distribucién

- Destinatario

- Direccion Regional/
- Unidad SIAC OIRS

- Oficina de Partes



