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A :  SRTA. CAROLINA FERNANDA MANRIQUEZ CACERES
CALLE PRIETO N2 09 - CONSTITUCION

DE : CLARISA AYALA ARENAS
DIRECTORA (S) SERVIU REGIGN DEL MAULE

Junto con saludarle y en respuesta a su correo, en el cual solicita acceso a informacién
referida a la nomina de damnificados gque se encuentran postulande a proyectos
habitacionales de reconstruccién en la ciudad de Constitucidn, sefialamos lo siguiente:

Cumplo con informar a Ud. que no es posible acceder a lo solicitado, por cuanto dicha
nomina contiene datos de cardcter personal de cada uno de los damnificados.

En efecto, dichos datos se encuentran almacenados en el sistema informatico RUKAN del
Ministerio de Vivienda y Urbanismo {MINVU) obligatoriamente para que sus titulares
puedan postular a los subsidios que este Ministerio ha dispuesto para la atencidn de los
damnificados. Solo en la eventualidad que estos obtuvieran un determinado beneficio,
dicha informacién es publicada en fa pagina Web del Ministerio y los Serviu respectivos.

En estas circunstancias, v atendido que la informacion solicitada por Ud. tiene el caracter
de secreta de conformidad a la Ley 19.628, no es posible acceder a su solicitud, por
cuanto de ella no puede desprenderse que exista un interés pidblico que justifique su
divulgacion.

Aprovechamos fa ocasién para remitir a Ud. La CARTA DE DERECHOS CIUDADANOS de
nuestro Servicio, a fin de que conozca sus deberes y derechos como usuario, y las

instancias a las que puede recurrir si estos se ven vulnerados.

Saluda atentamente a Ud.
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Distribucién
- Destinatario
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- Oficina de Partes




